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FORORD

Denna rapport syftar till att utvdardera effekten och éaterspegla erfa-
renheter av den Overgripande omradesbaserad interventionen Fas-
tighetsdgare Sofielund, dar lokala fastighetsagare i samverkan med
varandra samt andra lokala aktorer strivar efter en positiv omra-
desutveckling. Rapporten redogor huvudsakligen for forandringar i
nivder av exempelvis (o)trygghet, brottslighet och fortroende for
lokala myndigheter i Sofielundsomradena. For att undersoka i vil-
ken utstrackning eventuella forindringar dr unika for Sofielunds-
omradena jamfors utvecklingen i Sofielundsomradena med savil
ett intilliggande som ett avldagset kontrollomrade. Var forhoppning
ar att utvarderingen ska bidra till kunskapen om omradesbaserat
trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete i en svensk kon-
text.

Vi vill rikta ett stort tack till alla de som besvarat Malmo omra-
desundersokning och fastighetsagarenkiten samt de intervjuperso-
ner som avsatt tid for att besvara vara fragor kring sina upplevelser
och erfarenheter av fastighetsigarorganisationen. Vi vill ocksa
tacka Malin Gezelius, analytiker vid Polisregion Syd, som har
hjalpt oss med information om den anmailda brottsligheten och Su-
sanne Egnell, Institutionen for kriminologi, for hennes hjilp i sam-
band med fastighetsdagarenkaten.



Rapporten har granskats av docent Peter Lindstrom vid polisen i
Stockholm, som bidragit med virdefulla kommentarer. De resultat,
synpunkter och forslag som fors fram i rapporten, liksom eventuel-
la felaktigheter, ar dock helt och hallet forfattarnas ansvar.

Utvirderingen ar genomférd med stod fran Brottsforebyggande
radet.



SAMMANFATTNING

I denna utvirdering studeras utvecklingen av brott och otrygghet i
ett par bostadsomraden i Malmé dar lokala fastighetsigare har
gatt samman och bildat en forening, Fastighetsigare Sofielund,
med syfte att gora Sofielundsomradena till ett attraktivt och tryggt
bostadsomrade. Inom ramen for utviarderingen har utvecklingen av
upplevd otrygghet och brottslighet studerats, men dven ett antal
andra faktorer som antas vara viktiga for utvecklingen av omradet
sd som lokal problemnivd, kollektiv styrka och fortroende for och
kontakt med lokala myndigheter.

For att fi en bild av hur utvecklingen sett ut i omradet har data
hamtats fran flera olika informationskallor; polisanmalda brott, en
boendeenkit, en fastighetsagarenkit och intervjuer med personer
som pa olika sdtt har insyn i fastighetsidgarorganisationens arbete. I
de fall dar data funnits tillganglig har utvecklingen i Sofielundsom-
radena jamforts med utvecklingen i tvd kontrollomraden.

Det gér inte att urskilja ndgon enhetligt positiv eller negativ trend
avseende utvecklingen under den studerade tidsperioden, resultatet
varierar delvis beroende pa informationskalla. Det finns dock teck-
en pa att vissa problem minskat, till exempel upplevd otrygghet
och lokal problemniva, sjalvrapporterad utsatthet for brott samt
anmailda inbrott. Det ar daremot svdart att siga ndgot om vilken
roll fastighetsidgarorganisationen spelat i denna utveckling. Det ar
emellertid troligt att foreningen haft betydelse for den positiva ut-



veckling som kan ses i relation till forbattrade kontakter fastighets-
agare emellan och mellan fastighetsigare och lokala myndigheter.

I det hir skedet dr det svart att med siakerhet siga ndgot om hur
arbetet med Fastighetsiagare Sofielund paverkat utvecklingen i So-
fielundsomraden, men resultaten fran utvirderingen tyder pd att en
forandring skett i omradet och att det satts igdng processer som pa
langre sikt kan leda till en positiv omradesutveckling.
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1. INLEDNING

Brott och otrygghet ar tva viktiga samhallsfragor som far stort ut-
rymme i savil den allmidnna som mediala och politiska debatten.
Att dessa fragor uppmarksammas i sa pass hog utstrackning beror
sannolikt pa att det 4r fenomen som har en mer eller mindre direk-
ta inverkan pd minniskors vardag, exempelvis genom individers
utsatthet for brott, deras upplevda oro att utsittas for brott, eller
badadera. Att vara orolig eller for den delen faktiskt utsittas for
brott kan fa betydenade konsekvenser for savil enskilda individer
som for samhallet i stort och riskerar ha en negativ inverkan pa
bade ett socialt och ekonomiskt plan. Att forebygga saval brotts-
lighet som otrygghet ar alltsd ytterst viktigt for varje samhalle, och
det ar viktigt att detta arbete tar sin utgdngspunkt i existerande
kunskap kring just brott och otrygghet.

Den hir rapporten dr en utvardering av en overgripande fastighets-
agardriven intervention som syftar till att bidra till en positiv om-
radesutveckling i Norra och Sodra Sofielund i Malmo. Sofielunds-
omradena ar tva centralt placerade bostadsomraden i Malmo som
under en liangre period haft problem med otrygghet och kriminali-
tet samt i viss mdn oseriosa fastighetsiagare — detta galler kanske i
forsta hand de Ostra delarna av Soédra Sofielund som av polisen
identifierats som ett sarskilt utsatt omrade. Samtidigt dr Sofie-
lundsomradena populdra bostadsomraden pa grund av sitt centrala
lage och mojligheten att bo i hus eller vad som kan pdminna om en
smastad mitt i Malmo. Det finns ett aktivt foreningsliv i omradet
och ett stort engagemang for lokalomradet.
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1.1 Syfte och fragestallningar

Var ambition med foreliggande utvirdering ar att bidra till kun-
skapen gillande brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete
i stadsmiljo med ett sarskilt fokus pa sdrskilt utsatta bostadsomri-
den. Syftet med studien dr att utvardera effekten av, och dterspegla
erfarenheter kring, en overgripande omradesbaserad intervention,
Fastighetsigare Sofielund, dar lokala fastighetsigare i samverkan
med varandra samt andra lokala aktorer stravar efter en positiv
omradesutveckling och ett langsiktigt trygghetsarbete i lokalomra-
det (Fastighetsdgare Sofielund, 2014). Mot denna bakgrund avser
studien besvara foljande fragestillningar:

e Hur ser utvecklingen av lokala ordningsstorningar, brott
och otrygghet ut i Sofielundsomradena o6ver tid?

e Hur ser utvecklingen avseende viktiga sociala processer,
som kollektiv styrka och fortroende for lokala myndighe-
ter, ut over tid?

e Hur ser utvecklingen avseende kontakter och samverkan
mellan fastighetsdgare och andra lokala aktorer ut over
tid?

e Hur upplever medlemmar i och adjungerade till Fastighets-
agare Sofielund arbetet och dess effekter?

e I vilken utstrickning har implementerandet av samver-
kansorganisationen Fastighetsigare Sofielund bidragit till
en positiv omradesutveckling gidllande lokal problemniva,
(o)trygghet och brottslighet?

Det dr redan inledningsvis viktigt att poangtera att syftet med ut-
varderingen inte dr att bedoma effekten av enskilda insatser som
har implementerats inom ramen for fastighetsigarorganisationen.
Istdllet ligger fokus pa att studera den samlade effekten av den
overgripande interventionen pa ett antal olika faktorer.

Innan utvdrderingens genomforande och resultat presenteras inleds

rapporten med en Oversikt av bakgrunden till projektet och hur det
implementerats.
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2. BAKGRUND

Brott, oro for brott och otrygghet ar inte problem som endast ater-
finns i stadsmiljoer. Daremot gar det att konstatera att brottslighe-
ten generellt sett ar koncentrerad till urbana miljoer, likasd att ni-
vaer av otrygghet generellt sett d4r hogre i stider jamfort med pa
landsbygden. Statistik fran Brottsforebyggande radet [Bra] (2015)
visar bland annat hur antalet anmailda brott per 100,000 invanare
ar avsevart hogre i de tre storstadskommunerna jaimfort med det
genomsnittliga antalet anmalningar for landet i sin helhet. Likasa
visar den Nationella trygghetsundersokningen (Bra, 2017) hur an-
delen personer som upplever otrygghet dr hogre i storstadslanen
jamfort med riket generellt, 4ven om skillnaderna ar sma.

Samtidigt som brott och otrygghet alltsa dr koncentrerat till urbana
miljoer betyder det inte att nivderna dr jimnt fordelat inom en
stad. Inom stader finns stora variationer mellan olika omréaden el-
ler platser avseende sdvil brottslighet och ordningsstorningar som
andelen otrygga invanare (Ivert m.fl., 2013; Mellgren m.fl., 2010;
Wikstrom & Dolmén, 2001; Hale, 1996).

I det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet finns det
mot denna bakgrund tva initialt viktiga steg att folja. For det forsta
kravs en identifiering av vilka omraden (eller platser) som har hog-
re brottsnivaer och otrygghet for att pa sa sitt veta var forebyg-
gande insatser bor riktas och vilka omraden som bor prioriteras.
For det andra handlar det om att kartligga den lokala problembil-
den i dessa omraden (eller platser) och analysera varfor brottslighe-
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ten och otryggheten ar hogre i just dessa omraden for att utifran
detta kunna utforma det forebyggande arbetet. Detta ar tva centra-
la forutsdttningar for att arbetet ska fungera och pa lingre sikt

vara effektivt (jmf. Clarke & Eck, 2003; 2006; Wikstrom, 2007).

2.1 Problembilden i Sofielundsomradena

Norra och Sodra Sofielund ar tva centralt beligna delomraden som
ligger mitt i Malmo (se Figur 1). Norra Sofielund hade 2014
knappt 4000 invanare och Sodra Sofielund drygt 4500 boende for-
delat p4 omkring 2200 hushall i respektive delomride. Aven om
det naturligtvis foreligger skillnader mellan de tvd omradena ar det
vart att notera att befolkningen i de bada Sofielundsomradena ge-
nerellt sett 4r ndgot yngre dn for genomsnittet av Malmos befolk-
ning. Sofielundsomrddena har dven ndgot hogre andel utlandsfod-
da invanare dn for Malmo i sin helhet, likasa nagot ligre andel in-
vanare som forvarvsarbetar. I jimforelse med snittet for Malmo dr
det en ldgre andel boende som har en eftergymnasial utbildning i
Sodra Sofielund samtidigt som andelen boende med eftergymnasial
utbildning i Norra Sofielund ligger nidgot 6ver snittet for Malmo
(se Ivert & Kronkvist, 2014). (En ytterligare beskrivning av Sofie-
lundsomradena ges under rubrik 3.1.1.)

Denna rapport tar avstamp i en tidigare kartliggning av den lokala
problembilden i Norra och Sodra Sofielund (Ivert & Kronkvist,
2014) for att med den som utgdngspunkt undersoka utvecklingen
av ett antal for studien centrala faktorer. Dessa faktorer omfattar
bade direkta matningar av brott och otrygghet, men dven faktorer
som enligt tidigare forskning pavisats vara niara kopplade till brott
och otrygghet pa omrddesniva. Nedan foljer en kort diskussion
kring de faktorer som rapporten behandlar samt en kort beskriv-
ning av utgdngsldget i Sofielundsomrddena. Dessutom presenteras
ett par teoretiska utgdngspunkter for att understryka vikten av att
undersoka utvecklingen av just dessa faktorer.
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Figur 1 Karta éver Malmd stad med Sofielundsomrédena markerade.

2.1.1 Lokala ordningsstérningar och brott

I den tidigare kartliggningen av problembilden i Sofielundsomra-
dena rapporterade de boende i omradena hog forekomst av lokala
ordningsstorningar, bade fysiska (t.ex. nedskrapning) och sociala
(t.ex. personer som brikar och sldss), i jimforelse med genomsnit-
tet for Malmo. Kartlaggningen visade dven att problem med fysis-
ka ordningsstorningar i form av nedskripning, skadegorelse och
vardslos trafik dominerade och var nidgot som uppmarksammades
av saval fastighetsigare som boende i omradet. Enligt intervjuer
med nyckelinformanter upplevde de dock utvecklingen som positiv,
det vill saga att ”det har blivit battre” eller att ”det var viarre in-
nan” (Ivert & Kronkvist, 2014).

Den lokala problemnivan i form av ordningsstorningar har en vik-
tig roll i forklarandet av brott och otrygghet. Enligt teorin om Bro-
ken Windows ar risken stor att en byggnad med en krossad ruta
som limnas utan dtgard leder till att de flesta av byggnadens fons-
ter inom kort dr forstorda (Wilson & Kelling, 1982). Detta illustre-
rar vikten av att tidigt dtgarda mindre problem eller ordningsstor-
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ningar i exempelvis ett bostadsomrdde innan problemen eskalerar
till grovre brottslighet och potentiellt leder till omradets totala for-
fall (Wilson & Kelling, 1982; Skogan, 1990).

Wilson & Kelling (1982) forklarade forhallandet mellan ordnings-
storningar och allvarligare brottslighet genom en minskad social
kontroll. Minskningen i den sociala kontrollen kan antingen vara
uppfattad eller faktisk. Platser med mycket nedskriapning och ska-
degorelse kan & ena sidan indikera for utomstaende att den sociala
kontrollen i omradet ar lag, det vill siga att boende i omradet inte
bryr sig om vad som hidnder i det offentliga rummet. Samtidigt kan
lokala ordningsstorningar medfora att den faktiska sociala kontrol-
len minskar genom att de boende kanner sig otrygga och inte vagar
sig ut i det offentliga rummet, samtidigt som ordningsstorningar
kan medfora att de resursstarka individerna i omrddet som har
mojlighet att flytta gor sa. Ur en teoretisk synvinkel innebar en lag-
re uppfattad eller faktisk social kontroll att fler individer som soker
platser med lag overvakning attraheras, vilket leder till saval hogre
nivder av ordningsstorningar som mer allvarligare former av
brottslighet (se Figur 2).

Den praktiska implikationen av Broken Windows har varit brotts-
forebyggande och trygghetsskapande arbete genom nolltolerans,
vilket generellt sett innebar att snabbt dtgirda mindre ordnings-
storningar innan de hinner utvecklas till allvarligare problem. Aven
om Broken Windows teorin tillimpats som kunskapsgrund vid

Resursstarka

/ individer flyttar

Social och fysiska Indikerar lag social Attraherar Hagre nivaer av
ordningsstérningar >, kontroll | owikande individer | brottslighet

\ 4

Okad otrygghet

Figur 2 Det teoretiska férhallandet mellan lokala ordningsstérningar
och brottslighet. Inspirerad av Hinkle (2009:12) och Mellgren
(2011:28).

16



flertalet brottsforebyggande och trygghetsskapande initiativ har
vissa forskare ifragasatt hur effektivt detta arbete egentligen ar
(Harcourt & Ludwig, 2006). En forskningsgenomgéing av trettio
hogkvalitativa studier gidllande polisiart nolltoleransarbete visar
dock att detta arbete forefaller ha en (om dn svag) positiv effekt pa
brottsligheten (Braga mfl., 2015).

2.1.2 Utsatthet for brott, otrygghet och dess konsekvenser
Enligt en trygghetsmatning som genomfordes 2012 var andelen re-
spondenter som uppgav att de hade utsatts for person- eller egen-
domsbrott anmarkningsvirt hoga i Sofielundsomrddena jamfort
med snittet for resten av staden (Ivert m.fl., 2013; Ivert & Kron-
kvist, 2014). Att utsdttas for brott kan ha bade fysiska, mentala
och ekonomiska konsekvenser (Garofalo, 1981). Detta bekriftas
av studier som visar att utsatthet for brott medfor konsekvenser i
form av hoga kostnader pa savil individ- som samhillsniva till
foljd av materiella och immateriella forluster' (Nilsson & Wadens-
kog, 2012; Welsh m.fl., 2008; Cohen, 1998). Utover de ekonomis-
ka konsekvenserna finns det forskning som visar hur utsatthet for
brott riskerar medfora samre fysisk och psykisk hailsa i ett senare
skede av livet (Britt, 2001; Kilpatrick m.fl., 1987) samtidigt som
bade direkt och indirekt utsatthet for brott kan paverka individers
framtida oro att utsittas pa nytt (Hale, 1996).

Trygghetsmatningen fran 2012 visade ocksd att andelen respon-
denter i Sofielundsomradena som upplevde otrygghet och oro att
utsittas for brott var bland de hogsta i hela Malmo (Ivert m.fl.,
2013; Ivert & Kronkvist, 2014). Konsekvenserna av oro for brott
kan i sin tur, och i likhet med faktisk utsatthet, leda till fysisk och
mental ohilsa samt forsimrad livskvalitet (Stafford m.fl., 2007).
Samtidigt kan oro att utsittas for brott innebéra att individer be-
gransar eller forandrar sina dagliga rutiner (Hale, 1996; Garofalo,
1981; Skogan, 1986). Om individer begransar sina dagliga rutiner,

' De materiella kostnaderna bestar vanligtvis av kostnader till f5ljd av fér offret forlorad eller skadad
egendom, sjuk- och tandvird samt forlorad arbetsinkomst, samtidigt som de immateriella kostna-
derna dr uppskattningar av kostnader till f6ljd av offrets sveda och virk samt forlorade livskvalitet
(Welsh m.fl., 2008; Miller m.fl., 1996).
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exempelvis genom att stanna hemma framfor att rora sig i det of-
fentliga rummet pd grund av oro att utsdttas for brott, kan detta
medfora flera negativa aspekter for lokalsamhallet. Som poangte-
rats tidigare dr en sddan aspekt att risken for 6kad brottslighet i
naromradet stiger till f6ljd av en minskad informell social kontroll
pa offentliga platser eller *farre 6gon pa gatan” (Hale, 1996; Hink-
le, 2009; Wilson & Kelling, 1982).

Samtidigt som brott och oro att utsittas for brott ar tva narbeslak-
tade problem bor det samtidigt noteras att de inte nodvandigtvis ar
helt beroende av varandra. Maxfield och Skogan (1981) illustrerar
denna diskrepans genom att poiangtera hur andelen individer som
oroar sig for att utsittas for brott dr vdsentligt hogre an den faktis-
ka andel som blir utsatta, samtidigt som de individer som loper
lagst risk att utsittas dr de som i hogst utstrackning sdger sig vara
oroliga att falla offer for brott. Med andra ord ar egen utsatthet for
brott en faktor som potentiellt paverkar individers oro att utsittas
for brott, men samtidigt varken en forutsittning eller den enda
bakomliggande orsaken. Box m.fl. (1988) argumenterar exempelvis
for hur utsatthet for brott rent av kan leda till en 6kad trygghet ge-
nom att individer vidtar sikerhetsatgirder eller anammar trygg-
hetsskapande strategier i sin vardag (se dven Hale, 1996). Samti-
digt visar forskning hur individers oro for brott paverkas av den
medialt rapporterade bilden av brottslighet (Liska & Baccaglini,
1990; Chiricos m.fl.,, 1997; Lowry m.fl., 2003) men aven av altru-
istisk oro for ndra och kira (Heber, 2009; Mellgren & Kronkvist,
2013; Egnell & Ivert, 2016).

Att brott och oro for brott inte nodvandigtvis ar direkt beroende
av varandra belyser dven en annan central aspekt, ndmligen att
brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete per definition
inte nodvandigtvis dr samma sak. Wikstrom och Torstensson
(1997) menar att det handlar om tvd separata mal och att arbetet
ddrmed dven bor betraktas som separata atgarder. Samtidigt ar det
pa intet sitt osannolikt att ett arbete som leder till en minskad
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brottslighet dven leder till en 6kad trygghet, men inte nédvandigt-
vis vice versa, och inte heller utan undantag.’

2.1.3 Kollektiv styrka

Ytterligare en faktor vars utveckling kommer att studeras inom
ramen for denna utvirdering dr nivdn av kollektiv styrka i omra-
det. Kollektiv styrka (eng. collective efficacy) kan beskrivas som ett
matt pa i vilken utstrackning de boende i ett omrdade delar samma
normer och virderingar samt pa deras formdga att handla for att
uppratthalla dessa normer (Sampson m.fl., 1997; Sampson, 2006).
Nagot forenklat gar det att beskriva som att i omrdden dar det
finns en stark social sammanhallning och en god tillit mellan de
boende dr sannolikheten hogre att de boende ingriper mot hand-
lingar som bryter mot etablerade normer eller regler i omradet. Ba-
serat pa trygghetsmatningen fran 2012 var den kollektiva styrkan i
bada Sofielundsomradena lagre dn for snittet i Malmo, och vardet i
Norra Sofielund var bland de lagsta i hela staden (Ivert m.fl, 2013).

Nivan av kollektiv styrka i ett bostadsomrade forklaras ofta utifrdn
tre strukturella faktorer, nimligen socioekonomisk status, boende-
instabilitet och befolkningsheterogenitet (Sampson m.fl., 1997). I
socioekonomiskt missgynnade bostadsomraden (t.ex. en stor andel
lagutbildade, arbetslosa och laginkomsttagare) ar ofta boendemo-
biliteten hogre eftersom de individer som har ekonomiska resurser
att flytta frdn omradet gor s, vilket i sin tur limnar kvar invanare
som saknar den typen av resurser samtidigt som potentiellt nya re-
surssvaga invanare flyttar in. Vanligtvis ar detta dven kopplat till
befolkningsheterogenitet avseende sdvil etnisk som kulturell bak-
grund. I bostadsomraden dar det dr en hog in- och utflytt av etnis-
ka och/eller kulturella minoriteter ar dven forutsiattningarna for so-
cial sammanhallning och tillit mellan de boende lagre, vilket pa sa

* Hinkle och Weisburd (2008) rapporterar exempelvis hur intensiva polisiira kraftitgirder (eng.
police crackdowns) gentemot brottsdrabbade platser forefaller ha en positiv effekt pd brottsligheten,
men snarare en omvind effekt pd den upplevda tryggheten. Denna typ av insatser kan nimligen leda
till att boende i omradet blir pdminda om de problem som forekommer, att problemen har okat och
att omrddet ir farligt (Hinkle & Weisburd, 2008). Senare forskning har dock ifrdgasatt dessa resultat
och poingterat att dessa inverterade effekter potentiellt ar overskattade (Weisburd m.fl., 2011).

19



satt aven medfor att den informella sociala kontrollen blir svag (det
teoretiska sambandet illustreras i Figur 3).

Boendeinstabilitet / Nivé av oordning

! och brott
| 4
Socioekonomisk A Kollektiv styrka
status \ !

heterogenitet

\ Befolknings- “ Nivé av ofrygghet
1
A

Figur 3 Det teoretiska férhallandet mellan strukturella faktorer, kol-
lektiv styrka, oordning, brott och otrygghet. Inspirerad av Markowitz
m.fl. (2001:294), Mellgren (2011:30) och Bursik & Grasmick
(1993:39).

I omraden diar det saknas gemensamma normer och virderingar
bland de boende, dir tilliten mellan grannar ar svag och dar inva-
narna inte ingriper for “omradets basta” forvintas dven brott och
ordningsstorningar forekomma i hogre utstrackning jamfort med
omraden med hogre nivder av kollektiv styrka (for en utforligare
diskussion se Sampson, 2012). Aven upplevd (o)trygghet paverkas
av den kollektiva styrkan i omradet. Dels genom att den kollektiva
styrkan reglerar nivaer av brott och ordningsstorningar vilket kan ha
en direkt inverkan pa individers trygghetsupplevelse och oro att ut-
sattas for brott. Dels kan en svag social ssmmanhéllning leda till att
de boende dr mindre tillfreds med sin situation i bostadsomradet och
kan kdnna en begransning i sin egen formaga att paverka sitt bo-
stadsomrade (Ferguson & Mindel, 2007) samtidigt som boende ar
osikra pad om andra i omradet skulle ingripa om de exempelvis blev
hotade pa gatan (Brunton-Smith m.fl., 2014; Ivert & Kronkvist,
2014). Med detta sagt ar det aven viktigt att ha i dtanke hur forhal-
landet mellan kollektiv styrka och otrygghet samt brott kan vara
omvant, namligen att nivan av kollektiv styrka i ett omrade kan pa-
verkas av nivan av brott och otrygghet (jmf. Markowitz m.fl., 2001).
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2.1.4 Fértroende for lokala myndigheter

Fortroende for Malmo stad och polisen bland invdnarna i Sofie-
lundsomradena kan anses vara en viktig forutsittning for positiv
omradesutveckling. I en rapport fran Brottsforebyggande radet pa-
pekas hur allmidnhetens fortroende for saval polis som resterande
delar av rattsvasendet ar viktig eftersom det bade paverkar akto-
rernas legitimitet samt mojlighet att arbeta effektivt (Brd, 2007).

”Om medborgarna inte har fortroende for polisen och anmaler
brott, om de inte stiller upp som malsigande och vittnen vid
utredningar och rattegangar etc., ar det svart for rattsvasendet
att bedriva sin verksamhet. Och om fortroendet fér ndgon lank
i rattsvasendekedjan dr svagt, riskerar dven Ovriga delar och
helheten att bli lidande.”

(Bra, 2007:6)

Den tidigare kartlaggningen av Sofielundsomrddena visade att om-
kring 70 procent av de boende i Sofielundsomradena upplevde for-
troende for polisen och omkring 65 procent for Malmo stad (Ivert
& Kronkvist, 2014). Aven om nivan av fortroende fér Malmo stad
ligger i linje med snittet for Malmo i som helhet ligger andelen som
kanner fortroende for polisen omkring tio procentenheter under
genomsnittet for Malmo. Det har visat sig finnas en lagre benigen-
het bland boende i utsatta omraden att vara delaktiga i rattsproces-
sen. Antingen i form av att bistd med information om brott, anma-
la brott eller vittna i samband med brott.

”Det finns exempel pé att boende som har bevittnat grova brott
inte trader fram, alternativt inte vigar vittna. De kriminella ak-
torerna har tagit 6ver manga av de offentliga platserna i omra-
det och de boende valjer hellre att titta bort pd grund av ridsla
for repressalier. Ungdomar i omradet uppger att det ar bittre
att folja de kriminellas regler 4n att bli utsatt for vald. Det finns
uppgifter om att malsiagare blivit tystade eller hotade efter att
ha utsatts for brott.”

(Polisen, 2015:18)
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Fortroende for polisen och en uppfattning av att de utfor ett bra
arbete genom legitima metoder har bland annat visat sig vara bety-
delsefullt for individers laglydighet samt deras vilja att samarbeta
och hjilpa polisen (Sunshine & Tyler, 2003; se dven Mazerolle
m.fl., 2013). A andra sidan finns det forskning som indikerar hur
brottsoffers anmalningsbenigenhet snarare paverkas av andra fak-
torer (t.ex. brottets allvarlighetsgrad och relation till garningsper-
sonen) framfor deras fortroende gentemot polisen (Kdaridinen &
Sirén, 2011; se dven Bra, 2008).” Samtidigt poiangterar Murphy &
Barkworth (2014) att relationen mellan fortroende for polisen och
anmailningsbenigenhet inte nodviandigtvis ar ett statiskt samband
utan varierar mellan olika brottstyper. Exempelvis dr det tinkbart
att brottets allvarlighetsgrad och relationen till garningspersonen ar
avgorande for ett brottsoffers bendgenhet att anmala personbrott
(t.ex. misshandel eller personrdn), samtidigt som virdet av den
ekonomiska skadan kan vara avgorande om ett brottsoffer viljer
att (inte) anmaila ett egendomsbrott (t.ex. ett inbrott eller en skade-
gorelse). P4 samma satt ar det tankbart att bendgenheten att anma-
la hiandelser som pa ett mer indirekt vis drabbar invdnarna i ett bo-
stadsomrade, exempelvis forsiljning av narkotika, i hogre grad pa-
verkas av de boendes fortroende for polisen och deras uppfattning
av att polisen utfor ett bra arbete. Erfarenheter fran Sofielundsom-
rddena indikerar namligen att sdval boende som andra aktiva och
verksamma individer i omrddet upplever en trotthet i att anmala
handelser till polisen (t.ex. i relation till den 6ppna hanteringen av
droger i omradet) eftersom de uppfattar att deras upplysningar gar
forbisedda och att ”det hander 4nda ingenting”.*

I ett demokratiskt samhille kriavs att brottsligheten bekampas, men
utan allminhetens hjilp blir det en svar uppgift for saval polisen
som andra lokala myndigheter. Mot denna bakgrund ar det darfor
viktigt att de boende i omradet kanner sig prioriterade genom att
det finns en uppfattning kring att lokala myndigheter bryr sig om

* For att relatera till den tidigare diskussionen kring kollektiv styrka visar en hollindsk studie hur
nivdn av social sammanhdllning i ett bostadsomrdde paverkar de boendes benigenhet att anmila
brott till polisen (Goudriaan m.fl., 2006).

* Personlig kommunikation vid méten, samtal och diskussioner med boende och niringsidkare i om-
radet.
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vad som hidnder i omradet, men dven en uppfattning av att dessa
myndigheter utfor ett bra arbete och att saker faktiskt hiander pa
saval lang som kort sikt.

2.2 Sofielund - ett sarskilt utsatt omrade

Under 2014 presenterade polisen en nationell kartliggning av drygt
50 omraden runt om i Sverige dar “kriminella nitverk anses ha ne-
gativ paverkan pa lokalsamhallet” (Polisen, 2014:3). En uppfoljan-
de rapport 2015 delade in dessa omraden i 3 kategorier: (1) utsatta
omrdden, (2) riskomrdden och (3) sdrskilt utsatta omrdden (Poli-
sen, 2015). Sodra Sofielund (Seved) identifierades som ett av totalt
15 sirskilt utsatta omraden. Att omradet anses vara sarskilt utsatt
grundas pa att det utover att uppfylla kriterierna for utsatta omra-
den (lag socioekonomisk status bland de boende, offentliga valds-
handlingar (t.ex. skottlossningar och sprangningar), 6ppen forsalj-
ning och hantering av narkotika samt ett utdtagerande missnoje
gentemot samhillet) sd finns i de sdrskilt utsatta omrddena dven
parallella samhaillsstrukturer, valdsbejakande extremism, problem
med personer som reser till konfliktdrabbade omraden for att delta
i strid samt en stor andel kriminella individer (Polisen, 2015).’

I de sdrskilt utsatta omrddena dr polisens uppfattning att problem-
bilden dven bidrar till svarigheter for polisen att fullfélja sitt upp-
drag. Patryckningar genom vald eller hot om véld fran kriminella
medfor exempelvis att den allmidnna bendgenheten bland boende
att delta i rdttsprocessen, genom att saval anmaila som vittna i
samband med brottshindelser, dr ldg. Det finns i dessa omraden
alltsa ett stort behov av effektivt brottsforebyggande och trygghets-
skapande arbete och rapporten fran polisen dr en tydlig indikation
pa att de sarskilt utsatta omradena maste ha hogsta prioritet.

Att Sodra Sofielund, och sirskilt Seved, anses vara ett omridde med
en sarskild problematik ar dock inget nytt. Under ett par decennier
har omradet pekats ut bade av lokala myndigheter och i media som
ett omrade med stora problem med bland annat kriminalitet, ose-

° Fér en mer utforlig beskrivning av vad som karakteriserar de olika typerna av utsatta omréaden se
Polisen (2015).
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riost fastighetsigande och otrygghet. Sedan 1990-talet har flertalet
olika satsningar genomforts i omradet for att komma tillrdtta med
dessa problem.

2.2.1 Tidigare insatser i Sofielundsomradena: Omrédespro-
grammet

Atgirder for en positiv omridesutveckling, inklusive brottsfore-
byggande och trygghetsskapande arbete, i Sofielundsomradena ar
alltsd inte nagot nytt. Under lang tid har en rad olika insatser ge-
nomforts i omradena och dd med sarskilt fokus pa Seved i Sodra
Sofielunds sydostra horn. Mellan 1995 och 2008 har Sédra Sofie-
lund mer eller mindre involverats i fem olika valfardssatsningar ge-
nom Blommansatsningen, URBAN, Storstadssatsningen, Vilfdird
for alla och Owmrddesprogram for ett socialt hallbart Malmé
(Malmo stad, 2015). Att en rad olika insatser genomforts sedan ti-
digare ar inte unikt for Sofielundsomridena utan nagot som ar
gemensamt for sirskilt utsatta omraden. Enligt Polisen (2015) ar
detta dterkommande monster av insatser i ett och samma omrade
ett kvitto pa att tidigare atgdarder i omradet inte har varit tillrackli-
ga for att pa langre sikt rdda bot pa problemen.

Den senaste stora insatsen som genomfordes i omradet var Malmo
stads femdriga valfirdssatsning kring Omrddesprogram for ett so-
cialt hdllbart Malmé (tillika kallat ”Omradesprogrammen”) dar
fem omrdden i Malmoé prioriterades for att 6ka den sociala hall-
barheten i staden (Malmé stad, 2015).° Aven om satsningen inte
inneholl nagra forslag pa konkreta dtgarder for omradena fanns en
gemensam malbild gillande boende, lirande och jobb. Arbetet med
omradesprogrammen hade foljande langsiktiga mal:

”[1] Omradena ska vara attraktiva och trygga dir manniskor
med olika bakgrund och forutsittningar viljer att bositta sig
och vistas och dir olika typer av fastighetsigare viljer att inve-
stera. [2] Den fysiska utvecklingen ska vara en birande kraft
som leder den sociala utvecklingen framdt i den grad att det blir

¢ De fyra andra omradena som ingick i Omradesprogrammen var Herrgarden (Rosengard), Hol-
ma/Kroksbick (Hyllie), Lindidngen (Fosie) och Segevang (Kirseberg).
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en forebild for arbetet med sociala forandringar. [3] Skolorna
ska utveckla en verksamhet som gor att elever fran hela Malmo
och Skédne soker sig till dessa skolor. [4] Nairingslivs- och
innovationsklimatet ska vara si stimulerande att manga foretag
och entreprendrer viljer att etablera sig dir. [5] Innehallet i kul-
tur- och fritidsaktiviteter ska halla en sidan niva att manniskor
fran hela Malmoé och Skane viljer att ta del av dem.”

(Malmo stad, 2015:10)

Trots avsaknad av gemensamma &tgarder fanns riktlinjer kring ar-
betet for att uppnd den gemensamt satta malbilden genom att arbe-
ta tillsammans med befolkningen snarare dn att arbeta dr eller for
dem (Malmo stad, 2015). En annan central utgdngspunkt kring ar-
betet med omradesutveckling gillde hur det skulle byggas runt ”fy-
siska skelett” och ”sociala muskler”. Med andra ord handlade det
om investeringar i den fysiska miljon vilka skulle omfamnas av be-
folkningens mojligheter att paverka sin livssituation genom for-
bittrade inkomst-, utbildnings- och boendemojligheter (Malmo
stad, 2015).

I Sofielundsomradena innebar omradesprogrammet flertalet insat-
ser, atgarder och sociala investeringar. En siddan investering var
”Unga mots i Sofielund (UMIS)” som erbjuder barn och ungdomar
i 12 till 15 &rsdldern lokalt forankrade aktiviteter efter skoltid.
Omradesprogrammet medforde dven att flera motesplatser etable-
rades i omrddet, dels genom ”Motesplats Seved” for att stirka den
sociala sammanhallningen och samarbetet mellan boende i omra-
det samt mellan boende och olika lokala aktorer, men dven genom
”Motesplats: Naturen” som bland annat (indirekt) syftade till att
engagera forildrar i sina barns skolging.” Arbetet kring omrades-
programmen var en tidsbegransad femadrig satsning och avslutades
i december 2015, da det var upp till varje enskilt stadsomrade att
sjalva besluta om utformningen av det framtida arbetet.

7 Las mer om arbetet i Malmé stads slutrapport om Omradesprogrammen (Malmé stad, 2015).
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2.3 Det fortsatta arbetet i Sofielundsomradena: Fastighets-
dgare Sofielund

For att pa langre sikt gd vidare med arbetet frin omradespro-
grammet startades i september 2014 en ideell fastighetsdgarorgani-
sation bestdende av omkring 25 medlemmar fran sivil enskilda
husidgare till privata fastighetsbolag och allmannyttan. Utover fas-
tighetsigare aterfinns dven lokala byalag, foretag och andra verk-
samheter i omraddena som medlemmar. Styrelsen bestar i sin tur av
medlemmar och har en referensgrupp till forfogande bestiende av
representanter fran bland annat Malmo stad (Gatukontoret, Miljo-
forvaltningen, Stadsbyggnadskontoret, Enheten for trygghet och
sikerhet), VA-Syd, polisen och riddningstjansten. Inledningsvis
omfattade organisationen endast fastighetsidgare i Norra och Sodra
Sofielund, men kom redan efter ndgra manader att omfatta dven de
angransande omradena Lonngédrden, Annelund och Sofielunds in-
dustriomrédde. Att Norra Sofielund redan fran borjan inkluderades
i arbetet grundade sig i tanken att de problem som ofta placeras i
Sodra Sofielund inte ar begransade dit samt att det fanns ett behov
av att uppmarksamma de problem som finns dven i de angransan-
de omridena (Ivert & Kronkvist, 2014).

Utgangspunkten for Fastighetsidgare Sofielunds arbete bottnar na-
got forenklat i att stirka boendesituationen genom att avligsna
oseriosa fastighetsforvaltare och fa boende att vilja stanna kvar i
omradet och pa si sitt minska in- och utflyttningen. Dartill ligger
fokus vid att uppratthalla ett rent och snyggt omrade for att oka
tryggheten och fa de boende att kdnna stolthet 6ver omradet. I f6-
reningens stadgar beskrivs dess dndamal och verksamhet genom
foljande fem punkter:

e ”Frimja samarbete mellan fastighetsigare, bostadsrittsforeningar,
byalag, hyresgister och naringsliv i Norra och Sodra Sofielund samt
mellan fastighetsdgarna, Malmo Stad och andra aktorer i syfte att
gagna en positiv utveckling i Sofielund.

e  Skapa ett langsiktigt trygghetsarbete for att 6ka den kollektiva styr-

kan bland fastighetsidgare och boende i omradet.
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e Bidra till en ldngsiktig social héllbarhet i samverkan med staden,
myndigheter och verksamheter.
e  Friamja en positiv bild, 6kad attraktivitet och stolthet 6ver Sofielund.
e Verka for god fastighetsforvaltning som ska bidra till ett socialt sta-
bilt och attraktivt omrade.”
(Fastighetsdgare Sofielund, 2014:1)

2.3.1 Frén Business Improvement District (BID) till Fastighets-
dgare Sofielund

Arbetet kring fastighetsidgarorganisationen i Sofielundsomrddena ar
inspirerat av ett nordamerikanskt koncept kallat Buisiness Impro-
vement District (BID). I sin ursprungliga form syftar BID ndgot for-
enklat till att bldsa nytt liv i nedgdngna omrdden genom att flera
(privata) aktorer gdr samman i en organisation som tillsammans ar-
betar for en attraktiv stadsmiljo under mottot ”clean and safe” (se
bl.a. Hoyt, 2004; Boverket, 2014). BIDs eller BID-liknande koncept
existerar i flera stdder virlden 6ver och i ett flertal lander forekom-
mer dven tvingande lagstiftning som reglerar uppkomsten och upp-
ratthdllandet av ett BID (Hoyt, 2008). Lagstiftningen fungerar, na-
got forenklat, pa sa sitt att om en viss andel av naringsidkare (eller
liknande) i ett omrade stiller sig positiva till en samverkansorganisa-
tion och far igenom sitt forslag pa beslutande niva innebar detta att
samtliga naringsidkare (eller liknande) inom omradet ar skyldiga att
delta i arbetet och alaggs sedermera en skatt eller avgift att betala till
organisationen. Det ekonomiska kapital som forvarvas genom orga-
nisationen ska darefter dterinvesteras for omradesutveckling (se Ed-
lund & Westin, 2009; Bohman & Jingryd, 2015).

Vad som ar viktigt att notera gallande BID ar att arbetet kan ta sig
uttryck i en mingd olika former, foretradesvis eftersom syftet med
arbetet kan variera (med fokus pa att exempelvis stimulera narings-
liv och niringsidkare i omradet, att forbittra bodenemiljon eller
uppmuntra turismen i omradet). Detta har dven inneburit att tanken
bakom BID har inspirerat manga liknande initiativ som till foljd av
respektive fokus har beniamnts som exempelvis Community Impro-
vement District eller Neighbourhood Improvement District (Ratcliffe
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& Flanagan, 2004; Holmberg, 2014). Kiarnan i de olika formerna av
Improvement Districts d4r dock deras gemensamma fokus pa samar-
bete mellan olika aktorer for positiv omradesutveckling, ndgot
Holmberg (2014:5) beskriver som ”en form av utvecklingspart-
nerskap” (for en mer utforlig beskrivning av BID-konceptet se Ed-
lund & Westin, 2009 och Morcél m.fl., 2008).°

Nir fastighetsidgarorganisationen bildades i Sofielundsomréadena
hette foreningen Fastighetsagare BID-Sofielund, dir den ursprung-
liga definitionen av BID kompletterades med fokus pa Boende In-
tegration och Delaktighet. Under 2016 bytte dock foreningen
namn till Fastighetsdgare Sofielund men beholl samma inriktning
och syn pa arbetet kring omridesutveckling som tidigare.” Med-
lemmarna i fastighetsdgarorganisationen betalar en arlig medlems-
avgift som ar lika for alla samt en serviceavgift som bland annat
baseras pa verksamhetstyp och storlek pa bostadsbestind (Fastig-
hetsagare Sofielund, 2014). Det ekonomiska kapital som pa sa sitt
inkommer till féreningen aterinvesteras i organisationen och finan-
sierar i ett vidare skede olika atgirder, insatser eller projekt som
har till syfte att bidra till en positiv omridesutveckling (en utforli-
gare beskrivning av atgarder finns i avsnitt 2.3.2).

Att anvdnda den privata foretagsamheten i omraddesutveckling
samt i det brottsforebyggande och trygghetsskapande arbetet har
bade for- och nackdelar. Naringslivet ar en kapitalstark aktor som
krasst sett kan bidra med resurser som annars potentiellt inte hade
funnits att tillgd i arbetet med den lokala omradesutvecklingen.
Niringslivet kan dessutom bidra med lokalt férankrade arbetstill-
fallen och utbildning. Dock har det dven hojts flertalet kritiska ros-
ter kring arbetet med BID-inspirerade foreningar och den privata
foretagsamheten.

* I Sverige finns enligt Edlund & Westin (2009) ingen enhetligt accepterad beteckning av dessa typer
av omrdden dven om olika forslag som affdrsutvecklingsomrdde och stadsutvecklingsomrdide har
forekommit. Dock papekar de hur ett arbetssitt liknande det fér BID har bendmnts som stadskirne-
utveckling.

’ Valet att byta innebdrden i BID fran Business Improvement District till Boende Integration och
Delaktighet var enligt foretradare for BID-Sofielund att organisationen vill flytta fokus fran narings-
livet (business) till bostadsomradet i sin helhet.
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En kritik mot BID och BID-liknande arbetssitt ar risken for gentri-
fiering. Holmberg (2014:35) papekar att ett utvecklingsarbete som
“leder till 6kade fastighetsvarden ofrankomligen leder till att svaga
och utsatta grupper boende trangs ut ur stadsdelar som 4r inne i en
positiv utvecklingsspiral” (se dven Edlund & Westin, 2009). For att
minimera denna risk i arbetet med Fastighetsidgare Sofielund har
ett avtal med Hyresgdstforeningen tagits fram som innebdr att hy-
ressdttningen i omradet regleras enligt ”Malmomodellen” som ut-
formats av Hyresgastforeningen i samarbete med Malmoé kommu-
nala bostider (MKB).

Ytterligare kritik som har riktats mot BID-konceptet ar den poten-
tiella omfordelningseffekt av brott och ordningsstorningar arbetet
kan medfora, vilket innebir att problemen helt enkelt flyttar till ett
intilliggande omrade utan forebyggande atgarder (Caruso & We-
ber, 2008; Pack, 1992; Edlund & Westin, 2009). Samtidigt finns
det en annan sida av detta argument dd den 6verviagande delen av
kriminologisk forskning visar hur platsbaserade interventioner och
atgarder mycket vil kan ha positiva spridningseffekter till intillig-
gande omraden (se Johnson m.fl., 2012).

En tredje aterkommande kritik som riktats mot BID-konceptet ar i
forhdllande till demokratiaspekten. Genom att privata aktorer i ett
omrdde gdr samman i en gemensam organisation okar deras forut-
sattningar att fi gehor for sina forslag bland politiker och andra
beslutsfattare, vilket i sin tur riskerar paverka de demokratiska
strukturerna (Holmberg, 2014; Kreutz, 2009). Holmberg (2014)
svarar dock pd denna kritik genom att podngtera foljande:

”Om en kommun exempelvis viljer att prioritera upp invester-
ingar som fitt privat medfinansiering genom ett BIDs verksam-
het sa gor kommunen sannolikt det for man bedomer att det ger
bast effekt for skattebetalarnas pengar. Hur som helst s maste
valda politiker std till svars i demokratiska val for de priorite-
ringar de gor och de samarbeten de valjer att gd in i.”

(Holmberg, 2014:23)
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2.3.2 Genomférda och planerade insatser inom ramen for
Fastighetscigare Sofielund

Med utgdngspunkt i de malsattningar som beskrivits ovan har Fas-
tighetsdgare Sofielund valt ut sju fokusomraden som de anser vara
sarskilt viktiga for en positiv utveckling i Sofielund. De sju fokus-
omradena ar Tryggt och sdkert, Rent och snyggt, Trafik och till-
ganglighet, Stadsmiljé, Hadllbarutveckling — ekologiskt, socialt och
kulturellt, Medlemsnytia och Kommunikation. Kopplat till varje
fokusomrade finns ett antal atgirder som foreningen enats om att

arbeta med (www.fastighetsagaresofielund.se).

Fokus i den har rapporten ligger pa de atgarder som ar kopplade
till mdlomradena Tryggt och siakert samt Rent och snyggt. Att dven
fokusomradet Rent och snyggt presenteras mer ingdende beror pa
att fysisk och social oordning béade teoretiskt och empiriskt visat
sig vara en viktig forklaring till lokala variationer i upplevd
otrygghet och brottslighet (vilket diskuterats mer ingaende i avsnitt
2.1.1 ovan).

Arbetet inom fokusomradet Tryggt och siakert har omfattat konti-
nuerliga moten med olika aktorer och boendegrupper (t.ex. pen-
siondrer och hyresgister) i omradet och med fokus pa olika omra-
den och platser inom Sofielund. Dessa moten har bland annat ge-
nomforts i form av trygghetsvandringar och uppfoljning av det
som framkommit vid dessa vandringar. Motena har fokuserat pa
hur fastighetsiagare och Malmo stad kan oka forutsittningarna for
att stirka den kollektiv styrkan genom att fler viljer att vistas ut-
omhus i omréadet. Fastighetsagarforeningen har ocksd arbetat med
fokus pa sidrskilda gatustrak diar problem med kriminalitet och
hantering av narkotika varit sirskilt framtridande. En viktig del av
detta arbete var de patryckningar som Fastighetsigare Sofielund
gjorde for att fa tillstind kameradvervakning av ett par sarskilt ut-
satta gatustrdk i omradet. Det trygghetsskapande och brottsfore-
byggande arbetet med fokus pa sarskilda gatustrak har ocksa inne-
burit patryckningar gentemot Malmé stad att forbjuda eller be-
gransa biltrafik pd vissa gator i omradet. Dessutom har foreningen
drivit fragan om hur hyresavtal kan sigas upp, alternativt hur var-
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ningar kan utfirdas, gentemot hyresgister dar det finns uppenbara
kopplingar till kriminell verksamhet.

Fastighetsidgarforeningen har ocksa arbetat med fragor som ror hur
service till de boende i omradet ska kunna sikras, till exempel ut-
delning av post och paket. Utover detta har arbetet for att trygg-
hetscertifiera (en del av) fastigheterna i omrddet pdborjats. En
trygghetsskapande insats som ligger utanfor den tidsperiod som
omfattas av den har utvirderingen men som bor nimnas dr samar-
betet mellan Fastighetsigare Sofielund och Seveds fotbollsklubb.
Fastighetsigare Sofielund har bistatt fotbollsklubben finansiellt for
att de ska gd runt i omradet som trygghetsvardar for att bidra till
tryggheten och prata med de boende. En annan viktig del av arbe-
tet for att oka tryggheten och minska brottsligheten i omradet har
varit att koppla en langsiktig foljeforskning till foreningens arbete
for att kartlagga den lokala problembilden och folja upp omradets
utveckling och hur de atgirder som implementerats fungerar. Fore-
liggande utvirdering dr en del av denna foljeforskning.

Den storsta satsningen inom fokusomradet Rent och snyggt ar triv-
selprojektet Sofielundspatrullen. Syftet med Sofielundspatrullen ar
att hjalpa till att hélla rent och snyggt och skapa trivsel och trygg-
het i omradet. Initiativet till projektet kommer fran Fastighetsagare
Sofielund och drivs av foreningen tillsammans med Malmo stad.
Sofielundspatrullen kom dock inte igang forrdan i mars 2016 och en
eventuell effekt av deras arbete kan darfor vara svar att identifiera i
den hir utviarderingen. En annan satsning inom det hir fokusom-
radet har varit att foreningen tillsammans med det lokala odlings-
natverket ska fa igang langsiktiga odlingsprojekt i omradet. Syftet
med odlingsprojekteten ar att forvandla trdkiga och nedgingna
platser i omrddet till gronskande och anvindbara platser. Utover
odlingsprojekteten har fastighetsdgarforeningen dven satsat pa att
tvitta rent och sedan utsmycka elskdp i omrdadet med konst av lo-
kala konstndrer och affischer fran Kulturreklam i Stockholm. Den
hdr satsningen har gjorts tillsammans med energibolaget E.ON.
Bade satsningen pa odling och elskdpen ar en del i Fastighetsdgare
Sofielunds arbete med att minska och fa bort klottret i omradet.
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Utover de ovan diskuterade atgiarder inom fokusomradena Tryggt
och sikert samt Rent och snyggt kan en del av de insatser som
genomfors inom ramen for andra fokusomraden ocksa bidra till att
oka tryggheten i omradet. Aven om insatserna inte har som
primart syfte att Oka tryggheten eller att minska brottsligheten
skulle till exempel forbattrad belysning eller boendeparkering kun-
na ha direkt trygghetsskapande effekter. Andra insatser, som stod
till lokala foreningar eller satsningar pd upprustning av parker,
kanske snarare pa liangre sikt kan ha en positiv inverkan pa den
upplevda tryggheten bland de boende eftersom det skulle kunna
skapa forutsittningar for utveckling av kollektiv styrka.

2.3.3 Tidigare erfarenheter av BIDs effekter pa brott och
ofrygghet

Nir det galler utfall som brottslighet och upplevd trygghet har in-
ternationell forskning visat pa positiva effekter av BID-samarbeten.
Till exempel visar forskningen gjord i en amerikansk kontext bland
annat pa signifikanta nedgdngar i brottslighet i omraden dar BID
implementerats jamfort med omraden utan BID (Hoyt, 2006; Bro-
oks, 2008; MacDonald, m.fl., 2010).

I en svensk kontext visar Holmberg (2009; 2016) i sina utvirde-
ringar av ett BID-inspirerat koncept i stadsdelen Gamlestaden i Go-
teborg, Fastighetsidgare i Gamlestaden, hur befolkningen upplevde
en hogre trygghet efter implementerandet av BID-konceptet. I den
utvirdering som genomfordes 2016 menar Holmberg att det dven
generellt sett skett en minskning av anmilda brott i stadsdelen,
aven om det saklart finns variationer i relation till enskilda brotts-
typer (Holmberg, 2016). Det dr dock svart att siga ndgot om hur
stor del av den positiva utvecklingen som kan foras tillbaka pa fas-
tighetsdgarforeningen och vad som beror pa andra faktorer eller
samhaillsutvecklingen eftersom inga jamforelser har gjorts med
andra likande omraden dir det inte funnits ndgot BID (Holmberg,
2016). Ytterligare ett svenskt exempel ar Fastighetsdgare i Jarva
(www.jarvafast.se) diar det sd hir lingt inte genomforts ndgon ut-
vardering men dar det i samband med tioarsjubileet under 2017
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kommer komma en uppfoljning av det arbete som gjorts och ut-
vecklingen i omradet.

Forskning kring effekter av BID pa brott och otrygghet ar forhal-
landevis begransad i jamforelse med forskning kring manga andra
typer av brottsforebyggande och trygghetsskapande atgarder. Sar-
skilt utifrdn ett europeiskt och svenskt perspektiv. Med andra ord
ar faltet i stort behov av att utvidgas och mer kunskap om effek-
terna av BID och BID-liknande koncept pa brott och otrygghet ar
efterstravansvart.
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3. METOD

Att undersoka fragor som beror brottslighet och otrygghet ar inte
helt enkelt da olika informationskillor har sina for- respektive
nackdelar. Detta innebar samtidigt att ju fler relevanta informa-
tionskallor som finns till forfogande i analysen av en specifik fraga
eller ett fenomen, desto hogre tillforlitlighet far studiens resultat.
Mot denna bakgrund har ett flertal informationskillor anvints
inom ramen for denna utvardering, namligen polisens statistik over
anmalda brott (RAR), en enkitundersokning bland boende och en
bland fastighetsigare samt kompletterande intervjuer med fastig-
hetsdgare och andra aktorer med kopplingar till Fastighetsigare
Sofielund. Innan de olika informationskillorna redovisas presente-
ras upplagget for utviarderingen.

3.1 Forskningsdesign

En viktig utgdngspunkt vid utvarderingar av olika typer av fore-
byggande atgirder, insatser eller interventioner dr att undersok-
ningen bygger pa en solid grund. Ett centralt begrepp i den har ty-
pen av undersokningar dr intern validitet. Intern validitet har defi-
nierats som “graden av tilltro att resultatet av en experimentell
studie orsakas av den oberoende variabeln och inte av potentiellt
konkurrerande faktorer” (Dunbar-Jacob, 2012:92, vir oversatt-
ning). Med andra ord 4r graden av intern validitet i en studie avgo-
rande for i vilken utstrickning resultaten kan tillskrivas den fore-
slagna oberoende variabelns eller orsakens (X) inverkan pa bero-
endevariabeln eller utfallet (Y) och hur eventuella forandringar i X



paverkar forandringar i Y (som ar fallet i studier av interventions-

effekter).

For att kunna uttala oss om graden av intern validitet i olika studi-
er finns ett antal olika evidensgraderingssystem." Ett sidant system
som ar aterkommande inom det kriminologiska forskningsfaltet ar
The Maryland Scientific Methods Scale (SMS) (Sherman, 1997,
Farrington m.fl., 2006) som klassar enskilda studiers metodologis-
ka design och kvalitet enligt fem nivaer. Efterstravansvart i utvir-
deringsstudier likt foreliggande rapport dr att minimera mojliga
hot mot den interna validiteten genom att tillimpa en sd stark
forskningsdesign som mojligt. Klassificeringen enligt SMS ger en
indikation pa den metodologiska kvaliteten av en studie dar tvar-
snittsstudier alternativt for- och efterteststudier (nivd ett och tva
enligt SMS) lider av bristande intern validitet vilket innebar att det
bland annat 4r svart att avgora den kausala riktningen pd orsaks-
sambandet samtidigt som det finns en 6verhdngande risk att andra
faktorer (utover den implementerade atgarden) kan ha haft en
markant inverkan pd brottsligheten i den undersokta gruppen eller
det undersokta omradet (Sherman m.fl., 1998).

Samtidigt har randomiserade kontrollerade studier (niva fem enligt
SMS) foreslagits representera en “guldstandard” for vetenskapliga
utvirderingsstudier dd den enda foreliggande skillnaden mellan in-
terventions- och kontrollgrupper (eller omraden) ar den implemen-
terade 4tgirden (Braga, 2013; Farrington m.fl.,, 2007)."" I manga
fall ar dock den slumpmaissiga fordelningen av omraden (eller
grupper) som ska ta del av en specifik atgird eller intervention inte
mojlig att genomfora vilket med andra ord innebir att den grund-

liggande principen for en randomiserad studie inte kan uppfyllas.

' Grades of Recommendation, Assessment, Development, and Evaluation (GRADE) ir ett sddant

evidensgraderingssystem som bestdr av en fyrgradig skala. GRADE kan & ena sidan tillimpas for att
gradera enskilda studiers metodologiska design och kvalitet men dven som ett system for att gradera
den rddande evidensgrunden vid metaanalyser eller litteraturoversikter (se Oxman, 2004). GRADE
ar ett system som anvinds av flertalet storre internationella aktorer som exempelvis WHO men dven
nationellt av myndigheter som Statens beredning fér medicinsk utvirdering (SBU) och Socialstyrelsen
(SBU, 2014).

" Det bér dock noteras hur begrinsningar med randomiserade kontrollerade studier inom det krimi-
nologiska filtet har lyfts och diskuteras av bl.a. Sampson (2010).
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Nagot som aven ar fallet i foreliggande utvarderingen. Mot denna
bakgrund bygger denna studie pd en kvasiexperimentell utform-
ning (niva tre alternativt fyra enligt SMS) och kan beskrivas som en
icke-ekvivalent omridesmatchad jimforandedesign' och beskrivs i
Figur 4 nedan.

Vad som ar viktigt att ha i adtanke dr dock att samtliga analyser
som genomfors i denna rapport inte hdaller samma standard pa
grund av att olika informationskallor har olika anvindningsomra-
den. Exempelvis finns information kring fastighetsigarnas upple-
velser endast fran Sofielundsomradena. Diaremot finns information
kring anmalda brott och boendes upplevelser av exempelvis trygg-
hetsrelaterade fragor tillganglig for sival Sofielund som kon-
trollomradena.

Delomraden
NET4]

Fortest

Datainsamlin

| |
Interventions- Kontroll- Kontroll-

omrdden omréde 1 omréde 2
iz I i O =)

Fast. Sof. TAU TAU
_| N&Ssofie|und| _| An lﬁnaunuei _| AVIﬁgSnGI
Eftertest Eftertest Eftertest
L_| Datainsamling] ~L—{ Datainsamling] ~L—| Datainsamling|

Figur 4 lllustration av utvérderingens forskningsdesign.

"> Braga (2013) benimner denna typ av modell som en “nonequivalent group comparison design”
med utgdngspunkten att det dr i det nirmsta omdjligt att identifiera interventions- och kontrollom-
raden som ar exakt likadana.
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3.1.1 Interventions- och kontrollomréaden

I utviarderingen kommer Norra och Sodra Sofielund representera
de tvd interventionsomradena dir fastighetsdgarorganisationen har
implementerats. I analyserna kommer utvecklingen i interventions-
omradena huvudsakligen presenteras tillsammans men i de fall da
det forekommer betydliga skillnader mellan de bada Sofielundsom-
rddena kommer dessa lyftas fram. For att jamfora utvecklingen av
de undersokta indikatorerna i interventionsomradena med andra
omraden har tvd 6vergripande kontrollomraden, bestiende av to-
talt tolv delomraden, valts ut.

B intervention

Control 1

Contral 2
Excluded 1
Excluded 2

0 1250 2500 5 000 Meters
S R S - |

Figur 5 Karta 6ver interventions- och kontrollomréden.
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Kontrollomrédde 1 bestdr av sju delomraden som ligger i samma del
av staden och angrinsar till interventionsomridena."” Kontrollom-
rade 2 bestar av fem i forhdllande till interventionsomradena av-
ligsna delomraden. Dessa delomraden har i likhet med Sodra So-
fielund tidigare varit prioriterade omraden inom ramen for Malmo
stads arbete kring social hallbar utveckling i omrddesprogrammen.

Det finns tvd huvudsakliga skal till att tvd kontrollomraden an-
viands i utvarderingen. For det forsta vill vi jamfora utvecklingen i
Sofielundsomrddena med utvecklingen i angransande omraden med
liknande geografiskt lige, men dar inga sarskilda satsningar gjorts
under undersokningsperioden. Samtidigt dr vi intresserade av att
undersoka utvecklingen i Sofielundsomradena med utvecklingen i
andra omrdden i Malmo som tidigare identifierats som utsatta och
varit foremal for sarskilda satsningar, namligen de tidigare omra-
desprogrammen.

Det andra skalet till att ha savil angransande som mer avligsna
kontrollomraden beroér fenomenen spridnings- respektive omfor-
delningseffekter. En dterkommande kritik gentemot platsfokuserat
brottsforebyggande arbete ar att brottsligheten helt enkelt *flyttar
runt hornet”, ett fenomen som vanligtvis benimns som omférdel-
ningseffekter' (eng. crime displacement). A andra sidan finns det
som namnts tidigare dven en annan sida av myntet, nimligen den
direkta motsatsen till omfordelningseffekter i form av spridningsef-
fekter (eng. diffusion of benefits). Spridningseffekter kan enkelt ut-
tryckt beskrivas som de positiva effekter av en intervention som
kan 6vergd till angransande omraden eller platser i narheten av det
omrdde diar den ursprungliga dtgirden implementerats (Johnson
m.fl.,, 2012). For att minimera risken for felaktiga slutsatser gal-

" Av samtliga intilliggande omraden har tva delomriden, Flensburg och Sofielunds industriomrade
exkluderats, dd de pd grund av markanvindning inte dr jimforbara med interventionsomrddena.
Flensburg bestar i huvudsak av kommersiella fastigheter, parkeringsplatser och delar av sjukhusom-
radet samtidigt som Sofielunds industriomrdde bestdr, som namnet avslojar, i huvudsak av industriell
verksamhet. Dirtill har ytterligare tvd delomrdde, Annelund och Lonngérden, exkluderats dd de
under tid har inkluderats i arbetet kring fastighetsigarorganisationen (vilket som tidigare nimnts
aven giller for Sofielunds industriomrade) och ar sdledes inte lampliga kontrollomraden.

" Omférdelningseffekter (iven kallat dverflyttningseffekter) dr dock inte begrinsade till den rent
geografiska aspekten av var brottet begds, utan kan dven paverka nir brottet begas, hur brottet be-
gds, vilket brott som begds eller vilket brottsobjekt som angrips (Johnson m.fl., 2012).
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lande de utvirderade atgirderna pa grund av antingen omfordel-
nings- och/eller spridningseffekter anviands bade angransande och
avlagsna kontrollomraden.

En jamforelse av ndgra demografiska nyckelvariabler gillande de
tre omrddena visar att Sofielundsomrddena ar mer lika kontroll-
omrade 1 (de intilliggande omradena) dn kontrollomrade 2 (de av-
ligsna omradena). Medelvirdena for Sofielundsomradena i jamfo-
relse med delomrdadena som utgor det intilliggande kontrollomra-
det ar hogst likartade gillande bade andelen invdnare med efter-
gymnasial utbildning (46 % mot 44%), andelen utlandsfodda (40%
mot 41%), andelen forvarvsarbetande (53% mot 57%) och ande-
len hyresritter i omradet (65% mot 67%). I relation till de delom-
rdden som utgor de avldgsna kontrollomridena ir skillnaderna
dock desto storre ddr savil andelen invanare med eftergymnasial
utbildning (46% mot 30%) och andelen forvarvsarbetande (53%
mot 44%) ar vasentligt lagre i kontrollomrddena dn i Sofielunds-
omradena, samtidigt som andelen utlandsfodda dr hogre i kon-
trollomradena (40% mot 51%). Samtidigt bor det dessutom note-
ras att det foreligger stora variationer inom de bada Sofielundsom-
radena. (En detaljerade redogorelse av de demografiska nyckelvari-
ablerna per delomrade redovisas i Tabell A1 i Bilaga 1).

3.1.2 Fastighetsdigare Sofielund respektive TAU

Som pdpekats ovan kommer alltsa utvecklingen i Norra och Sodra
Sofielund (interventionsomrdden) stills i relation till utvecklingen i
kontrollomrade 1 (intilliggande) samt kontrollomrade 2 (avliagsna)
i de fall det ar moijligt utifrdn de data som finns tillgangliga. Vad
som ar viktigt att hélla i dtanke nir det kommer till dessa analyser
ar att detta inte innebdr att jaimforelser gors mellan interventions-
omrdde, didr en viss insats implementeras, med kontrollomraden,
ddr ingen insats sker. Istillet handlar det om att jamfora huruvida
arbetet i Sofielundsomradena ar mer eller mindre effektivt an det
dagliga arbetet i kontrollomradena (eng. treatment as usual, TAU).
Dessutom ir det viktigt att komma ihag att kontrollomrdde 2 ut-
gors av fem omrdden som under perioden 2010 till 2015 var fore-
mal for Malmo stads sirskilda satsning med omrddesprogram.
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Detta innebar att det i dessa omraden satts igdng en hel del proces-
ser som bland annat haft for avsikt att 6ka tryggheten och minska
brottsligheten.

3.2 Informationskallor

For att utvarderingen ska ge en bred bild av utvecklingen och for-
hoppningsvis mer tillforlitliga resultat har som niamnts ovan ett
flertal informationskallor anvints. Dessa omfattar registerdata fran
polisen avseende anmilda brott samt enkdtundersokningar genom-
forda bland boende och fastighetsagare. Utover detta har intervjuer
genomforts med medlemmar i och adjungerande till fastighetsagar-
organisationen. I de delar av analysen som bygger pa data fran po-
lisens register samt boendeenkiten kan jamforelser goras mellan
interventionsomrddet och de tvd kontrollomradena. Nedan foljer
en beskrivning av respektive informationskalla. (For en detaljerad
beskrivning kring de olika informationskallornas styrkor respektive
begransningar, se Ivert & Kronkvist, 2014.)

3.2.1 Anmalda brott

For att undersoka utvecklingen av anmailda brott i Sofielundsom-
radena, kontrollomrade 1 och kontrollomrade 2 hiamtades uppgif-
ter fran polisens Hiandelse- och Brottsinformationstjanst (HOBIT)
och registret Rationell Anmilningsrutin (RAR). Utdraget omfattar
perioden september 2012 till och med september 2016, alltsa 24
manader innan och lika lang tid efter det att Fastighetsdgare Sofie-
lund bildades. Utifran utvirderingens syfte identifierades ett antal
brottskoder som sedan kategoriserades som antingen Skadegirel-
sebrott, Vdld i offentlig milic"”, Inbrott och stold av fortskaff-
ningsmedel'® eller Narkotika- och vapenbrott (for utforligare be-
skrivning av kategoriseringen av respektive brottskod se Tabell A2
i Bilaga 1).

Det ursprungliga utdraget inneholl brottsanmilningar for hela
Malmé stad. Samtliga anmalningar inneholl dven en geografisk re-

" Misshandel (inkl. grov) och personran (inkl. viskryckning). Misshandelsbrott avser har vald i of-
fentlig miljo, det vill saga utomhus, dar offret varit femton ar eller aldre.
" Inbrott i bostad, forrdd och killare (inkl. férsok) och stéld av bil, moped och mc (inkl. forsok).
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ferens (adress eller koordinat) vilket mojliggjorde att endast an-
milningar som f6ll inom ramen for nagot av de undersokta omra-
dena kunde identifieras och inkluderas i denna utvirdering.'” Hir
bor dock ndmnas att polisen i forekommande fall inte limnade ut
specificerad geografisk information (adress eller koordinat) kring
brott som av dem identifierats som integritetskansliga, i detta fall
bostadsinbrott (inkl. forsok) eller inbrott i forrad och kallare. Istal-
let har antalet inbrott i bostad samt forrdd och killare (inkl. for-
sok) aggregerats till en hogre nivd (Small Areas for Market Statis-
tics [SAMS]) vilka i sin tur matchats till Sofielundsomradena, kon-
trollomrdde 1 eller kontrollomrade 2. Det bor dock noteras att
granserna for SAMS-omrddena inte nodvindigtvis sammanfaller
exakt med granserna for de analysomraden som denna studie utgar
fran, det vill siga Malmé stads delomraden. Med andra ord dr det
mojligt att vissa inbrott som har begatts i nara anslutning till del-
omradesgranserna som denna studie utgdr fran har inkluderats pa
grund av att de sammanfaller med ett narliggande SAMS-omréade.

Det totala antalet anmilda brott som har inkluderats i denna ut-
vardering omfattar 2513 anmalda lagovertradelser i Sofielundsom-
rdden, 9760 i kontrollomrdde 1 och 4625 i kontrollomrade 2.

3.2.2 Boendeenkat

For att fa en bild av hur befolkningens upplevelser avseende trygg-
het, problemniva och kollektiv styrka utvecklats i Sofielundsomra-
dena och de bada kontrollomrddena anvinds data fran Malmo
omradesundersokning 2012 och 2015. Undersokningen genomfor-
des vid bada tillfillena i form av en postenkit (2015 fanns dven
mojligheten att besvara enkiten via webben) och skickades ut till
ett slumpmassigt urval av 8000 Malmaobor i aldrarna 18 till 85 ar.
Svarsfrekvensen var i 2012 4rs undersokning drygt 50 procent vil-
ket motsvarar drygt 4100 respondenter, samtidigt som svarsfre-
kvensen sjonk 2015 till omkring 40 procent vilket motsvarar unge-

"7 En felkilla som behéver redovisas i samband med detta ér att det dven forekommer brottshindel-
ser som saknar geografisk referens och dirmed exkluderats. Detta dr dock en marginell andel av
samtliga anmalda brott i materialet 6ver hela Malmo stad, vilket gor att andelen brott som begatts
inom ndgot av de inkluderade omrddena, och dirmed exkluderats ur kommande analyser, dr liten.
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far 3200 respondenter. Nedgangen i svarsfrekvens giller for ndstan
hela Malmé och saledes dven for de omraden som inkluderas i den
har utvarderingen. Konsekvensen av detta ar att analyserna bygger
pa ett relativt litet urval av befolkningen och det ar viktigt att ha i
atanke vid tolkningen av resultaten — de speglar foretradesvis upp-
levelsen hos de som valt att besvara enkiten och behover inte vara
giltigt for andra boende i respektive omrade dven om responden-
terna i stort speglar befolkningen i omradena relativt val.

Sofielundsomradena representeras i 2012 ars undersokning av 84
personer (42 fran Norra och 42 fran Sodra) och 2015 av 64 perso-
ner (32 fran Norra och 32 frin Sodra). Kontrollomrade 1 som be-
star av sju delomrdden representerades 2012 av 331 personer och
2015 av 240 personer. Kontrollomrade 2 som utgors av fem del-
omraden representerades 2012 av 228 personer och 2015 av 160
personer. Det finns vissa variationer avseende demografi bland de
svarande 2012 och 2015 men 6verlag ser sammansittningen av re-
spondenter lika ut i de bada undersokningarna.

Malmo6 omradesundersokning omfattar en rad frigeomraden rela-
terade till otrygghet, lokala problem och brottslighet. I den har ut-
varderingen ligger fokus pa de fragor som ror upplevd oro att ut-
sattas for brott och otrygghet i bostadsomrédet, utsatthet for brott,
upplevd problemniva, kollektiv styrka samt fortroende for lokala
myndigheter (Malmé stad och polisen)."*

3.2.3 Fastighetséigarenkdt

Viéren 2014 genomfordes en enkdtundersokning som riktade sig till
fastighetsdgare i Norra och Sodra Sofielund. Enkiten skickades till
representanter for privata fastighetsforetag, allmannyttan, byalag
och bostadsrittsforeningar. Syftet med undersokningen var att fa
en bild av fastighetsdgarnas upplevelser och erfarenheter i friga om
ordningsstorningar och lokala problem, men ocksd om deras rela-
tioner med lokala myndigheter och andra fastighetsigare i omra-
det. Ett och ett halvt ar efter den forsta enkatundersokningen, hos-

" En utforlig beskrivning av alla frigor som ingar i Malmé omradesundersékning finns bl.a. i Ivert
m.fl. (2013).
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ten 2015, skickades en ny enkit ut till fastighetsdgarna for att se
om deras upplevelser av omrddet forandrats under det dryga ar
som Fastighetsigare Sofielund funnits. Utover de fragor om lokala
problem och ordningsstorningar, kontakter med myndigheter och
andra fastighetsdgare inneholl uppfoljningsenkiten dven fragor
kring erfarenheter av och forvantningar pa Fastighetsigare Sofie-
lund (dessa fragor riktade sig huvudsakligen till de fastighetsigare
som var medlemmar i fastighetsagarorganisationen).

Enkaten skickades vid bada tillfallena ut till alla de drygt 100 olika
fastighetsdgarna (inkl. de tvd byalagen och bostadsrittsforeningar)
i Norra och Sédra Sofielund. Ar 2014 besvarades enkiten av om-
kring 45 procent av fastighetsigarna och 2015 var motsvarande
siffra drygt 40 procent. Tva tredjedelar av de som besvarade enka-
ten representerade bostadsforetag (privata fastighetsigare samt
Malmos stads bostadsforetag MKB), ovriga representerade bo-
stadsrattsforeningar och de tva byalagen som finns i omradet. Bade
2014 och 2015 avsag omkring hilften av de inkomna svaren fas-
tigheter i Sodra Sofielund, drygt 40 procent fastigheter i Norra So-
fielund och 6vriga svar kom fran fastighetsdgare med fastigheter i
bdda omrddena. Av de fastighetsigare som besvarade enkiten
2015 var 35 procent medlemmar i Fastighetsigare Sofielund.

3.2.4 Intervjuer med medlemmar och adjungerande

For att fa en bild av erfarenheter och upplevelser bland dem som
pa olika sitt varit inblandade i arbetet med fastighetsigarorganisa-
tionen, och for att komplettera de mer kvantitativa delarna av ana-
lysen, genomf6rdes intervjuer med personer som olika sitt har in-
blick i arbetet med Fastighetsigare Sofielund. For den har delen av
undersokningen har tre fastighetsdgare som ar aktiva i fastighets-
organisationen intervjuats, dessa representerar olika typer av fas-
tighetsdgare — en av dem ar VD pa ett storre fastighetsbolag, en av
den ar VD i ett litet fastighetsbolag, och den tredje ar ordférande i
en bostadsrittsforening. Dessutom har en fastighetsagare som valt
att lamna Fastighetsdgare Sofielund intervjuats. Utover medlemmar
i fastighetsorganisationen har en representant frin Gatukontoret
(Malmo stad) och tvd poliser som alla ar adjungerade till styrelsen
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intervjuats for att fa en bild av hur dessa myndigheter ser pa orga-
nisationens arbete. Avslutningsvis intervjuades organisationens
verksamhetsutvecklare.

Intervjuerna utgick fran en strukturerad intervjuguide (se Bilaga 3)
som behandlade fragor om deltagande och forvantningar, malsitt-
ningar, effekter av organisationens arbete, kontakt och samverkan
med andra aktorer samt den samlade bedomningen av arbetet sa
har langt.

3.3 Analys

En stor del av resultaten som presenteras i rapporten ar av beskri-
vande karaktir men for att jaimfora utvecklingen av de undersokta
faktorerna 6ver tid och mellan omrdden anvinds tva huvudsakliga
statistiska metoder.

For att jamfora utvecklingen over tid eller mellan omraden av svar
i fastighetsdgar- och boendeenkiterna anvinds foretradesvis me-
delvardesanalyser. Med andra ord jamfors exempelvis medelvarden
av enkdtsvar bland urvalet vid tidpunkt x med tidpunkt y for att
undersoka eventuella skillnader. Samma procedur tillimpas dven
vid jamforelser av enkitsvar mellan omride x och omrade y."”

Nir det giller att undersoka utvecklingen 6ver tid av den polisan-
mailda brottsligheten och samtidigt undersoka skillnader mellan
omrdden har en annan typ av statistisk metod anviants, namligen
berdiknandet av en Relativ Effekistorlek (RES) (se Farrington m.fl.,
2007). Den relativa effektstorleken beriknas forhallandevis enkelt
genom att jaimfora antalet anmalda brott i omrdde x bade fore och
efter en specifik atgird eller insats med antalet brott i omrade y
fore och efter samma tidpunkt. Utrdkning illustreras vanligtvis en-
ligt foljande (jmf. Farrington & Welsh, 2007; Farrington m.fl.,
2007):

19 .. . . el . . o .
For att undersoka om de identifierade skillnaderna mellan tidpunkterna eller omradena ir av sta-
tistisk signifikans, det vill siga inte beroende av slumpen, har #-test anvints.



Fore atgard Efter atgird
Interventionsomrade a b
Kontrollomrade c d

For att berakna den relativa effektstorleken anviands darefter fol-
jande formel:

RES =(a*d/b*c)

Om det anmalts 250 brott i interventionsomradet fore atgarden
och 200 brott efter, samtidigt som det anmalts 250 brott i kon-
trollomradet fore dtgarden och 300 efter blir den relativa effekt-
storleken 1,5. Detta ska da tolkas som att brottsligheten har okat
med 50 procent i kontrollomradet relativt till utvecklingen i inter-
ventionsomradet.

For att undersoka om skillnaderna 6ver tid och mellan omraden ar
statistiskt signifikant, i detta fall oberoende av slumpmassiga fluk-
tuationer av den anmilda brottsligheten over tid, har sirskilda
konfidensintervall beriknats vid samtliga analyser av detta slag.”
Om det undre konfidensintervallet understiger 1,0 samtidigt som
det 6vre overstiger 1,0 ska den observerade skillnaden inte betrak-
tas som statistiskt signifikant.”

20 . . . . . . . .
Berikningen av dessa konfidensintervall presenteras inte i denna rapport. For den intresserade

finns detta forfarande vil beskrivet av bl.a. Farrington & Welsh (2007) och Farrington m.fl. (2007).
21 . o e 2 . ° P 2

Det bor noteras att antalet brott pd en specifik plats, bade fore och efter en atgird, paverkar analy-
sens statistiska styrka eller kraft (eng. statistical power) vilket i sin tur kan paverka konfidensinter-
vallens spann (Farrintgon & Welsh, 2007).
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4. RESULTAT

I foljande kapitel presenteras resultaten fran utvarderingen. Fokus
ligger pa utvecklingen avseende ordningsstorningar och lokala
problem, brottslighet i omradet, upplevd trygghetskansla bland bo-
ende samt fortroende och samarbete mellan bade boende, fastig-
hetsdgare och lokala myndigheter i Sofielundsomradena. I de fall
ddar motsvarande underlag finns for kontrollomradena kommer
jamforelser med dessa att goras. Avslutningsvis presenteras resulta-
ten fran de intervjuer som genomforts for att komplettera och for-
djupa de inledande kvantitativa resultaten.

4.1 Utvecklingen av ordningsstérningar och lokal problem-
niva

For att undersoka utvecklingen av ordningsstorningar och lokal
problemnivan 6ver tid anviands fem huvudsakliga informationskal-
lor, namligen boendeenkiten 2012 och 2015, fastighetsdgarenka-
ten 2014 och 2015 samt statistik himtat ur RAR kring polisan-
malda skadegorelsebrott.

4.1.1 Upplevda ordningsstérningar bland fastighetscigare

I fastighetsigarenkdten dominerar problem kopplat till fysiska
ordningsstorningar som nedskrdpning, vandalisering och klotter
samt problem med skadedjur i eller i ndra anslutning till fastighe-
terna (se Figur 6 samt Tabell A3 i Bilaga 1). Dessa ordningsstor-
ningar har dven 6kat under det undersokta tidsspannet med mellan
sju och elva procentenheter. Okningarna 4r dock inte statistiskt
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signifikanta vilket & andra sidan kan vara beroende av det forhal-
landevis laga antalet respondenter.

Aven lokala ordningsstorningar i den offentliga miljon hamnar
forhallandevis hogt upp bland de upplevda problemen hos fastig-
hetsagarna. Andelen som upplever problem med buskorningar,
bristande sophantering samt bristfillig belysning i eller i nira an-
slutning till deras fastigheter har okat mellan 2014 och 2015. An-
delen fastighetsigare som upplever att buskorningar med moped,
bil eller motorcykel har dessutom 6kat relativt markant fran 35 till
55 procent mellan 2014 och 2015 (p=.047). Daremot ar forand-
ringen i forhdllande till bristande sophantering och bristfallig be-
lysning sma och inte statistiskt signifikant.

I relation till tvd av de efterfrigade ordningsstorningarna ar ut-
vecklingen dock positiv, det vill siga det har skett en nedgang mel-
lan de bada undersokningstillfillena. Detta ror andelen fastighets-
agare som upplever problem med ungdomsgrupper som brakar och

m2014 m2015

Figur 6 Uppfattade lokala ordningsstérningar bland fastighetséigare
2014 (N=51) j@mfort med 2015 (N=43).

Notera: Andelen fastighetséigare som upplever mycket eller i viss mdn problem med specifika ordnings-
storningar. | 2015 ars fastighetsiigarenkdt underssktes vandalisering och klotter som tvé separata fré-
gor. | 2014 é&rs undersskning omfattade dessa tva problem samma fréga (d.v.s. vandalisering inklusive
klotter). | diagrammet stélls alltsé problem med vandalisering (inkl. klotter) for 2014 i relation fill pro-

blem med klotter 2015.
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stor ordningen (41% till 35%) och problem med kamphundar
(26% till 12%). Skillnaderna 4r dock inte statistiskt signifikanta.

I den senaste fastighetsdgarenkiten fanns dven mojligheten att jam-
fora svar fran medlemmar i fastighetsdgarorganisationen med fas-
tighetsdgare som inte ir medlemmar. Vad som kan sigas kring
denna jamforelse ar att fastighetsigare som dr medlemmar gene-
rellt sett upplever mer problem dn fastighetsigare som inte dr med-
lemmar. Detta giller genomgaende for samtliga efterfragade ord-
ningsstorningar. Som framgar i Figur 7 ar skillnaderna sma nar det
giller exempelvis problem med nedskriapning och klotter samtidigt
som skillnaderna ar forhéllandevis stora gillande ovriga problem.
Exempelvis upplever nirmare 80 procent av medlemmarna pro-
blem med skadedjur jamfort med knappt halften av fastighetsigar-
na som inte dr medlemmar (p=.020) samtidigt som ndrmare tva
tredjedelar av medlemmarna upplever problem med sophantering-
en jamfort med en tredjedel av de som inte 4ar medlemmar

(p=.014).
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Figur 7 Uppfattade lokala ordningsstdrningar 2015 bland medlem-
mar i Fastighetsdgare Sofielund (N=18) jamfort med icke-
medlemmar (N=35).

Notera: Andelen fastighetsiigare som upplever mycket eller i viss mén problem med specifika ordnings-
stérningar.
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Att medlemmar i fastighetsigarorganisationen rapporterar mer
problem in icke-medlemmar skulle kunna vara ett resultat av en
snedvriden rekrytering av medlemmar framfor effekter av sjilva
medlemskapet. Alltsd att fastighetsigare som redan fran borjan
upplever, eller faktiskt har, stora problem med ordningsstorningar
har sett storre vinster i att g med i fastighetsidgarforeningen jam-
fort med de fastighetsdgare som upplevt farre problem eller en ldg-
re problemniva i eller i nira anslutning till sina fastigheter. A andra
sidan dr det dven mojligt att medlemmar i hogre grad an icke-
medlemmar har blivit uppmarksammade pa de olika ordningsstor-
ningarna som efterfragas i enkiten genom exempelvis medlemsmo-
ten, ndgot som dven gor att de rapporterar forekomsten av dessa
problem i hogre utstrackning. Mot bakgrund av detta ar det viktigt
att stdlla dessa resultat i relation till andra informationskallor som
till exempel de boendes upplevelser av lokala problem och ord-
ningsstorningar, vilka redovisas i nista avsnitt.

Fastighetsigarna ombads dven svara pa fragan huruvida de upple-
ver att de har en fungerande klottersanering och om de upplever
grannfastigheternas forvaltning som ett problem (se Tabell 1). An-
delen fastighetsigare som ansdg sig ha fungerande klottersanering
har 6kat med omkring 15 procent (p=.083) mellan de bida mattill-
fallena. Samtidigt har andelen fastighetsagare som upplever grann-
fastighetsagarnas forvaltning som ett problem minskat med narma-
re 40 procent (p=.085).” En jimforelse mellan medlemmar och
icke-medlemmar utifrdn 2015 rs undersokning visar att majorite-
ten av saval medlemmar som icke-medlemmar uppger att de har en
fungerande klottersanering dven om andelen medlemmar som an-
ser sig ha fungerande klottersanering ar nagot hogre. Jamforelsen
visar dven att en tredjedel av de fastighetsdgare som dr medlemmar
upplever grannfastighetsidgarnas forvaltning som ett problem i jam-
forelse med knappt var femte fastighetsdgare som inte ar medlem.

* Statistiskt sett dr skillnaderna inte signifikanta vid den inom forskningssammanhang vedertagna
95%-nivan. Detta ir i viss man sannolikt beroende pd det forhallandevis laga antalet respondenter
vilket medfor en ldgre statistisk styrka i materialet.
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Tabell 1 Andelen fastighetséigare med en fungerande klottersanering
och som upplever problem med grannfastighetsforvalningen.

Klottersanering (%) Problem med grannforvalt. (%)
2014 2015 Medl. Ejmedl. 2014 2015 Medl. Ejmedl
Ja 74,5 88,4 94,4 82,9 45,1 27,9 33,3 17,1
Nej 21,6 92,3 5,6 14,3 51,0 72,1 66,7 82,9
Missing 3,9 2,3 0,0 3,0 3,9 0,0 0,0 0,0

4.1.2 Upplevda ordningsstdrningar bland de boende

Ett kompletterande perspektiv pa forekomst och utveckling av
ordningsstorningar ger de tvd boendeenkiterna, Malmo omrades-
undersokning, som genomforts 2012 och 201S5. I likhet med fastig-
hetsagarenkiten visar resultaten fran boendeenkaten att de fysiska
ordningsstorningarna i form av nedskrapning, skadegorelse och
vardslos trafik 4r de problem som flest respondenter i Sofielunds-
omradena upplever vara ett problem i sitt bostadsomrade. Men till
skillnad fran resultaten i fastighetsiagarenkiten visar boendeenka-
ten att andelen respondenter som upplever problem med olika ord-
ningsstorningar generellt sett har minskat (se Figur 8). Aven om
skillnaderna ar forhallandevis sméd och inte statistiskt signifikanta
syns alltsd en positiv trend i forhallande till samtliga efterfragade
ordningsstorningar.
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Figur 8 Uppfattade lokala ordningsstérningar bland boende i Norra
och Sédra Sofielund 2012 och 2015.

Notera: Andelen boende som upplever respektive ordningsstdrning som ndgot av et problem eller et
stort problem i sitt bostadsomréde.

Samtidigt som den generella bilden av Sofielundsomradena visar
att de boende upplever ordningsstorningar i nagot lagre grad 2015
an 2012 ar det viktigt att notera att det foreligger skillnader mellan
de tva Sofielundsomradena. Exempelvis ar det framforallt respon-
denterna fran Norra Sofielund som rapporterar en ligre niva av
nedskriapning pa gator och allminna platser 2015 jamfort med
2012 (92,9% till 71,9%) eftersom nivan i Sodra Sofielund i princip
ar oforandrad (83,3% till 84,4%). Detsamma galler problem med
skadegorelse pa omkringliggande byggnader eller allmdnna platser
dir andelen respondenter som uppfattar detta som ett problem
minskat i Norra Sofielund (78,6% till 68,8%) samtidigt som pro-
blemet har 6kat nagot i Sodra Sofielund (69,0% till 75,0%) mellan
de tvd mitpunkterna. (For en detaljerad redogorelse over skillna-
derna i ordningsstorningar mellan Norra och Sodra Sofielund se
Tabell A4 i Bilaga 1.)

Aven om det som ovan pipekats finns vissa skillnader mellan de
bada Sofielundsomrddena indikerar alltsd resultaten fran boende-
enkiterna att utvecklingen av den upplevda problemnivéan i Sofie-
lundsomradena ar positiv. For att kunna dra ndgra slutsatser kring
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huruvida denna utveckling ar kopplad till arbetet i Sofielundsom-
rddena genom bland annat fastighetsigarorganisationen dr det
dock viktigt att utveckling i Sofielundsomradena jamfors med ut-
vecklingen i andra delar av Malmo. For att uppna detta gors nedan
en jamforelse av utvecklingen i Sofielundsomradena med utveck-
lingen i kontrollomrade 1 (intilliggande) och kontrollomrade 2 (av-
lagsna).

I jimforelserna mellan Sofielundsomriadena och de bada kon-
trollomrddena anvinds tre summerade index; fysisk oordning, so-
cial oordning och lokal problemniva. Indexet 6ver fysisk oordning
bygger pa fyra frigor frin boendeenkiten gallande i vilken ut-
strickning de boende uppfattar att nedskripning, skadegorelse,
nedgangna och misskotta platser samt vardslos trafik dr ett pro-
blem i deras bostadsomrade. Indexet 6ver social oordning bestar
aven det av fyra fragor frin boendeenkiten gillande respondenter-
nas uppfattningar kring problem med ungdomsging, storande
grannar, berusade personer och folk som brakar och sldss i bo-
stadsomradet. Bdda indexen stracker sig fran virde noll (inga pro-
blem med ndgon ordningsstorning) till dtta (ett stort problem med
samtliga ordningsstorningar). I det sista indexet, lokal problemni-
va, har fysisk och social oordning slagits samman. Indexet over lo-
kal problemniva stracker sig fran noll till sexton. (For en utforlig
beskrivning av konstruktionerna av respektive index, se Bilaga 2.)

Analysen visar att den uppfattade lokala problemnivin minskat
bland respondenter i Sofielundsomrddena mellan de tvd undersok-
ningstillfillena samtidigt som den 6kat bland respondenterna i det
intilliggande kontrollomrade 1 (forandringen ar dock inte statis-
tiskt signifikant i ndgot av omrddena). Den lokala problemnivan i
Sofielundsomradena var 2012 signifikant hogre an i de intilliggan-
de kontrollomradena, men dessa skillnader har nu jamnats ut i och
med att den uppfattade lokala problemnivéan i Sofielund har mins-
kat samtidigt som den har okat i de intilliggande kontrollomrade-
na. Med andra ord ar skillnaden i uppfattad problemnivan vid
2015 ars mitning inte lingre signifikant hogre i Sofielund jamfort
med de intilliggande kontrollomradena.

52



Tabell 2 Jamférande av medelvérde for lokala problem och ord-
ningsstdrningar dver ar och mellan omréden (t-test).

Sofie- Kontroll Kontroll
lund 1 Sig. 2 Sig.
Fysisk oordning (0-8)
2012 3.96 2.94 2.50
2015 3.92 3.37 ! 2.59
Sig. es h es
Social oordning (0-8)
2012 2.04 1.78 es 1.69 es
2015 1.81 1.83 es 1.51 es
Sig. es es es
Lokal problemniva (0-1¢)
2012 5.99 473 N 4.06
2015 576 5.20 es 4.00
Sig. es es es

Tp< 10,* p<.05,** p<.01,*** p<.001, es = ¢ signifikant

Nir det giller de mer avliagsna kontrollomradena som utgor kon-
trollomraden 2 sa ar den lokala problemnivan i princip oférandrad
mellan de tvd mattillfillena. Den uppfattade lokala problemnivan
ar dock markant och signifikant lidgre i dessa omraden jamfort med
Sofielundsomradena i savil 2012 som 2015 &rs mitning dven om
skillnaderna minskat nagot over tid. Utvecklingen avseende lokal
problemniva i Sofielund och de avligsna kontrollomradena ar lik-
artad, detta skulle kunna vara en indikation pa att det arbete som
gjorts i respektive omrade varit ungefir lika effektivt.

4.1.3 Den polisanmélda skadegérelsen

Uppgifter om polisanmaild skadegorelse ger ytterligare ett perspek-
tiv av utvecklingen avseende lokal problemniva i Sofielundsomra-
dena. En jamforelse av tva ar innan Fastighetsdgare Sofielund star-
tade och de tva ar som gdtt sedan organisationen bildades visar att
de anmilda skadegorelsebrotten i omradet 6kat med ndstan 7 pro-

cent (se Tabell 3).
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Tabell 3 Polisanmald skcndegére|se.

24 mén 24 man Skillnad

fore efter 2 RES 95% KI
Skadegorelsebrott
Sofielund 299 319 +6.7% - -
Kontroll 1 936 1303 +39.2% 1.305 1.042-1.634
Kontroll 2 495 497 +0.0% 0.941 0.736-1.204

RES: Relativ Effektstorlek; Kl: Konfidensintervalll

I de intilliggande omradena (kontrollomrade 1) har de anmailda
skadegorelsebrotten a4 andra sidan 6kat med nastan 40 procent un-
der den undersokta tidsperioden. Den relativa effektstorleken
(RES=1,305) visar hur den anmilda skadegorelsen i de intilliggan-
de kontrollomrdadena har okat med drygt 30 procent under for-
och eftermitningarna jaimfort med utvecklingen i Sofielundsomra-
dena. Skillnaden mellan omradena 4r dessutom statistiskt signifi-
kant. I kontrollomrdde 2 (de mer avligsna omradena) dr antalet
anmalda skadegorelsebrott i princip oférandrat under de bada jam-
forelseperioderna. I jamforelse med utvecklingen i Sofielundsomra-
dena motsvarar en effektstorlek pad 0,941 en nedgédng i antalet an-
malda skadegorelsebrott i de avligsna omradena med knappt sex
procent jamfort med utvecklingen i Sofielundsomrddena. Skillna-
den i utvecklingen dr dock forhdllandevis liten och inte statistiskt
signifikant.

4.1.4 En svagt positiv utveckling géllande ordningsstérningar
och lokal problemnivé

Den samlade bilden av utvecklingen gallande lokala ordningsstor-
ningar och den lokala problemnivan i Sofielundsomradena far, i
viss man, betraktas som positiv. Aven om fastighetsigares uppfatt-
ningar kring problem med specifika ordningsstorningar (med ett
fatal undantag) har 6kat mellan 2014 och 2015 visar boendeenka-
terna hur de boende i Sofielundsomridena generellt sett uppfattar
nagot lagre nivéer av problem med lokala ordningsstorningar i sitt
bostadsomrade 2012 jamfort med 2015. Genom att stdlla detta i
relation till den uppfattade lokala problemnivan bland boende i de



intilliggande kontrollomradena si dr trenden den rakt motsatta.
Med andra ord har den uppfattade lokala problemnivan okat
bland boende i de intilliggande kontrollomrddena och da sarskilt i
relation till fysiska ordningsstorningar som nedskripning, klotter
och vérdslos trafik.

Analysen av den anmalda skadegorelsen visar att nivderna ligger pa
en relativt stabil, om 4n ndgot hogre, niva i Sofielundsomradena 24
manader fore fastighetsigarorganisationen initierades och 24 ma-
nader efter. Samtidigt har antalet anmalningar 6kat markant i de
intilliggande omradena vilket i relation till Sofielundsomradena ar
en statistiskt signifikant 6kning. Det kan finnas olika forklaringar
till den observerade forandringen. En forklaring skulle kunna vara
att det arbete som gjorts for att minska de lokala ordningsstor-
ningarna i Sofielundsomradena varit mer effektivt dn det arbete
som gjorts i de intilliggande omrddena. En annan forklaring skulle
kunna vara att problemen flyttat frin Sofielundsomradena och
istallet drabbat intilliggande omraden.

En jamforelse med de avlagsna omrddena i kontrollomrade 2 visar
att utvecklingen i dessa omraden varit ungefar densamma som i So-
fielundsomradena gillande savial de boendes uppfattning om den
lokala problemnivd som antalet anmilda skadegorelsebrott. Virt
att notera ar dock att den uppfattade problemnivan bland boende i
Sofielundsomrddena ar signifikant hogre jamfort med boende i de
avlagsna kontrollomradena. Mot denna bakgrund finns det alltsa
trots de framsteg som observerats en uppenbar forbattringspotenti-
al avseende den upplevda problemnivén i Sofielundsomréadena.

4.2 Utvecklingen av brottsligheten i omréadet

For att undersoka utvecklingen av brottsligheten i omradet an-
viands samtliga informationskillor; fastighetsdgarenkaterna, boen-
deenkiterna och polisens register 6ver anmalda brott (RAR).
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4.2.1 Fastighetséigarnas erfarenheter av brottslighet

I fastighetsidgarenkaten stilldes fragor om i vilken utstriackning de
upplevde sig ha problem med brottslighet i och i ndra anslutning
till sina fastigheter.

En jamforelse mellan de tvd mittillfallena indikerar att andelen fas-
tighetsdgare som upplever att de har problem med inbrott i killa-
re/vind och i bostider, problem med illegal andra- och tredje-
handsuthyrning samt problem med organiserad brottslighet har
minskat 6ver tid (se Figur 9 samt Tabell A5 i Bilaga 1). Samtidigt
har andelen fastighetsigare som svarat att de har problem med
hantering av narkotika, brott mot bilar, hot och vald gentemot an-
stillda eller entreprenorer samt problem med haleri 6kat.

Skillnaderna ar generellt sett sma men i forhéllande till ett par
brottstyper ar skillnaden mellan de tva mattillfallena ndgot mer be-
aktansvard. Nar det giller problem kring inbrott i bostider samt
organiserad brottslighet i och i nidra anslutning till fastigheterna
har andelen fastighetsigare som uppger att detta ar ett problem
minskat med omkring tio procentenheter, fran 26 till 16 procent.
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Figur 9 Uppfattade problem med brottslighet bland fastighetséigare
2014 (N=51) jémfért med 2015 (N=43).

Notera: Andelen fastighetsiigare som upplever mycket eller / viss mdn problem med specifika brottsty-
per.
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Samtidigt har det skett en tredubbling av andelen fastighetsigare
som upplever problem med hileri i och i ndra anslutning till sina
fastigheter mellan 2014 och 2015. Aven om skillnaderna ir noter-
bara faller de inte inom ramen for statistisk signifikans vilket inne-
bar att dessa resultat bor tolkas med viss forsiktighet da skillna-
derna mellan de tvd matpunkterna kan vara beroende av slumpen.

En jamforelse mellan de fastighetsigare som ar medlemmar i Fas-
tighetsagare Sofielund och de som inte ar det visar att medlemmar-
na i hogre utstrackning rapporterar att de har problem med brotts-
lighet i och i nidra anslutning till sina fastigheter. Det dr endast i re-
lation till brott mot bilar och illegal uthyrning som medlemmarna
och icke-medlemmarna ligger pa ungefir samma niva. Har ar det
dock viktigt att komma ihdg att underlaget ar relativt litet och att
enskilda svar, sarskilt bland medlemmarna, far stort utslag. Att
medlemmarna uppger att de har mer problem med brottslighet dn
de som inte dr medlemmar skulle, precis som i relation till upplev-
da ordningsstorningar, vara en indikation pa att de fastighetsdgare
som upplever sig ha fler problem har varit mer bendgna att engage-
ra sig i fastighetsdgarorganisationen.
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Figur 10 Uppfattade problem med brottslighet bland medlemmar i
Fastighetsiigare Sofielund (N=18) j&mfért med icke-medlemmar

(N=35).

Notera: Andelen fastighetsiigare som upplever mycket eller i viss mdn problem med specifika brottsty-
per.
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4.2.2 Sjéivrapporterad utsatthet fér brott bland boende i om-
r&det

Ett annat matt pa brottsligheten i omradet ar sjalvrapporterad ut-
satthet for brott bland boende. I boendeenkiten stélldes fyra fragor
om huruvida respondenten blivit utsatt for brott under de senaste
12 manaderna, tva i forhéllande till personbrott och tva till egen-
domsbrott. Nar det giller sjalvrapporterad utsatthet for brott ar
det viktigt att ha i dtanke att det forhdllandevis ldga antalet re-
spondenter i respektive omrdde kan medfora att ett fatal individer
som utsatts for brott kan paverka andelen utsatta i omradet relativt
mycket. Det dr dven viktigt att ha i dtanke att svaren pa fragorna
ar varje enskild respondents tolkning av den upplevda hiandelsen,
vilket inte nodvindigtvis innebdr att hindelsen vid en rittslig
provning skulle tillskrivas status som ett lagbrott.

Respondenterna tillfrigades huruvida de under de senaste 12 ma-
naderna blivit utsatta for hot eller hotelser som var si allvarliga att
respondenten blivit ridd samt om de blivit utsatta for fysiskt vdld
som lett till synliga mirken eller skador. For att undersoka utsatt-
het for egendomsbrott tillfragades respondenterna om de blivit ut-
satta for stold alternativt skadegorelse under de senaste 12 mana-
derna.
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Figur 11 Sjélvrapporterad utsatthet fér brott bland boende i Sofie-
lundsomrédena respektive kontrollomradena mellan aren 2012 och

2015.

I Sofielundsomrddena har utsatthet for personbrott minskat med
omkring fyra procentenheter mellan de bada undersokningstillfal-
lena. I kontrollomrdde 1 och 2 diaremot har andelen som uppger
att de utsatts for personbrott 6kat med tre till fem procentenheter
under samma period. Andelen som uppger att de utsatts for per-
sonbrott 4r 2015 hogre i bida kontrollomradena (13,8%) jamfort
med Sofielundsomradena (9,4%).

Den sjdlvrapporterade utsattheten for egendomsbrott har mellan de
tva undersokningstillfillena minskat, om dn marginellt, i Sofie-
lundsomrddena och i de bada kontrollomrddena. En Jamforelse
mellan omrddena visar att andelen respondenter som 2015 uppgav
att de utsatts for egendomsbrott ar ndgot hogre i Sofielundsomra-
dena i jamforelse med andelen i de intilliggande kontrollomrddena
(kontrollomrade 1). I jamforelse med de avliagsna kontrollomrade-
na (kontrollomrdde 2) ar skillnaden storre, andelen som uppger att
de utsatts for egendomsbrott dr ndstan 10 procentenheter hogre i
Sofielundsomradena. Aven om skillnaden forefaller vara ganska
stora ir de inte statistiskt sakerstillda (p=.119).
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4.2.3 Den anmélda brotisligheten i omradet

Den tredje informationskéllan som anvints for att studera utveck-
lingen av brottslighet i Sofielundsomradena ar polisens uppgifter
over anmalda brott. De 6vergripande brottskategorier vars utveck-
ling redovisas har ar; Vdld i offentlig miljo, Inbrott och stéld av
fortskaffningsmedel samt Narkotika- och vapenbrott (en noggrann
redovisning av inkluderade brottskoder under respektive kategori
presenteras i Tabell A2 Bilaga 1).

Som diskuteras i metodkapitlet analyseras skillnader i den anmalda
brottsligheten 6ver tid och mellan omriaden genom en relativ ef-
fektstorlek. Aven om den relativa effektstorleken ir ett faktiskt re-
sultat av ett totalurval (det vill siga av samtliga anmalningar inom
de inkluderade brottskategorierna) anvinds konfidensintervall for
att ta hansyn till naturliga fluktuationer i den anmailda brottslighe-
ten (Farrington & Welsh, 2007). Dock behover antalet brott pa en
specifik plats, vid bade for- och eftermitningen, vara forhallande-
vis hoga for att konfidensintervallernas spann ska minska. I princip
samtliga fall i denna rapport ar antalet brott, i denna bemarkelse,
forhdllandevis fa vilket paverkar analysernas statistiska styrka.

Vald i offentlig miljo

En jamforelse av perioden 24 mdanader innan och motsvarande
tidsperiod efter det att Fastighetsagare Sofielund bildades visar att
det skett en mindre 6kning avseende vald i offentlig miljo i Sofie-
lundsomradena (se Tabell 4). Denna 6kning kan uteslutande hanvi-
sas till en okning av antalet anmalda misshandelsfall under under-
sokningsperioden. Under motsvarande tidsperiod har det dock
skett en anmarkningsvard 6kning av vald i offentlig milj6 i de in-
tilliggande omradena (kontrollomrade 1), diar 6kade den anmailda
brottsligheten med drygt 20 procent. Aven i dessa omriden kan
hela den observerade 6kningen forklaras med en 6kning av antalet
anmalda misshandelsfall.

Den relativa effektstorleken visar mot denna bakgrund hur utveck-

lingen av véld i offentlig miljo har 6kat med omkring 15 procent
(RES=1,145) i de intilliggande kontrollomradena relativt till ut-
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vecklingen i Sofielundsomréddena. I relation till kontrollomrade 2
(de mer avligsna omradena) aterfinns dock en direkt motsatt
trend. Det vill siga att vald i offentlig miljo har minskat med om-
kring 17 procent (RES=0,831) jamfort med Sofielundsomridena.
Den observerade utvecklingen forklaras till storsta del av att de
anmailda personranen i de avlidgsna kontrollomrddena har minskat
drastiskt samtidigt som antalet anmilda misshandelsbrott har legat
pa en i princip oféridndrad niva. Det bor dock noteras att konfi-
densintervallerna i bada analyserna visar att skillnaderna inte ar
statistiskt signifikanta.

Tabell 4 Vald i offentlig miljs.

24 mén 24 mén Skillnad

fore efter 2 RES 95% Ki

Misshandel (inkl. grov)

Sofielund 66 72 +9.1% - -

Kontroll 1 363 513 +41.3% 1.295 0.860-1.951

Kontroll 2 161 164 +1.9% 0.934 0.595-1.608
Personran (inkl. véiskryckning)

Sofielund 50 50 +0.0%

Kontroll 1 280 261 -6.8% 0.932 0.577-1.507

Kontroll 2 92 57 -38.0% 0.620 0.350-1.098
Vald i offentlig miljs

Sofielund 116 122 +5.2%

Kontroll 1 643 774 +20.4% 1.145 0.830-1.578

Kontroll 2 253 221 -12.6%  0.831 0.580-1.189

RES: Relativ Effektstorlek; Kl: Konfidensintervalll

Inbrott och stolder

Jamforelsen av perioden fore och efter Fastighetsigare Sofielund
initierades visar en minskning av antalet inbrott i bostad, forrad
och/eller kallare (inkl. forsok) med 6ver 20 procent i Sofielundsom-
ridena (Tabell 5).” Aven i de bada kontrollomradena har antalet

* En separat analys (redovisas ej hiir) visar att det féreligger en nedgng for savil inbrott i killare
och forrdd som for inbrott (inkl. férsok) i samtliga omraden, dven om nedgdngen dr nigot storre i
den forstnimnda kategorin.
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anmadlda inbrott minskat under motsvarande tidsperiod dven om
nedgangen inte ar lika stor. I relation till Sofielundsomradena mot-
svarar utvecklingen i de intilliggande kontrollomradena en niopro-
centig uppgang (RES=1,091) samtidigt som motsvarande siffra for
de avliagsna kontrollomradena ar knappt 15 procent (RES=1,144).

Tabell 5 Inbrott och stsld av fortskoffningsmedeL

24 man 24 man Skillnad

fore efter 2 RES 95% KI

Inbrott i bostad, forrad och kallare (inkl. forsok)

Sofielund 142 108 -23.9%

Kontroll 1 499 414 -17.0%  1.091 0.786-1.515

Kontroll 2 338 294 -13.0%  1.144 0.813-1.610
Stsld av bil, moped och mc (inkl. forssk)

Sofielund 44 56 +27.3%

Kontroll 1 206 191 -7.3% 0.729 0.444-1.196

Kontroll 2 114 144 +26.3% 0.993 0.589-1.672

RES: Relativ Effektstorlek; Kl: Konfidensintervalll

Om utvecklingen i Sofielundsomradena ser ut att vara positivt av-
seende polisanmailda inbrott s ar monstret det motsatta nar det
galler stold av fortskaffningsmedel. I Sofielundsomradena ar anta-
let anmalda stolder av bil, moped eller me¢ nastan 30 procent hogre
under perioden efter det att Fastighetsigare Sofielund startades.
En likande trend kan aterses i kontrollomrade 2 (avligsna omra-
den) samtidigt som det ser ut som om antalet anmalda stolder av
fortskaffningsmedel minskat nagot i kontrollomrade 1 (intilliggan-
de omriden). Den relativa effektstorleken motsvarar i detta fall en
okning av tillgrepp av fortskaffningsmedel i Sofielundsomradena
med drygt 25 procent (RES=0.729) jimfort med de intilliggande
kontrollomradena. I jamforelse med de avldgsna kontrollomradena
visar analysen 4 andra sidan pd en i princip likartad utveckling
(RES=0.993). Aterigen bér det dock noteras hur skillnaderna mel-
lan Sofielundsomradena och kontrollomradena inte ar statistiskt
signifikanta for varken inbrott eller tillgrepp av fortskaffningsme-

del.

62



Narkotika- och vapenbroit

I Sofielundsomradena ligger antalet anmalda vapenbrott pa unge-
fir samma niva fore som efter bildandet av Fastighetsdgare Sofie-
lund. Inte heller i kontrollomrdde 1 (intilliggande) har det skett na-
gon markant forandring under den studerade perioden. I kontroll-
omrade 2 (avligsna) diremot ligger antalet anmilda vapenbrott
drygt 30 procent hogre under den senare perioden. Sett till effekt-
storleken innebar det att antalet vapenbrott har 6kat marginellt i
de intilliggande kontrollomradena jamfort med Sofielundsomrade-
na (RES=1,036) samtidigt som det i de avlagsna kontrollomradena
har skett en markant okning med knappt 28 procent (RES=1,279)
av antalet vapenbrott relativt till Sofielundsomradena. Inte heller
for vapenbrott forefaller dock skillnaderna mellan omrddena 6ver
tid vara statistiskt signifikanta.

Tabell 6 Narkotika- och vopenbroﬂ.

24 man 24 mén Skillnad

fore efter % RES 95% Kl

Vapenbrott

Sofielund 44 46 +4.5%

Kontroll 1 145 157 +8.3% 1.036 0.611-1.756

Kontroll 2 92 123 +33.7% 1.279 0.736-2.221
Narkotikabrott

Sofielund 294 405 +37.8%

Kontroll 1 1276 1359 +6.5% 0.773 0.623-0.959

Kontroll 2 589 501 -14.9% 0.618 0.487-0.783

RES: Relativ Effektstorlek; Kl: Konfidensintervalll

En jamforelse av tiden fore och efter bildandet av Fastighetsigare
Sofielund visar att antalet anmalda narkotikabrott okat med nis-
tan 40 procent i Sofielundsomrddena. Det gir inte att se nagon li-
kande utveckling i varken kontrollomrade 1 (intilliggande), dar det
endast skett en marginell okning av antalet anmilda narkotika-
brott, eller kontrollomrdde 2 (avligsna) dar antalet anmalda nar-
kotikabrott 4r 15 procent ligre under den senaste 24 manaderna.
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I jimforelse med de intilliggande kontrollomrddena framgar av
analysen att antalet narkotikabrott i Sofielundsomradena har okat
med drygt 20 procent (RES=0,773) relativt till de intilliggande kon-
trollomrddena och med nirmare 40 procent (RES=0,618) relativt
till de avlidgsna kontrollomradena. Konfidensintervallerna illustre-
rar dessutom att skillnaderna gentemot respektive kontrollomrade
ar statistiskt signifikanta.

Till skillnad frdn valdsbrott, inbrott och stold ar bade narkotika-
och vapenbrott sd kallade spanings- och ingripandebrott som inne-
bar att antalet anmailningar 4r beroende av savil prioriteringar
inom rattsviasendet som hur stora resurser polisen satsar pa att
ingripa mot just denna brottstyp (se Hvitfeldt, 2012). Med andra
ord kan sannolikt den hogre nivin av anmalda narkotikabrott un-
der de 24 manaderna efter att Fastighetsigare Sofielund bildades
till stor del forklaras av att det under denna period satsades mer
resurser fran polisen pd att beivra just narkotikabrottsligheten i So-
fielundsomradena. Exempelvis genom den kameraovervakning som
installerades under sensommaren 2015. Mot denna bakgrund be-
hover det alltsd inte endast vara en negativ utveckling att antalet
anmalda narkotikabrott har okat i Sofielundsomrddena, utan moj-
ligen tvartom. Det vill sdga att mer insatser fran polisens sida har
resulterat i fler brott som upptickts och anmalts.

4.2.4 En positiv utveckling av brottsligheten i Sofielundsomré-
dena

Den samlade bilden av brottsutvecklingen i Sofielundsomriadena
far mot bakgrund av studiens resultat anses vara positiv. Aven om
en storre andel fastighetsigare rapporterar problem med hot och
vald gentemot anstillda eller entreprenorer, brott mot bilar och
hantering av narkotika i eller i nira anslutning till deras fastigheter
2015 jamfort med 2014 visar resultatet samtidigt att andelen fas-
tighetsdgare som upplever problem med inbrott i sdval kallare och
forrad som bostiader samt organiserad brottslighet har minskat un-
der samma tidsperiod. Denna bild stimmer forhéllandevis vil
overens med utvecklingen 6ver anmailda brott i Sofielundsomrade-
na. Vald i offentlig miljo har 6kat med ett par procentenheter sam-



tidigt som tillgrepp av fortskaffningsmedel och narkotikabrott har
skjutit i hojden. Utvecklingen av den sistnimnda kan med stor
sannolikhet dock kopplas till 6kade anstrangningar hos polisen att
beivra just denna brottstyp. Likasa visar analyserna av anmailda
brott hur inbrott i killare och forrad samt bostadsinbrott har
minskat markant, med narmare 25 procent, i Sofielundsomradena.

Analyserna av den anmilda brottsligheten visar dessutom hur situ-
ationen i Sofielundsomradena 24 manader fore fastighetsagarorga-
nisationen startade och 24 manader efter generellt sett 4r mer posi-
tiv dn i de intilliggande kontrollomradena. Samtidigt ar det endast i
undantagsfall utvecklingen i Sofielundsomrddena har varit mer po-
sitiv an den varit i de avldgsna kontrollomrddena. Noterbart i
sammanhanget ar dessutom att det inte heller gar att utesluta en
viss omfordelningseffekt av brottsligheten da utvecklingen i Sofie-
lundsomrddena generellt sett star sig battre gentemot utvecklingen i
de intilliggande kontrollomradena jamfort med de mer avlagsna.

Avslutningsvis dr det dven viktigt att poangtera att andelen re-
spondenter i boendeenkiterna som rapporterat att de utsatts for
stold och/eller skadegorelse har minskat med ett par procentenhe-
ter mellan 2012 och 2015. Denna trend aterfinns dven i bade de
intilliggande och de avligsna kontrollomridena. Aven andelen re-
spondenter som rapporterar utsatthet for hot och/eller vald har
minskat med ett par procentenheter i Sofielundsomradena. Denna
trend aterfinns 4 andra sidan inte i kontrollomrddena som tvirtom
redovisar en viss okning av sjalvrapporterad utsatthet for denna
typ av personbrott.

Samtidigt som det ser ut som om det skett en positiv utveckling i
relation till sjalvrapporterad utsatthet for brott i den senaste en-
kdatundersokningen 4r nivderna i Sofielundsomrddena fortsatt
hoga. Omkring var tredje respondent rapporterar att de har utsatts
for stold och/eller skadegorelse samtidigt som omkring en av tio
rapporterar utsatthet for hot och/eller vald. Detta kan jamforas
med genomsnittet for hela Malmo 2015 dar 22 procent uppger att
de utsatts for stold och/eller skadegorelse och nio procent att de ut-
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satts for hot och/eller véld. Siffrorna for Sofielund kan ocksa jam-
foras med Nationella Trygghetsundersokningen (NTU) som
genomfors drligen av Brottsforebyggande radet. Ar 2016 rapporte-
rade 5 procent av respondenterna i NTU utsatthet for hot och 2
procent utsatthet for misshandel (Bra, 2017). I NTU rapporteras
ocksd att knappt 10 procent av hushillen 2015 hade utsatts for
olika typer av egendomsbrott (t.ex. cykelstold, bilstold och/eller
bostadsinbrott). Aven om det inte gir att gora direkta jamforelser
mellan resultaten fran denna studie med NTU pa grund av bland
annat olika tillvigagangssidtt och formuleringar av enkitfragor sa
indikerar jaimforelsen med bade 6vriga Malmo och det nationella
snittet ur NTU att det finns ett fortsatt behov av brottsférebyggan-
de arbete i omradet.

4.3 Utvecklingen av upplevda trygghet

For att undersoka utvecklingen av upplevd trygghet i omradet an-
viands boendeenkiterna fran 2012 och 2015. For att undersoka
upplevd trygghet bland de boende kommer tva olika dimensioner
av (o)trygghet att anvandas, namligen de boendes oro att utsittas
for specifika brott samt det som ibland kallas konkret otrygghet
och handlar om huruvida individen kédnner sig trygg i sitt bostads-
omrade och om det finns specifika personer eller platser som re-
spondenten dr radd for eller undviker. Som niamnts tidigare ar det
viktigt att halla i dtanke att resultaten fran boendeenkiten bygger
pa svaren fran relativt fa individer och ska darfor tolkas med viss
forsiktighet.

4.3.1 Oro att utsdttas for brott

I boendeenkiten stilldes ett antal fragor relaterade till responden-
ternas oro att utsittas for olika typer av brott i det egna bostads-
omradet. Nedan presenteras resultaten i forhallande till fyra av
dessa fragor. Tva dr kopplade till egendomsbrott i form av oro att
utsdttas for inbrott i forrdd (vinds-/killarutrymme) eller garage
samt inbrott i bostaden, medan tva ar kopplade till personbrott i
form av oro att utsdttas for hot eller trakasserier samt oro att ut-
sdttas for overfall eller misshandel. Respondenterna kunde i forhal-
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lande till respektive brottstyp ange att de oroade sig mycket ofta,
ganska ofta, bara sdllan eller aldrig.

En initial analys av utvecklingen for de tva Sofielundsomradena vi-
sar att andelen respondenter som upplever oro for inbrott i princip
ar oforandrad mellan de tvd mattillfallena samtidigt som en svagt
positiv trend kan anas i forhallande till oro att utsittas for overfall
eller misshandel (15,5% till 12,5%). En desto tydligare skillnad
mellan de bada mattillfallena ar den minskning i andel responden-
ter som ofta oroar sig Over att utsdttas for hot eller trakasserier
(17,9% till 6,3%). Vad som gor denna analys ndgot problematisk
ar dock att det foreligger stora skillnader mellan de bada Sofie-
lundsomrddena vilket gor en gemensam analys av de tvd omradena
ndgot missvisande.

Som illustreras i Figur 12 finns det en, om dn svagt, 6kande trend
av oro att utsittas for brott bland respondenter i Sodra Sofielund,
samtidigt som trenden dr den direkt motsatta i Norra Sofielund.
Den markanta nedgang i oro over att utsittas for hot eller trakas-
serier som presenterades ovan speglar egentligen en markant ned-
gang i andelen oroliga respondenter i Norra Sofielund (28,6% till
3,1%) samtidigt som motsvarande utveckling i Sodra Sofielund dr
svagt okande (7,1% till 9,4%). Samma monster aterfinns i relation
till andelen respondenter som oroar sig for 6verfall och misshandel.
I Norra Sofielund har det skett en halvering av andelen responden-
ter som ofta oroar sig over detta (23,8 % till 12,5 %) samtidigt
som andelen i Sodra Sofielund i det niarmsta fordubblats (7,1 % till
12,5 %). Med andra ord har andelen respondenter som ofta oroar
sig for hot eller trakasserier i Norra Sofielund minskat fran 24 pro-
cent, samtidigt som andelen i Sodra Sofielund har 6kat fran 7 pro-
cent, till att for bada omraden nu istillet ligga pa knappt 13 pro-
cent.

67



- 16.7%
S 2012 w 14,3%
2 71%
3
S 185 "
8 2015 q 0% Inbrott (frrad/garage)
:0
@ ‘7’1%,5%
® Inbrott (bostad)
. o 28,6% Hot/rakassert
S 2012 e 16./% 28 &% W Hot/trakasseri
% _ 5!,8% m Overfall/misshandel
S 9 25,0%
s Y 10
< 12,5%

0% 10% 20% 30%  40%

Figur 12 Oro att utséttas for brott bland boende i Norra respektive
Sédra Sofielund mellan aren 2012 och 2015.

For att jamfora utvecklingen av oro att utsittas for brott i Sofie-
lundsomrddena i med kontrollomrddena skapades tva medelvar-
desindex over oro for inbrott (i bostad samt forrad/garage) och oro
att utsittas for hot eller vald (for en detaljerad beskrivning av in-
dexens konstruktion, se Bilaga 2).

Tabell 7 Jamférande av medelvarde fér oro fér brott dver ar och
mellan omréden (t-test).

Sofie- Kontroll Kontroll
lund 1 Sig. 2 Sig.
Oro for inbrott (0-3)
2012 0.88 0.89 es 0.86 es
2015 0.88 0.87 es 1.03 es
Sig. es es !
Oro for hot/vald (0-3)
2012 0.87 0.78 ! 0.67
2015 0.72 0.74 es 0.56 es
Sig. es es es

Tp< 10,* p<.05,** p<.01,** p<.001, es = e signifikant
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Som framgér i Tabell 7 var nivdn av oro att utsittas for inbrott i
princip den samma i savil Sofielundsomradena som i de intillig-
gande och avldgsna kontrollomradena 2012. Utvecklingen i forhal-
lande till 2015 ars undersokning indikerar att nivdn varit oférand-
rad i Sofielundsomradena och de intilliggande kontrollomrddena
(kontrollomrade 1) samtidigt som det skett en 6kning i de avlagsna
kontrollomrddena (kontrollomrade 2) (p=.058).

I forhallande till oro 6ver att utsittas for hot och/eller vald lag ni-
van av oro i Sofielundsomradena ndgot over vardet for de intillig-
gande kontrollomrddena (p=.066) och de avliagsna kontrollomra-
dena (p=.056) i 2012 ars undersokning. I uppfoljningen 2015
framgar dock att nivan av oro i Sofielundsomrddena minskat till
samma nivd som for de intilliggande kontrollomrddena dir nivan
av oro att utsittas for hot och/eller vald legat pa en stabil niva.
Aven om nivan av oro att utsittas for hot och/eller vald minskat
aven i de avldagsna kontrollomrddena sé ar skillnaden mellan Sofie-
lundsomradena och dessa omriden mindre 2015 4n vad den var
2012.

4.3.2 Konkret ofrygghet

I boendeenkaiten stilldes dven ett antal fragor gillande den upplev-
da trygghetskinslan i relation till respondenternas bostadsomrade.
For att redovisa en samlad bild av den upplevda trygghetskanslan
har ett summerat index 6ver konkret otrygghet skapats baserat pa
tre fragor fran enkiten. Fragorna behandlar i vilken utstrackning
de svarande kinner sig otrygga om de gir ut ensamma sent pa
kvillen i bostadsomradet, om det finns nagra speciella personer i
omrddet de dr ridda for samt om de tagit en annan vdg for att
undvika en obehaglig plats eller person i bostadsomridet. De re-
spondenter som svarat att de kdnner sig otrygga i relation till tva
eller tre av frigorna har kategoriserats som mycket otrygga, de
som svarat att de kdnner sig otrygga i relation till en av de tre fra-
gorna har kategoriserats som delvis otrygga. De respondenter som
inte uppger otrygghet i relation till ndgon av de tre frigorna har
kategoriserats som frygga. (For en detaljerad beskrivning av ut-
formningen av indexet, se Bilaga 2.)
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Till skillnad fran oro att utsdttas for brott dr bilden av konkret
otrygghet ungefir densamma i de bdda Sofielundsomridena vilket
gOr en gemensam analys mindre problematisk.

Andelen respondenter som upplever mycket hog nivd av otrygghet
ar relativt stabil 6ver de bada undersokningstillfillena i samtliga
omraden dven om det skett en viss okning i de bada kontrollomra-
dena samtidigt som det har varit en minskning i Sofielundsomra-
dena (se Figur 13). Noterbart i sammanhanget ar dock att andelen
mycket otrygga respondenter var statistiskt signifikant hogre i So-
fielundsomradena 2012 jamfort med sdvdl de angriansande
(p=.047) som avligsna kontrollomradena (p=.018). Skillnaderna i
andelen mycket otrygga respondenter ar vid 2015 ars uppfoljning
mindre och inte lingre signifikanta. Trots den positiva utveckling-
en i Sofielundsomrddena ar det viktigt att halla i dtanke att det
fortfarande ar en stor andel respondenter, nirmare bestimt en
tredjedel, som upplever en hog otrygghet i Sofielundsomréadena.

100%

ZSZ’ 35 7% 31,3% 24,2% 25,8% 21,5% 26,3%

70%
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40%
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0%

2012 2015 2012 2015 2012 2015
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mTrygg mDelvis otrygg Mycket otrygg

Figur 13 Konkret otrygghet bland boende i Sofielundsomrédena re-
spektive kontrollomrédena mellan aren 2012 och 2015.

Aven om andelen otrygga respondenter varit relativ stabil under de
tva mattillfillena sd har det hant desto mer i forhallande till ande-
len respondenter som ar trygga. Andelen respondenter i Sofie-
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lundsomrddena som kanner sig trygga har okat mellan de bada
undersokningstillfallena, fran 31 till 45 procent (forandringen ar
pa griansen till att vara signifikant enligt 95-procents nivan:
p=.077). Samtidigt dr andelen trygga konstant i de avliagsna kon-
trollomrddena, och i de intilliggande kontrollomradena har ande-
len trygga minskat ndgot over tid. Den positiva utveckling som
syns i 2015 ars undersokning innebir att Sofielundsomrddena fran
att ha haft en signifikant ldgre nivd av andel trygga respondenter
nu niarmat sig andelen trygga i bade de avlagsna kontrollomrddena
och ligger pa en hogre niva dn de intilliggande kontrollomradena,
och de signifikanta skillnader som fanns mellan omradena 2012
har forsvunnit.

4.3.3 En positiv utveckling av den upplevda trygghetskénslan
bland boende i Sofielundsomradena

Den samlade bilden gillande utvecklingen av oro att utsdttas for
brott och den konkreta otrygghet bland boende i Sofielundsomra-
dena ar att nivderna dr ungefiar desamma 2012 som 2015. En tyd-
lig forandring dr dock att andelen som kanner sig trygga nar de ror
sig ute i sitt bostadsomrade, konkret trygghet, har okat i Sofie-
lundsomradena fran drygt 30 procent 2012 till 45 procent 2015.
Denna positiva trend syns i bade Norra och Sodra Sofielund, och
innebar att andelen trygga i Sofielundsomradena 2015 ligger nir-
mare andelen trygga i de bada kontrollomradena. Den andra direk-
ta forandringen som resultaten visar pa dr nedgdngen i andelen re-
spondenter i Sofielundsomrddena som ofta oroar sig Over att utsit-
tas for personbrott. Detta aterspeglar dock i huvudsak en markant
nedgdng i oron Over att utsittas for hot eller trakasserier bland bo-
ende i Norra Sofielund (28,6 % till 3,1%).

Aven om det forefaller vara en positiv utveckling avseende oro att
utsdttas for personbrott samt i forhéllande till konkret tryggheten
ar det viktigt att ha i dtanke att nivderna i Sofielundsomriddena
fortfarande bor betraktas som relativt hoga i jamforelse med snittet
for resten av staden och att ett fortsatt trygghetsskapande arbete ar
nodvandigt.
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4.4 Utvecklingen av kollektiv styrka

Som podngterats tidigare i rapporten har tidigare forskning visat
att nivan av kollektiv styrka i ett bostadsomrade har betydelse for
savil brottslighet som den upplevda nivan av otrygghet. Utveck-
lingen av kollektiv styrka i omrddet kan darfor vara en viktig
nyckel for att forstd utvecklingen av otrygghet och brottslighet, och
pa sd sdtt dven vara en indikation pd hur framgangsrikt Fastighets-
agare Sofielunds arbete varit. I det har avsnittet har boendeenka-
terna fran 2012 och 2015 anvants for att studera utvecklingen av
kollektiv styrka.

Kollektiv styrka utgors av tva olika komponenter; social samman-
hallning och tillit mellan de boende samt deras vilja eller férmaga att
(re)agera och handla for omradets basta. For att madta den sociala
sammanhdéllningen i bostadsomradet stilldes fem fragor i enkaten i
relation till bland annat i vilken utstrickning respondenterna uppfat-
tar att de boende i omradet kommer vil Gverens samt om de dr
hjalpsamma och palitliga. For att mata informell social kontroll
stalldes fem fragor relaterade till bland annat hur sannolikt respon-
denterna uppfattar att det ar att boende i omradet skulle ingripa om
exempelvis ndgon klottrade pa en husvigg, om det uppstod ett
slagsmal utanfor bostaden eller om nagon forsokte gora inbrott i en
bil. Dessa fragor bildar tva delskalor som tillsammans utgor ett
overgripande matt pa kollektiv styrka som stracker sig mellan lagsta
vardet noll till hogsta vardet fyrtio och dar ett hogt varde indikerar
en hog niva av kollektiv styrka. (For en detaljerad beskrivning av
konstruktionen av indexet, se Bilaga 2.)

Tabell 8 Jamfsrande av medelvérde for kollektiv styrko Sver &r och
mellan omraden (t-test).

Sofielund Kontroll 1 Sig. Kontroll 2 Sig.
Kollektiv styrka (0-40)

2012 21.31 22.63 es 23.44
2015 21.90 21.70 es 24.10 f
Sig. es es es

1 xxx
’

Tp< 10,* p<.05,** p<.0 p<.001, es = ej signifikant
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Generellt sett har nivan av kollektiv stryka varit stabil i Sofielunds-
omrdadena mellan de tvd madttillfillena (Tabell 8). En jamforelse
med de intilliggande kontrollomradena visar att nivan av kollektiv
styrka i dessa omraden ligger pa ungefir samma niva som Sofie-
lundsomrddena vid bada mattillfillena. I relation till de mer av-
lagsna kontrollomrddena framgéar dock att nivan av kollektiv styr-
ka var signifikant hogre vid forsta mattillfillet, en skillnad som be-
star dven vid den uppfoljande matningen dar vardet ligger betydligt
over det for Sofielundsomradena (p-virde strax over 95-procentig
signifikansniva).

Noterbart i sammanhanget dr dock att utvecklingen inom Sofie-
lundsomradena skiljer sig at vilket doljs niar omrddena redovisas
tillsammans. I S6dra Sofielund har nivan av kollektiv styrka mins-
kat nagot (fran 22.23 till 20.71, p=.425) samtidigt som nivan har
Okat i Norra Sofielund (frdn 20.39 till 23.21, p=.088).

4.5 Utvecklingen av fértroende fé6r Malmé stad och polisen
Att de boende i ett omrade har fortroende for lokala myndigheter
som kommun och polis dr en viktig forutsittning for ett fungeran-
de trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete i omradet.
Inte minst i form av att boende har en vilja och intresse av att ex-
empelvis samarbeta med polisen i frdga om att anmala brott, bistd
med information om brott och vittna i samband med brottshandel-
ser. I detta avsnitt undersoks darfor utvecklingen avseende fortro-
ende for Malmo stad och polisen samt de boendes uppfattningar
om huruvida dessa aktorer bryr sig om de problem som finns i om-
radet. Dessutom redovisas utvecklingen av respondenternas syn pa
i vilken utstrackning polisen utfor ett bra arbete i deras bostadsom-
rade. For att undersoka utvecklingen avseende fortroende for loka-
la myndigheter anviands information ur de tva boendeenkiterna.

4.5.1 Fortroende for Malmd stad

Som framgér ur Tabell 9 har andelen respondenter som kinner for-
troende for Malmo stad minskat i Sofielundsomradena med om-
kring fem procentenheter mellan de tvd mattillfallena. Forandring-
en ar dock betydligt mindre i Sofielundsomrddena 4dn vad den ar i
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savil de intilliggande som de avliagsna kontrollomrddena dir ande-
len respondenter som kanner fortroende for Malmo stad har mins-
kat med omkring 15 procentenheter, vilket i bada fallen 4r statis-
tiskt signifikanta nedgangar (p <.01). En jaimforelse mellan omra-
dena visar dock inte pa nagra skillnader i fortroende for Malmo
stad mellan Sofielundsomrddena och kontrollomradena.

Tabell 9 Jémférande av andel respondenter som instimmer i pésta-
enden kring fortroende och synen p& Malmé stads arbete &ver ar
och mellan omréden (t-fest).

Sofie- Kontroll Kontroll
lund 1 Sig. 2 Sig.
Fortroende for Malmé stad (%)
2012 65.5 65.9 es 70.6 es
2015 59.4 49.2 es 56.3 es
Sio o -
Malmés stad bryr sig om vad som hénder(%)
2012 61.9 52.3 es 59.7 es
2015 59.4 46.7 f 54.4 es
Sig. es es es

Tp< 10,* p<.05,** p<.01,*** p<.001, es = ¢ signifikant

Notera: Siffrorna som redovisas under samtliga fréigor &r andelen respondenter som besvarat respektive
péstéiende med instimmer delvis eller instéimmer helt och hallet.

Virt att notera har dr att formuleringen av fortroendefragan har
forandrats en aning mellan de tva mattillfillena. Aven om det 4r en
smarre omformulering ar det ndgot som med storsta sannolikhet
har paverkat resultatet och darmed jamforbarheten. Vid det forsta
mattillfillet ombads respondenterna ta stillning till i vilken ut-
strackning de instimde i pastaendet Jag kdnner stort fortroende for
Malmé stad. 1 detta pastdende gavs respondenterna forhallandevis
mycket utrymme att sjilva tolka inneboérden av Malmé stad och
deras arbete, vilket i sin tur gor att frigan handlar om fortroende
pa ett forhillandevis generellt plan. I 2015-4rs uppfoljning precise-
rades dock pastdendet till Jag kdnner stort fortroende for Malmé
stads arbete med trygghet och sikerbet vilket i viss man dven av-
gransade tolkningsutrymmet. Med andra ord kan det vara sa att
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respondenterna som 2012 gavs den ndgot mer generella formule-
ringen hade andra omraden ar trygghet och sikerhet i dtanke nar
de tog stillning till pastidendet. Detta forklarar dock inte varfor
fortroendetappet ar storre i kontrollomradena 4n i Sofielundsom-
rddena och resultaten kan darfor vara en indikation pa att fortro-
endet for Malmo stad faktiskt inte minskat lika mycket i Sofie-
lundsomrddena som i 6vriga omrdden under den undersokta peri-
oden.

Den andra fortroendefrdgan i relation till Malmo stad handlar om i
vilken utstrackning respondenterna upplever att Malmo stad bryr
sig om vad som hander i bostadsomradet gillande exempelvis de
problem eller behov som finns. Aven hir syns en viss nedging av-
seenden andelen respondenter som instimmer i pastdendet i samt-
liga omrdden. Till skillnad fran den forsta fortroendefragan dr
dock forandringarna mindre och inte statistiskt sikerstallda. Vid
uppfoljningen dr det en nagot storre andel av respondenterna fran
Sofielundsomrddena som instimmer i padstdendet att Malmo stad
bryr sig om vad som hander i omradet an vad det ar i kontrollom-
radena, sarskilt i jamforelse med de intilliggande omradena.

4.5.2 Fértroende for polisen

For att undersoka fortroendet for polisen och synen pa deras arbe-
te analyseras tre fragor fran boendeenkaterna. Det forsta pastaen-
det respondenterna ombads ta stillning till var i vilken utstrack-
ning de kande fortroende for polisen. I likhet med utvecklingen gal-
lande fortroendet for Malmo stad har fortroendet for polisen
minskat signifikant i bade Sofielundsomradena och kontrollomra-
dena. Nedgéngen i Sofielundsomrddena pa drygt 30 procent repre-
senterar en betydligt brantare trend jamfort med utvecklingen for
de bada kontrollomrddena. Den kraftiga nedgangen i Sofielunds-
omradena innebar att fortroendet for polisen ligger pa en signifi-
kant ldgre niva jamfort med kontrollomrddena 2015.

Aven fragan om huruvida respondenterna kinner fortroende for

polisens har forindrats mellan de bada mattillfallena. Istillet for
att ta stallning till i vilken utstrackning respondenten “kdnner stort
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fortroende for polisen” pa ett generellt plan har pastdendet precise-
rats till att "kdnna stort fortroende for polisens arbete med trygg-
het och sakerhet”. Detta kan naturligtvis spela en viss roll i forklar-
ingen av utvecklingen samtidigt som det gar att argumentera for att
respondentens tolkningsutrymme i forhallande till detta pastdende
ir betydligt snivare dn det for Malmo stad. Aven om det kan fin-
nas ett mer generellt fortroende for polisen ar trygghet och siaker-
het tva koncept som pa det stora hela har en tydligare koppling till
polisen som aktor och deras arbete dn kopplingen till Malmo stad.
Mot denna bakgrund ar det viktigt att betrakta den observerade
forandringen med varsamhet, pd grund av omformuleringen i fra-
gan, men samtidigt ta den negativa trenden pa allvar.

Tabell 10 Jamfdrande av andel respondenter som instémmer i pé-
stéenden kring fértroende och synen pd polisens arbete éver ér och
mellan omréden (t-test).

Sofie- Kontroll Kontroll
lund 1 Sig. 2 Sig.
Fortroende for polisen (%)
2012 71.4 72.5 es 80.7 es
2015 46.9 60.8 ) 71.9
Sio . - .
Polisen bryr sig om vad som hénder(%)
2012 67.9 63.8 es 71.5 es
2015 56.3 55.8 es 66.3 es
Sig. es f es
Polisen gor ett bra arbete (%)
2012 54.8 54.4 es 62.3 es
2015 46.9 45.0 es 53.8 es
Sig. es ) !

Tp< 10, * p< .05, ** p<.01,*** p<.001, es= ¢ signifikant

Notera: Siffrorna som redovisas under samtliga fragor &r andelen respondenter som besvarat respektive
péstéiende med instimmer delvis eller instéimmer helt och hallet.

Att det sjunkande fortroendet for polisen enbart skulle vara en
foljd av omformuleringen av fortroendefragan blir an mindre san-
nolikt vid en analys av de andra fortroenderelaterade fragorna.
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Andelen respondenter som instimmer i pastdendet att polisen bryr
sig om vad som hinder i bostadsomradet visar namligen dterigen
en neditgdende trend i samtliga omraden. Andelen respondenter
som instimmer i pastdendet har minskat med drygt tio procenten-
heter i Sofielundsomradena, omkring dtta procentenheter i de intill-
liggande kontrollomrddena (notera p=.058) och omkring fem pro-
centenheter i de avldgsna kontrollomrddena. Skillnaderna mellan
omradena vid uppfoljningen 2015 dr dock mindre 4n for fortroen-
defragan och inte heller statistiskt signifikanta. Sofielundsomrade-
na ligger pa ungefir samma niva som de intilliggande kontrollom-
radena.

Har ar det dock virt att notera att det foreligger skillnader inom
Sofielundsomradena. Som konstaterades i den tidigare kartligg-
ningen (Ivert & Kronkvist, 2014) var fortroendet hogre och synen
pa polisens mer positiv i Sodra Sofielund jamfort med Norra Sofie-
lund 2012. Detta antogs till viss del bero pa Sédra Sofielunds tidi-
gare prioriterade stillning i staden (vilket i sin tur indirekt har bi-
dragit med hogre polisiir nirvaro och mer synlig polis). Aven om
det i Sofielundsomradena skett en generell minskning av andelen
respondenter som instimmer i pastdendet att polisen bryr sig om
vad som hdnder i omradet sd 4ar nedgdngen nastan dubbelt sa stor i
Norra (59,9% till 43,8%) jamfort med Sodra Sofielund (76,2 till
68,8%). Detta indikerar daven att diskrepansen i andelen respon-
denter som instimmer i pastaendet att polisen bryr sig om vad som
hander i omradet har 6kat inom Sofielundsomradena.

Avslutningsvis har dven synen pd polisens arbete forandrats under
de tva mattillfillena. I Sofielundsomradena och de avligsna kon-
trollomrddena har andelen respondenter som instimmer i pastden-
det att polisen gor ett bra arbete minskat med omkring atta pro-
centenheter samtidigt som andelen i de intilliggande kontrollomra-
dena har minskat med néstan tio procentenheter vilket dr en signi-
fikant nedgang (p=.027). Det finns inga tydliga skillnader mellan
Sofielundsomrddena och kontrollomradena i relation till i vilken
utstrackning respondenterna upplever att polisen gor ett bra arbe-
te. Daremot finns det aterigen skillnader inom Sofielund. Den ne-
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gativa trenden i synen pa polisens arbete beror i princip uteslutan-
de pad en nedgdng i andelen respondenter i S6dra Sofielund som in-
stimmer 1 pastdendet att polisen gor ett bra arbete (64,3% till
50,0%). I Norra Sofielund 4r nivderna i princip ar oférandrade
(45,2% till 43,8%).

4.5.3 Sjunkande fértroende fér Malmé stad och polisen
Resultaten visar att fortroende for sival Malmo stad som polisen
sjunkit under den undersokta tidsperioden. I Sofielundsomriadena
uppgav tva av tre respondenter att de hade stort eller mycket stort
fortroende for Malmo stad 2012, en andel som har minskat till
drygt hilften av respondenterna 2015. Aven i de bada kontrollom-
rddena syns motsvarande trend med sjunkande fortroende for
Malmo stad. Det bor dock uppmarksammas att formuleringen av
fragan har foriandrats mellan de tvd mattillfillena, diar den senare
undersokningen har ett mer specificerat fokus pd Malmo stads ar-
bete kring fragor som ror trygghet och sikerhet framfor ett mer
generellt pastiende. Denna hypotes stods i viss utstrackning av att
andelen personer som uppfattar att Malmo stad bryr sig om vad
som hinder i respondentens bostadsomrdde ligger pa ndgot mer
stabila nivaer 6ver mitperioden, om dn nagot lagre.

Nir det galler fortroendet for polisen indikerar studiens resultat att
detta har forindrats i negativ riktning. Ar 2012 instimde drygt sju
av tio respondenter i Sofielundsomrddena att de hade stort fortro-
ende for polisen vilket har minskat till knappt halften av respon-
denterna 2015. En liknande nedgdng géar att observera i saval de
intilliggande som avligsna kontrollomradena, dven om de procen-
tuella skillnaderna ir nigot mindre. Aterigen bor det poingteras
att dven denna fraga har omformulerats pd samma sitt som den
gillande fortroende Malmo stad, men att detta skulle vara den
enda anledningen till fortroendetappet for polisen ar foga sannolikt
nar resterande fortroenderelaterade fragor analyserats. Nar det gér
att observera en negativ utveckling gillande respondenternas upp-
fattning av att polisen bryr sig om vad som hiander i deras bostads-
omrade samtidigt som en ligre andel respondenter uppfattar att
polisen gor ett bra arbete tyder detta snarare pa en faktisk nedgang
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i fortroende, tilltro och syn pa polisen och deras arbete 4n en fraga
om en omformulering av fortroendefrigan. Aven om den procen-
tuella forandringen ar mindre for de tva sistnimnda fragorna ger
det en indikation pa att fortroendet for polisen har minskat (detta
galler for savil Sofielundsomradena som for de bada kontrollom-
rddena).

Sammanfattningsvis visar boendeenkiten att fortroendet for saval
Malmoé stad som polisen har minskat mellan de bada mattillfille-
na, med ett storre fortroendetapp for polisen dn for Malmo stad.
Samtidigt bor det noteras att bada parter bor fortsitta sitt arbeta
att stirka sina respektive fortroenden bland befolkningen i saval
Sofielundsomradena som kontrollomrddena da fortroende for lo-
kala myndigheter ar, som tidigare papekats, en viktig forutsattning
for ett fungerande trygghetsskapande och brottsforebyggande arbe-
te pa lokal niva.

4.6 Utvecklingen av kontakt mellan fastighetségare och
fastighetsaigarnas kontakter med lokala myndigheter

En viktig aspekt att undersoka nir det giller fastighetsiagarorgani-
sationen ar i vilken utstrackning denna har inneburit att fastighets-
agarna upplever en forbattrad kontakt med savil andra fastighets-
agare i omradet som med andra lokala aktorer. For att undersoka
denna fraga anvinds fastighetsdgarenkiten fran 2014 och 2015.

I de bada fastighetsigarenkiterna tillfrigades samtliga responden-
ter i vilken utstrackning de upplevde att de hade en fungerande
kontakt med olika instanser inom Malmo stad, socialtjanstens bo-
endeenhet, polisen samt andra fastighetsigare. En jamforelse mel-
lan de tva mattillfallena visar att andelen fastighetsdgare som upp-
lever att de har bra eller ganska bra kontakt med Malmo stad har
Okat (fran 35,3% till 41,1%), men det bor noteras att formulering-
en av denna fraga har forindrats mellan de tvad mattillfillena, vil-
ket gor en direkt jamforelse problematiskt. Andelen fastighetsagare
som upplever en bra eller ganska bra kontakt med socialtjanstens
boendeenhet (27,5% till 25,6%) respektive polisen (37,3% till
32,6%) ar 4 andra sidan i det nirmsta oforindrade. Daremot har
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andelen fastighetsiagare som upplever en bra eller ganska bra kon-
takt med andra fastighetsiagare okat fran en tredjedel (33,3%) av
samtliga respondenter 2014 till nirmare halften (48,8%) vid upp-
foljningen 2015.

Tabell 11 Fastighetséigares uppfattning kring en fungerande kontakt
med lokala akicrer 2014 (N=51) jémfért med 2015 (N=43).

Malmé stad Socialtjéinst Polis Fastighetsdg.
(%) (%) (%) (%)
2014 2015° 2014 2015 2014 2015 2014 2015
Bra 7.8 17.1 11.8 11.6 13.7 93 3.9 14.0
Ganska 29.4 34.9
27.5 24.0 15.7 14.0 23.5 23.3
bra
Dc°:|ig 33.3 14.7 13.7 93 27.5 25.6 314 27.9
Inget  be- 27.5 233
21.6 42.6 52.9 65.1 314 41.9
hov
Missing 9.8 1.6 59 0.0 3.9 0.0 7.8 2.3

°Medelvérde dver tre fragor om kontakt med olika instanser inom Malmé stad.

Vid en redovisning av andelen fastighetsigare som upplever en bra
eller ganska bra kontakt med olika aktorer ar det samtidigt viktigt
att komma ihdg att behovet av kontakt kan spela en avgorande
roll. Andelen fastighetsidgare som upplever att de inte 4r i behov av
ndgon kontakt har generellt sett 6kat, vilket & ena sidan kan tolkas
som en positiv omradesutveckling i form av att behovet av kontakt
har minskat till f6ljd av minskade problem. Nagot som & andra si-
dan motsdgs av de resultat som redovisats tidigare dar fastighets-
agare bland annat rapporterar en hogre grad av exempelvis ord-
ningsstorningar och lokala problem 2015 jamfért med 2014. No-
terbart i detta sammanhang 4r dven att andelen respondenter som
uppfattar att de har dalig kontakt med savil lokala myndigheter
som andra fastighetsdgare i omradet har generellt sett minskat, na-
got som dr en tydligare positiv trend.
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Resultaten ovan indikerar alltsd att det inte foreligger ndgra storre
skillnader gillande hur fastighetsigare uppfattar kontakten med
lokala aktorer mellan 2014 och 2015 samtidigt som den generella
uppfattningen ar att kontakten med andra fastighetsigare i omra-
det har blivit battre. Intressant i sammanhanget ar dock att under-
soka om det forekommer skillnader mellan de fastighetsagare som
ar medlemmar och de fastighetsigare som inte medlemmar i Fas-
tighetsdgare Sofielund.

Tabell 12 Fastighetsigares uppfattning kring en fungerande kontakt
med Malmé stads olika instanser 2015 bland medlemmar i fastig-
hetséigareorganisationen (N=18) jamfort med icke-medlemmar

(N=35).

Gatukontor Miljsfsrvaltning Stadsbyggnad
(%) (%) (%)
Medlem Ejmedl. Medlem Ejmedl. Medlem Ej medl.
Bra 16.7 14.3 44.4 14.3 22.2 20.0
Ganska bra 33.3 20.0 27.8 20.0 22.2 14.3
Dalig 16.7 22.9 5.6 20.0 16.7 20.0
Inget behov 33.3 42.9 22.2 42.9 38.9 42.9
Missing 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.9

Fran Tabell 12 gar att utlisa att medlemmar i fastighetsdgarorgani-
sationen pa ett overgripande plan uppfattar att de har battre kon-
takt med Malmo stads olika instanser i jamforelse med fastighets-
agare som inte ar medlemmar. Det giller alltsd kontakten med sa-
val gatukontoret (50,0% mot 34,3%) som miljoforvaltningen
(72,2% mot 34,3%) och stadsbyggnadskontoret (44,4% mot
34,3%). Det verkar ocks3 finnas en trend som visar att behovet av
kontakt skiljer sig mellan medlemmar och icke-medlemmar. Om-
kring fyra av tio fastighetsdgare som inte ar medlemmar i organisa-
tionen upplever att de inte dr i behov av kontakt med nigon av
dessa instanser.
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Gillande fungerande kontakt med socialtjanstens boendeenhet och
polisen framgar av fastighetsidgarnas svar att drygt hilften av med-
lemmarna uppfattar denna som bra eller ganska bra, vilket ar fler
an bland de fastighetsigare som inte 4r medlemmar. Samtidigt ar
den generella tendensen att andelen medlemmar som uppfattar
kontakten som dalig ar ndgot hogre dn hos icke-medlemmar. Dessa
motsdgande resultat kan aterigen forklaras genom det faktum att
det ar visentligt fler fastighetsigare som inte ar medlemmar som
uppger att de inte har nigot behov av kontakt med varken social-
tjanst eller polis. Nar det gidller kontakt med andra fastighetsigare
ar behovet bland sdvil medlemmar som icke-medlemmar ungefir
lika stort. Resultaten pekar i detta fall pa att medlemmar uppfattar
en bra eller ganska bra kontakt i ndgot hogre utstrickning dn fas-
tighetsigare som inte 4r medlemmar (55,6% mot 45,7%).

Tabell 13 Fastighetsigares uppfattning kring en fungerande kontakt
med socialfiéinstens boendeenhet, polisen och andra fastighetséigare
2015 bland medlemmar i fastighetséigareorganisationen (N=18)
icimfort med icke-medlemmar (N=35).

Socialtjéinst Polis Fastighetsdigare
(%) (%) (%)
Medlem Ejmedl. Medlem Ejmedl. Medlem Ej medl
Bra 27.8 8.6 1.1 8.6 1.1 14.3
Ganska bra 22.2 57 44.4 11.4 44.4 31.4
Dalig 11.1 8.6 33.3 257 27.8 34.3
Inget behov 33.3 77.1 11.1 54.3 16.7 20.0
Missing 5.6 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

4.6.1 Fastighetséigarorganisationen férefaller ha haft en positiv
inverkan pé kontakter mellan fastighetséigare och andra lokala
aktdrer

Den samlade bilden gallande fastighetsagares kontakt med lokala
myndigheter och andra fastighetsidgare i omradet visar att det finns
vissa tecken pd att fastighetsigarna upplever att kontakten med
Malmo stad blivit bittre mellan de bida mittillfillena, men fram-
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forallt visar resultaten att det finns en tydlig positiv trend avseende
forbattrade kontakter med andra fastighetsdgare. 1 2015 ars under-
sokning ar det tydligt att de fastighetsdgare som ar med medlem-
mar i Fastighetsdgare Sofielund i hogre utstrackning dn de som inte
ar medlemmar upplever att de har en bra kontakt med Malmo
stads olika forvaltningar, socialtjansten, polisen och andra fastig-
hetsdgare. Det hdr ar ganska naturligt med tanke pa att en viktig
del av Fastighetsidgare Sofielund ar att just skapa relationer mellan
fastighetsagare, och mellan fastighetsigare och foretradare for lo-
kala myndigheter. Jamforelsen mellan medlemmar och icke-
medlemmar visar ocksd att det ar en storre andel av icke-
medlemmarna som svarat att de inte har ndgot behov av kontakt
med de myndigheter som efterfrigas i enkiten. Som diskuterats ti-
digare 4r detta sannolikt en indikation pa att det ar de fastighets-
agare som upplever att de har problem i och omkring sina fastighe-
ter som i forsta hand engagerat sig i fastighetsdgarorganisationen.

Aven om det finns indikationer pa att kontakterna med andra fas-
tighetsdgare och lokala myndigheter blivit battre finns det fortfa-
rande arbete kvar att gora. Det dr flera av fastighetsigarna som i
de 6ppna svaren i enkdten ger utryck for att de vill se annu mer
samarbete mellan fastighetsdgarna i omradet.

4.7 Erfarenheter av arbetet med Fastighetségare Sofielund
Det hir avsnittet aterger forvantningar pa och erfarenheter av ar-
betet med Fastighetsagare Sofielund baserat pa intervjuer med fas-
tighetsdgare och representanter frain Malmo stad och polisen samt
med foreningens utvecklingsledare. Alla som intervjuats har pa oli-
ka sdtt varit involverade i foreningen sedan den startade hosten
2014, och flera av de intervjuade var dven delaktiga i arbetet som
redan innan dess lade grunden for Fastighetsigare Sofielund.

4.7.1 Tillsammans kan vi férédndra omrédet

De fastighetsdgare som intervjuats menar att skalet till att de valde
att engagera sig i Fastighetsidgare Sofielund var att de sdg det som
en mojlighet att paverka utvecklingen i omradet positivt, ndgot
som skulle gynna bide deras egen verksamhet och de som bor i
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omradet. Ett par av dem uttrycker det som om att fastighetsdgarna
var tvungna att agera for att ndgot skulle hinda i omradet, att om-
radesutvecklingen inte bara lag i deras intresse utan ocksa, delvis,
var deras ansvar — ”...om man ager fastigheter i omradet och ar
trott pa det [problemen] s far man gora ndgot at det. D4 kan man
inte bara sitta vid sidan om och gnilla, utan man far sjilv agera”.

Fastighetsigarna menar att de genom att gd ihop och agera till-
sammans Okar mojligheterna att paverka och driva fragor, och att
foreningen blir en starkare rost dn enskilda fastighetsagare i dialog
med kommun och polis men dven gentemot andra fastighetsagare i
omradet. Alla de fastighetsigare som intervjuats ser en stor poten-
tial i omrddet men menar ocksd att det finns en miangd problem
(bl.a. trafik, otrygghet och kriminalitet) som mdste hanteras for att
omrddet ska kunna utvecklas, och forvantningarna pa foreningens
arbete ar just att kunna hantera dessa problem tillsammans. Det
fanns dven en forhoppning om att ”saker och ting” skulle hinda
snabbare i och med att flera fastighetsigare gick ihop och drev fra-
gor gemensamt.

Aven polisen, som varit adjungerad till Fastighetsigare Sofielunds
styrelse fran start, ser just det gemensamma engagemanget fran fas-
tighetsdgarna som styrkan med foreningen eftersom det innebar att
fastighetsiagarna utkrdver ansvar av varandra och aterinvesterar i
omradet. Polisens roll blir att stotta fastighetsdgarna i arbetet med
forhoppningen om att det innebar att seriésa och ansvarstagande
fastighetsagare stannar kvar i omradet. Fran polisens sida handlar
forvantningarna bland annat om informationsutbyte och att par-
terna stdller krav pa varandra. Nar det géller informationsutbytet
menar polisen att fastighetsiagarna har kunskap om vad som han-
der i omradet som ar viktig for polisens arbete, samtidigt som poli-
sen kan savil stilla krav pa som ge rekommendationer till fastig-
hetsdgarna om eventuella forandringar som de kan gora i sina fas-
tigheter vilket i sin tur ger polisen battre forutsattningar att hjalpa
dem med de problem de upplever. Ett exempel som bade polisen
och en av fastighetsigarna namner ar att det ar alldeles for enkelt
att springa over gardarna mellan fastigheterna och polisen har dar-



for bett fastighetsdgaren att sikra upp sina gardar (med staket) vil-
ket innebar att antalet potentiella flyktvagar for misstinkta gir-
ningspersoner blir firre.

4.7.2 De viktigaste mélséttiningarna fér Fastighetségare Sofie-
lund

Fastighetsidgarna lyfter okad trygghet som den viktigaste malsatt-
ningen for Fastighetsdgare Sofielund. En av intervjupersonerna ut-
trycker det som om att “trygghet ar det viktigaste malet eftersom
nar det ar tryggt kommer allt det andra”. For att 0ka tryggheten i
omradet lyfter ndgra av dem som intervjuats vikten av delmal, som
att exempelvis arbeta for att det r rent och snyggt i omradet. En
av fastighetsigarna utvecklar resonemanget kring varfor okad
trygghet ar ett viktigt mal for foreningen — ”Trygghet leder till att
hyresgésterna trivs i omradet och sina fastigheter, och det ar bra
for fastighetsidgarna eftersom de [hyresgasterna] stannar kvar”. Att
de boende kanner sig trygga och vill bo kvar skulle medféra att de
tar hand om sitt boende och sitt omrade, ndgot som i lingden gyn-
nar fastighetsigarna eftersom drifts- och underhdllskostnaderna
blir ligre. Okad trygghet antas ocksd hoja statusen pa omridet vil-
ket kan bidra till att oka virdet pa de bostadsritter som finns i
omradet.

Utvecklingsledaren pekar ocksa pa att okad trygghet dr en viktig
del i arbete med att gora Sofielund till ett attraktivt omrade. Precis
som framkommer i intervjuerna med ndgra av fastighetsigarna sa
menar utvecklingsledaren att det finns ett behov av en mer ”lagom”
befolkningsomflyttning i omradet, det finns en 6nskan om att bo-
ende och verksamheter stannar kvar i omradet. For att detta ska
realiseras ar tryggheten en viktig del men ocksd att det finns moj-
ligheter till karriarboende, det finns ett behov av att det byggs stor-
re lagenheter och att det finns verksamheter och service for de som
bor dir. Nar det giller tryggheten menar utvecklingsledaren att det
kanske inte ar rimligt att tro att omradet ska bli 100 procent tryggt
och sikert eller att kriminaliteten ska forsvinna helt, men att om-
radet kan utvecklas till ett omrade dir de boende kinner sig tryg-
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ga, vagar slippa ut sina barn for att leka och en 6kad anmalnings-
benigenhet.

Utover okad trygghet lyfter en av fastighetsigarna dven trafiken
och den fysiska miljon i omradet som viktiga fragor for foreningen
att arbeta med. Ytterligare en malsittning som lyfts dr arbetet med
energifragor och att Sofielund skulle kunna bli en forebild nar det
giller arbetet med exempelvis solenergi.

4.7.3 "Det blir béittre dag fér dag” - effekter och upplevda re-
sultat av Fastighetséigare Sofielund

De flesta som intervjuats for den har utvarderingen, bade med-
lemmar i foreningen och representanter for Malmo stad och poli-
sen, upplever att det skett en positiv utveckling i omradet sedan
Fastighetsidgare Sofielund bildades och manga upplever att fore-
ningen redan dstadkommit mycket dels genom egna insatser oh
dels genom att lyfta fragor sa att till exempel polis eller politiker
uppmarksammat dessa. Samtidigt menar den fastighetsdgare som
valt att limna foreningen att dven om Fastighetsidgare Sofielund
lyckats uppné en del positiva resultat sa har det tagit alldeles for
lang tid (upplevelsen att arbetet med att f igenom vissa saker ater-
kommer lingre fram i det hdr avsnittet), och kommenterar detta
med att ”[det dr] bra att det blir bittre men det hade varit battre
om det var bra”. Den fore detta medlemmen menar att det finns en
risk att de pengar som finns i foreningen tar slut innan nagon stor-
re forandring uppnatts.

Det finns ndgra valdigt konkreta enskilda resultat av Fastighetsaga-
re Sofielunds arbete som lyfts av flera av de som intervjuats. En av
dessa ar Sofielundspatrullens arbete. Som beskrivits tidigare arbe-
tar Sofielundspatrullen med att halla rent och snyggt och skapa
trivsel och trygghet i omradet. Flera av de som intervjuats menar
att Sofielundspatrullens arbete med att hélla det rent och snyggt i
omradet ocksd bidrar till att de boende kianner sig tryggare. Gatu-
kontorets representant pekar pa Sofielundspatrullen som ett kon-
kret och positivt resultat av foreningens arbete, men poangterar
ocksa att det ar viktigt att bevaka granserna for vad som ligger
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inom ramen for Sofielundspatrullens uppgift och vad som faktiskt
aligger staden att skota.

Ett annat resultat av foreningens arbete dr att boendeparkering in-
forts efter patryckning frin Fastighetsiagare Sofielund for att fa
ordning pa vad ndgon kallar ”parkeringselindet” — pa flera hall i
omradet forekom det att ”skrotbilar” och husvagnar som inte till-
horde boende stod parkerade under ldnga perioder. Ytterligare en
konkret atgird som flera av de intervjuade ndmner dr de 6vervak-
ningskameror som satts upp for att komma at problemen med nar-
kotikaforsaljningen i omradet. Flera av de intervjuade upplever
ocksa att polisen nu har en hogre nirvaro i omradet och att insat-
serna verkar vara mer uthdlliga 4dn tidigare. Det dr dock svart att
sdga nagot om hur stor roll arbetet med Fastighetsigare Sofielund
har i detta.

Négot som siarskilt lyfts fram som ett positivt resultat av arbetet
med organisationen dr de kontaktytor som etablerats dels mellan
fastighetsagare, dels mellan fastighetsdgarna i foreningen och olika
myndigheter som polis, kommun och raddningstjanst. Bade fran
fastighetsagarnas sida och fran polisen lyfts att en av de stora for-
tjansterna med Fastighetsigare Sofielund dr att de tack vare fore-
ningens kontaktnit vet vem de ska ringa och att de genom dessa
kontakter kan komma fram till (snabba) l6sningar pa olika pro-
blem. En av de mindre fastighetsdagarna menar ocksd att tack vare
arbetet i foreningen sd mots stora och sma fastighetsigare vilket
bidrar till okad forstdelse for varandras forutsiattningar och pro-
blem.

Medlemmarna upplever ocksa att genom Fastighetsiagare Sofielund
har Malmo stad och polisen uppmarksammat de problem som
finns i omradet pa ett annat satt dn tidigare. De menar att fore-
ningen genom att gemensamt ta tag i fragor om till exempel boen-
deparkering, renhéillning eller kameraovervakning lyckats driva
igenom forandringar och visa att det har ar fragor som fastighets-
dgarna inte kan losa sjdlva utan det mdste ske i samarbete med
myndigheterna. Just styrkan i en forening som lyckas fa kommu-
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nens och polisens uppmairksamhet lyfts av Gatukontorets represen-
tant som ndgot som ur ett samhallsperspektiv skulle kunna vara ett
problem om det innebar att omraden dir det finns en stark
patryckargrupp far mer uppmirksamhet 4n omraden med liknande
problematik men dér det saknas motsvarande organisation. Utifran
det perspektivet dr det viktigt att kommunala representanter ir
medvetna om detta och inte behandlar omraden olika. Dessutom
kan inte en representant frin kommunen prioritera omrdden som
inte frin kommunens sida ar prioriterade oavsett vad intresseorga-
nisationen tycker. I kontrast till detta menar utvecklingsledaren att
det varit ganska trogt att f& med sig staden/kommunen i ndgon
storre utstrackning, de insatser som gjorts har framst varit kosme-
tiska och det krivs storre fysiska satsningar for att visa att staden
menar allvar med sina ambitioner i omradet. Han pekar istillet pa
att det lokala naringslivet visat stort intresse och i vissa fall till och
med gatt in som medlemmar.

En av fastighetsigarna och utvecklingsledaren menar ocksd att de
fatt indikationer fran boende i omradet om att dven de upplever att
det skett en positiv forandring. Det handlar bland annat om att de
som bor i omradet upplever at det dr rent och snyggt och skrotbi-
larna ar borta, "sma signaler pa att nagot haller pd att bli battre”
sager utvecklingsledaren.

Nistan alla de som intervjuats nimner utvecklingsledaren som en
nyckelperson i Fastighetsdgare Sofielunds arbete och att dennes en-
gagemang och kontakter varit ovarderliga for det arbete som ge-
nomforts.

4.7 4 Kritik och farhé&gor

Aven om erfarenheterna av Fastighetsidgare Sofielund si hir lingt
Overlag ar positiva sa finns det ocksa viss kritik och vissa farhdgor
som kan vara viktiga att uppmarksamma. Flera av de medlemmar
som intervjuats papekar att det tagit langt tid att genomfora manga
av de fragor och projekt som drivits frin foreningens sida. Fler
menar att det dr i motet mellan det privata niringslivet och den
kommunala verksamheten som det kan uppsta irritation ndr det
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giller att ga fran ord till handling, men samtidigt menar ndgon att
det ar ”priset foreningen far betala” for det ndra samarbetet med
kommunen. En del av detta ar att utvecklingsledaren finansieras av
kommunen, och ndgon uttrycker en farhaga for att det medfor att
utvecklingsledaren inte kan sitt lika hard press mot kommunen
som denne hade kunnat gora om tjansten helt finansierats av Fas-
tighetsdgare Sofielund. Generellt sett verkar det ocksa finnas en
forstaelse for att vissa saker tar tid nar utforaren d4r kommunen.
Den medlem som valt att limna uppger dock just trogheten som ett
viktigt skal till att han inte langre dr engagerad i foreningens arbe-
te. Just missnoje med att det tar tid innan nagra forandringar i om-
radet syns lyfts som en farhdga for att fler ska limna foreningen,
och darfor menar en av de intervjuade medlemmarna att det ar vik-
tigt att oka forstdelsen bland fastighetsdgarna for att det tar tid att
forandra ett omrade. En oro for att det tar for lang tid och att det
inte hander sd mycket konkret och att tdlamodet tar slut fram-
kommer ocksa i intervjun med utvecklingsledaren.

En annan farhiga som uttrycks av ett par av medlemmarna ar att
de upplever att det finns en viss avundsjuka mellan fastighetsagare.
Det hir ir intressant, for 4 ena sidan menar de att det finns de som
star utanfor som kanner att de inte far av del av det som medlem-
marna fir, 4 andra sidan menar de att det finns en irritation bland
medlemmarna pd att dven de som inte dr med i foreningen ocksa
far ta del av de positiva effekterna, till exempel i form av Sofie-
lundspatrullen. Men som en av medlemmarna uttrycker det ”...att
det dr bara att acceptera. Forhoppningsvis vill fler vara med nar de
ser hur bra det blir”.

Fran polisens sida uttrycks en oro for att det finns en sirbarhet i
foreningen — vad hiander om en eller ett par av de drivande fastig-
hetsidgarna limnar féreningen? Aven om polisen menar att de upp-
lever att det idag finns en stabilitet i foreningen s ser de en risk i
att engagemanget ar personbundet och frivilligt och lyfter fragan
om lagstiftning liknade den som finns kring BIDs i vissa andra lan-

der.
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Utvecklingsledaren lyfter ocksa de farhagor som funnits i friga om
att fastighetsagarforeningens arbete skulle bidra till eller snabba pa
gentrifieringen av omradet genom hojda hyror vilket skulle fa till
foljd att vissa manniskor och verksamheter trings undan till for-
man for mer kapitalstaka individer och foretag. Han menar dock
att risken ar liten eftersom det inte finns ndgot intresse hos fastig-
hetsidgarna att detta ska ske — mdlsattningen ar snarare att de som
bor i omradet ska stanna kvar. Vissa av de renoveringar som gjorts
av till exempel tvittstugor har bidragit till att fastighetsigarna
sankt sina kostnader vilket resulterat i att de inte blivit ndgra hoj-
ningar av hyrorna. Vidare menar utvecklingsledaren att varken fas-
tighetsigare eller nidringsliv ser ndgra snabba vinster i omradet
utan dr medvetna om att det kommer ta tid att vinda utvecklingen
i omradet. Aven representanten frin gatukontoret lyfter frigan om
gentrifiering men menar att det r ndgot som funnits i alla tider
och dr svart att styra 6ver och dven han menar att fastighetsdgarna
genom arbetet med Fastighetsigare Sofielund kan fa ner sina kost-
nader genom att minska sina l6pande kostnader for till exempel
skadegorelse och darfor inte behover hoja hyrorna.

En annan kritik som lyfts fram av utvecklingsledaren ar att de bo-
ende inte engagerats mer och att det dr en viktig utmaning att in-
volvera dem i arbetet, men for att gora det krdavs mer resurser i
form av anstdllda som kan arbeta specifikt med boendeinflytande.
Aven ett par av medlemmarna pekar pa att det ir viktigt ha fi med
de boende i arbetet. Utvecklingsledaren menar ocksa att det finns
en projekttrotthet bland de boende i omradet (eller i alla fall i vissa
delar) vilket skulle kunna paverka deras vilja att engagera sig, dar-
for ar det viktigt att visa att Fastighetsiagare Sofielund inte ar ndgot
projekt utan att foreningens arbete snarare ir en process som
kommer att pdgd under lang tid.

4.7.5 Stark tilliro till fsreningens betydelse fér omrédet

Overlag ir erfarenheterna av arbetet med Fastighetsigare Sofielund
positiva bland de personer som intervjuats. Fastighetsigarna ser
foreningen som en mojlighet att tillsammans paverka omradesut-
veckling men ocksd som en form av 6msesidigt ansvarsutkriavande
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mellan medlemmarna. Aven om foreningen har ett flertal olika
malsittningar dr det okad trygghet som lyfts som den viktigaste
och av manga ses ocksd trygghet som en forutsittning for en lang-
siktigt positiv utveckling i omradet.

Fler av de som intervjuats menar att de redan nu ser forbattringar i
omradet och menar att dessa dr en foljd av Fastighetsiagare Sofie-
lunds arbete. I intervjuerna lyfts bade konkreta exempel som info-
randet av boendeparkering och Sofielundspatrullen, men ocksd en
mer abstrakt kidnsla av “att det dr pd vag at ract hall” och att
Malmoé stad och polisen tar de problem som finns i omradet pa
storre allvar. Bade fastighetsagare och polisen lyfter de forbattrade
kontaktytorna som en av de stora vinsterna med foreningens arbete
— nu vet de vem de ska vinda sig till nar de behover komma i kon-
takt med varandra.

Att det finns en verksamhetsledare som kan fungera som en spindel
i natet och som har engagemang, tid och mojlighet att arbeta heltid
med de fragor som drivs av foreningen ar nagot som i princip alla
lyfter som en viktig del i att arbetet varit sd framgangsrikt. Samti-
digt finns det en risk i att det arbete som verksamhetsledaren gor
blir for personbundet och skulle bli svart att uppratthdlla om den-
na av ndgon anledning skulle sluta. Det finns dven en risk i att ett
antal fastighetsidgare ar mer drivande dn andra och om de skulle
limna skulle det kunna fa negativa konsekvenser for foreningens
arbete. Denna risk minskar dock ju mer etablerad foreningen blir
och ju fler fastighetsigare och foretagare som engagerar sig i fore-
ningen.

Utover risken med att foreningens framgang ar (for) starkt kopplad
till enskilda drivande individer upplevs det storsta hotet mot fas-
tighetsdgare Sofielund vara att arbetet tar for lang tid. Fastighets-
dgarna menar att de som kommer fran det privata naringslivet, el-
ler en bostadsrattsforening, inte dr vana vid de ldnga beslutsproces-
ser som samarbetet med Malmé stad innebdr. Samtidigt som det
finns en forstdelse for att det ar s det fungerar, ger bade fastig-
hetsiagare och verksamhetsutvecklaren uttryck for att en radsla att
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detta dr ndgot som kan leda till att medlemmar viljer att limna f6-
reningen.

Viktigt for att Fastighetsiagare Sofielund ska vara framgangsrika i
sitt arbete for en positiv omradesutveckling ar att engagera de bo-
ende i arbetet. Aven om detta inte alltid ar litt si dr engagerade
boende centralt for en positiv omradesutveckling eftersom kraften
hos de boende i omrddet kan medfora stora forandringar. Om fas-
tighetsdgarorganisationen visar att den kan fungerar som en platt-
form via vilken de boende kan férmedla sina tankar och sin syn pa
omradesutveckling till ansvariga myndigheter 6kar sannolikt chan-
serna att involvera de boende i foreningens arbete.
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5. DISKUSSION

Syftet med den hir rapporten har varit att undersoka utvecklingen
av bland annat ordningsstorningar, brott och otrygghet i Sofie-
lundsomradena i form av en effektutvardering av Fastighetsigare
Sofielunds arbete. Sedan fastighetsorganisationen bildades i sep-
tember 2014 har den varit med och drivit fram en rad olika insat-
ser i omradet, i vissa fall genom att gd in som aktiv part, i andra
fall snarare i formen av samlad rost gentemot till exempel polis el-
ler kommun. Med tanke pa att det under den studerade tidsperio-
den gjorts en mingd olika insatser dr det inom ramen for denna
utvardering i princip omojligt att uttala sig om effekten av enskilda
insatser. Syftet med utvirderingen har istillet varit att studera ef-
fekten av, och dterspegla erfarenheter kring, hela denna 6vergri-
pande omradesbaserade intervention. Uppfoljningsperioden dr ock-
sa relativt kort, det ar bara drygt tva ar sedan foreningen bildades,
vilket innebar att eventuella langsiktiga forandringsprocesser som
paborjats som en foljd av foreningens arbete inte hunnit ge nagra
resultat annu.

For att studera utvecklingen i Sofielundsomradena har jamforelser
av ett antal olika faktorer och informationskallor gjorts av en peri-
od innan och en period efter att Fastighetsidgare Sofielund bildades.
Dessutom har utvecklingen i Sofielund, i de fall det varit mojligt,
jamforts med utvecklingen i tvd olika kontrollomraden - ett intill-
liggande och ett som bestir av ett antal delomraden som utifran
tidigare bedomningar ansetts ha likheter med Sofielundsomradena
(sarskilt Sodra Sofielund) avseende social utsatthet. I det hir avslu-
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tande kapitlet diskuteras utviarderingens resultat samt de metodo-
logiska begransningar som kan ha haft inverkan pa studiens resul-
tat.

5.1 Studiens dvergripande resultat

Resultatet fran utvarderingen ar inte entydigt och utvecklingen av
de studerade faktorerna varierar beroende pa vilken informations-
killa som anvinds.

Nir det giller ordningsstorningar och lokal problemniva sa visar
statistiken over polisanmailda skadegorelsebrott att dessa ligger pa
en relativt stabil nivd under den studerade perioden, boendeenka-
ten visar 4 sin sida pa ldgre nivder av upplevd problemniva vid
uppfoljningen samtidigt som fastighetsigarenkidten generellt sett
visar att fastighetsigarna upplever att problemnivdn i omradet
Okat. En jamforelse med de bada kontrollomrddena visar dock att
utvecklingen i Sofielundsomradena ar overvagande positiv i rela-
tion till utvecklingen i de narliggande kontrollomradena dir bade
upplevd problemniva och anmalda skadegorelsebrott okat. Nar det
giller de avlagsna kontrollomradena har utvecklingen varit ungefar
densamma som i Sofielundsomradena. Att det har skett en viss po-
sitiv utveckling gillande den lokala problemnivan bekriftas dven i
intervjuerna dar det framhalls hur Sofielundspatrullens arbete har
bidragit till en renare, snyggare och mer trivsam miljo i lokalomra-

det.

Resultaten kring brottsutvecklingen i omradet ar mer enhetlig over
informationskallorna och generellt sett positiv for Sofielundsomra-
dena. Boendeenkiten visar att det 4r en mindre andel respondenter
i Sofielundsomradena som uppger att de blivit utsatta for brott
2015 jamfort med 2012, en trend som dven dterfinns i de bada
kontrollomradena. Analysen av fastighetsagarenkiten och den an-
mailda brottsligheten visar att det verkar ha skett en 6kning av vald
i offentlig miljo, tillgrepp av fortskaffningsmedel och narkotika-
brott, samtidigt som inbrott i bostider och kallare-/vindsforrad
minskat. Analyserna av den anmailda brottsligheten visar att ut-
vecklingen i Sofielundsomradena generellt sett 4r mer positiv dn
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vad den dr i de narliggande kontrollomradena. I jamforelse med de
avlagsna kontrollomradena sd dr det dock endast i undantagsfall
utvecklingen i Sofielundsomradena har varit mer positiv. Den mest
anmarkningsvirda skillnaden gillande den anmailda brottsligheten
aterfinns dock i relation till utvecklingen av narkotikabrott. Har
har antalet anmilningar 6kat med nistan 40 procent. Utvecklingen
i de bada kontrollomrddena under samma tidsperiod motsvarar
samtidigt en 6kning med omkring 5 procent respektive en nedgang
med knappt 15 procent. Denna avseviarda diskrepans i utveckling-
en av anmalda narkotikabrott mellan omrddena kan med stor san-
nolikhet forklaras genom att polisen har lagt storre resurser pd att
beivra just narkotikabrottsligheten i Sofielundsomradena, exem-
pelvis genom hogre nirvaro och installation av aktiv kameraover-
vakning. Har ar en langre uppfoljning av resultaten nodvandigt.

Att minskad brottslighet gar hand i hand med en 6kad trygghet
bekraftas i viss man av denna utvardering da det ar en storre andel
av respondenterna i Sofielundsomrddena som uppger att de kdanner
sig trygga nar de ror sig ute i bostadsomradet 2015 4n vad det var
2012. Daremot ligger nivan av oro att utsittas for brott pa ungefar
samma nivd vid de bdda mattillfillena. Har aterfinns dock en mar-
kant skillnad inom Sofielundsomrdadena dar andelen som ganska
eller mycket ofta oroar sig for att utsittas for hot och/eller vald i
Norra Sofielund har minskat drastiskt mellan de tvd mattillfillena.
Det ar dock viktigt att komma ihdg att analyserna bygger pa rela-
tivt f4 individer. Overgripande visar dock den positiva trenden av-
seende okad trygghet i Sofielundsomradena hur Sofielund har nar-
mat sig de bada kontrollomrddena men att den fortfarande ligger
pa en hogre niva.

Boendeenkiten visar utover en minskad lokal problemniva, en
nedgang i andelen utsatta for brott och en 6kad trygghet dven att
den kollektiva styrkan i Sofielundsomrddena o6kat, om dn margi-
nellt, mellan de bada mittillfillena. Aven hir foreligger dock skill-
nader mellan de bada Sofielundsomradena. Som diskuterats tidiga-
re i denna rapport ar det mycket mojligt att en 6kad social sam-
manhallning och informell social kontroll i omrddena har bidragit
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till flera positiva utfall pd omradesnivd, exempelvis en minskad
brottslighet och okad trygghet.

Samtidigt som det i viss man gar att identifiera en positiv utveck-
ling i relation till flera utfallsvariabler i boendeenkiten sa verkar
det samtidigt som om de boendes fortroende for bade Malmo stad
och polisen sjunkit mellan de bidda undersokningstillfillena. Den
har forandringen ar dock inte unik for Sofielundsomrdadena utan
motsvarande utveckling dterfinns i de bada kontrollomradena. No-
terbart i sammanhanget ar att skillnaderna mellan de bada mattill-
fillena dr forhallandevis stora i samtliga omriaden. Aven om det
finns beldagg for att vissa metodologiska omstiandigheter kan ha pa-
verkat resultaten ar det med storsta sannolikhet en faktiskt fortro-
endetapp som observeras. Denna utveckling 4dr oroande da fortro-
ende for sdvial Malmo stad som polisen dr centrala komponenter i
en positiv omradesutveckling, inte minst i socialt utsatta omraden.
De boende maste naturligtvis ha anledning att kdnna tillit gentemot
lokala myndigheter, att de blir horda och att de upplever att det
finns ett intresse frain myndigheternas sida kring vad som hander i
deras bostadsomrade. Detta blir en nyckelkomponent for ett 6mse-
sidigt arbete mellan de boende och lokala myndigheter, exempelvis
genom att de boende kan hjilpa polisen och rittsvisendet pa saval
lang som kort sikt genom att bistd med information, anmaila brott
och vittna vid brott. Det behovs mot denna bakgrund ett fortsatt
arbete for ett starkt fortroende for lokala myndigheter i Sofie-
lundsomridena, men mot studiens resultat dven i de bide kon-
trollomradena.

Avslutningsvis verkar det som om det bland fastighetsidgarna finns
en positiv trend avseende relationer och kontakter med Malméo
stad, polisen och framforallt andra fastighetsdgare i omradet. Detta
framkommer bade i fastighetsagarenkiten och i intervjuerna med
medlemmar i Fastighetsigare Sofielund. Aven intervjuerna med re-
presentanter for polisen och Malmo stad pekar pd att det finns en
uppfattning om att det skett en positiv forandring avseende kon-
taktnit och att detta ar en viktig del for en positiv omradesutveck-
ling. Kanske ar det ocksa har det dr lattast att se en effekt av att
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fastighetsagarforeningen bildats — forbattrade kontaktytor skulle
kunna ses som ett forsta steg till en langsiktig forandring i omra-
det. For en langsiktig forandring kriavs ocksa ett langsiktigt enga-
gemang, bade fran fastighetsagarnas och myndigheternas sida.

5.2 | vilken utstréickning har Fastighetséigare Sofielund bi-
dragit till en positiv omréadesutveckling?

Det gar som sagt inte att urskilja ndgon tydlig positiv eller negativ
trend avseende utvecklingen av lokala ordningsstérningar, brott
och otrygghet i Sofielundsomrddena under den studerade tidsperi-
oden. En viktig fraga i sammanhanget dr vilka forvantningar det ar
rimligt att ha pa att en organisation som Fastighetsigare Sofielund
kan paverka omradesutvecklingen i ett omrade som Sofielund?

I en rapport fran Bra (2016) framhalls att insatser som syftar till
att minska brottsligheten och 6ka tryggheten i socialt utsatta om-
raden staller hoga krav pa planering, prioritering och kommunika-
tion. Detta innebar att for att en insats ska fa ett positivt utfall
kravs en genomtankt strategi for i vilken ordning olika insatser ska
genomforas och av vem. I rapporten diskuteras att omraden kan
befinna sig i tre olika faser och beroende pa vilken fas omradet be-
finner sig i sd ser forutsittningarna for brottsforebyggande och
trygghetsskapande olika ut.

Beroende pd i vilken fas Sofielundsomradena bedéms befinna sig i
sa ser forutsattningarna for att ett initiativ som Fastighetsdgare So-
fielund ska kunna paverka olika ut. Att placera in Sofielundsomra-
dena i ndgon av dessa faser dr nast intill omojligt eftersom pro-
blembilden varierar mellan olika delar av omradet, vilket ocksa far
till foljd att fastighetsdgarforeningens bidrag till omradesutveck-
lingen kommer se olika ut i relation till olika fragor och olika delar
av omradet. Till exempel kan inte Fastighetsagare Sofielund sjalva
forvantas kunna gora sarskilt mycket at den grova kriminaliteten i
omradet, men de kan uppmirksamma polisen pa problem, stilla
krav och bidra med information. Samtidigt kan fastighetsorganisa-
tionen bidra till att fastighetsigarna staller krav pd varandra och
samarbetar gillande till exempel klottersanering och renhallning,
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faktorer som kan vara viktiga for de boendes trygghetsupplevelse.
Samarbetet inom Fastighetsiagare Sofielund skulle ocksa kunna ses
som ett verktyg for att bygga kollektiv styrka mellan fastighets-
agarna i omrdadet, ndgot som i forlingningen kan bidra till mindre
problem i omradet avseende till exempel skadegorelse.

Flera av de insatser som forvintas ha en trygghetsskapande eller
brottsforebyggande effekt, till exempel Sofielundsspatrullen, trygg-
hetsvirdarna eller kameradvervakningen, har kommit iging rela-
tivt sent och kan darfor inte forvantas fa nagot utslag pa de fakto-
rer som studeras inom ramen for den hir rapporten. 1 vissa fall
kan det ocksd vara svirt att tolka effekterna av fastighetsidgarorga-
nisationens arbete. Ett exempel pa detta 4r den markant 6kade ni-
van av anmilda narkotikabrott i Sofielundsomradena. Aven om
denna okning initialt forefaller vara nagonting negativt kan det
samtidigt tolkas som ndgonting positivt. Med andra ord ar det inte
nodviandigtvis det faktiska antalet narkotikabrott som har okat i
saddan utstrickning som denna utvirdering visar, utan istallet har
sannolikt antalet brott som kommer till polisens kinnedom okat.
Detta kan som tidigare papekats i sin tur vara ett resultat av 6kade
resurser fran polisens sida att beivra just denna brottstyp.

Samtidigt ar det emellertid svart att konstatera i vilken utstrack-
ning Fastighetsdgare Sofielunds arbete har paverkat omradesut-
vecklingen gillande oordning och brott eftersom delar av Sofielund
under slutet av den studerade perioden varit ett av polismyndighe-
tens sarskilt prioriterade omraden. Det innebar att en del av de
forandringar som observerats kanske snarare bor tillskrivas det ar-
bete som polisen gjort i omradet, dtgarder som hade kommit till
stind oavsett fastighetsdgarorganisationens inblandning. Dock po-
angterar de poliser som intervjuats inom ramen for den har utvar-
deringen att goda kontakter med fastighetsdgare ger battre forut-
sattningar for polisen att bedriva sitt arbete, och i den hir delen
har Fastighetsidgare Sofielund helt klart spelat en viktig roll. Det
rader heller inga tvivel om att fastighetsdgarorganisationen har haft
en viktig del i arbetet kring att prioritera bekimpandet av narkoti-
kabrottsligheten i Sofielundsomradena, bland annat genom en
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narmare kontakt med polis och kommun, vilket i ett vidare skede
bland annat lagt grunden for kameraovervakning i omradet.

Nagot som sd hdr ldngt varit en svaghet i Fastighetsdgare Sofie-
lunds arbete, och som lyfts som en viktig forutsattning for att fore-
ningens arbete ska lyckas ar vikten av att fi med sig de boende. I
en kommande studie diar boende i Sofielundsomradena intervjuats
for att f4 en fordjupad blid av deras trygghetsupplevelse var det
ingen som var bekant med Fastighetsidgare Sofielund, diaremot var
det flera som uppmiarksammat olika satsningar som gjorts av Fas-
tighetsdgarforeningen men utan att veta vem avsiandaren var (Eg-
nell & Ivert, kommande). Detta hade sannolikt sett annorlunda ut
om intervjuerna gjorts hosten 2016 eftersom foreningen idag pa
olika sitt ar mer synlig. Till exempel far alla boende i omradet se-
dan sommaren 2016 ut ett nyhetsbrev fran foreningen, och Sofie-
lundspatrullen som regelbundet ror sig i omradet har foreningens
logga pa sina klader. En kritik mot BID-inspirerade satsningar ar
att de skulle bidra till 6kad gentrifiering i de omrdden dir de im-
plementeras. Aven om det fran Fastighetsigare Sofielunds sida ar
tydligt uttalat att detta inte 4r ndgot de efterstravar sa ar det viktigt
att for de boende visa detta dven i handling annars finns det en risk
att de boende i omradet utvecklar en negativ instillning till fore-
ningens arbete.

Ytterligare en viktig utmaning for Fastighetsdgare Sofielund ar fra-
gan om hur snabbt forindringar kan ske, och likasd hur snabbrt,
men dven i vilken utstrickning, foreningen kan forvinta sig re-
spons fran lokala myndigheter pa de krav som stills. Att visa att
foreningen gor ndgot och att insatserna har en positiv effekt pa
omradesutvecklingen ar centralt bade for att behalla befintliga och
knyta till sig nya medlemmar, och for att erhalla fortroende fran de
boende. Samtidigt 4r det viktigt att prioritera de insatser som gors
och fundera 6ver vad som verkligen far lingsiktiga konsekvenser
for omradet.

Det ar ocksd viktigt att komma ihdg att Fastighetsigare Sofie-
lundsarbete inte enbart handlar om att oka tryggheten och minska
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brottsligheten i omradet, dven om det ar fragor som fatt stor upp-
marksamhet. Det finns andra dimensioner av arbetet som kan bi-
dra till en positiv omradesutveckling pa andra satt. Ett sddant ex-
empel dr samarbetet med E.ON och installationen av solpaneler pa
flera av fastigheterna i omradet. Ett annat exempel dr att boende
(vuxna och barn) fran omradet anlitats for att dekorera elskdp och
skissa pa alternativ for utveckling av gatustrdk, nidgot som skulle
kunna bidra till ett 6kat engagemang bland de boende i omradet,
att de kanner att de investerar i sitt bostadsomrade, vilket pa ling-
re sikt dven kan leda till en 6kad kollektiv styrka bland de boende.

5.3 Studiens begransningar
Studien har vissa begransningar som kan vara viktiga att ta i beak-
tande vid tolkning av resultaten.

Utvarderingen dr utformad pa ett sddant sitt att alla uppfoljningar
endast bygger pa tvd matpunkter vilket innebar att det 4r svart att
sdga nagot om utveckling utan resultaten visar snarare pa skillna-
der i de undersokta faktorerna vid tva skilda tidpunkter. For att
kunna sidga ndgot om utveckling hade det behovts fler mattillfallen
for att kunna avgora vad som dr tillfilliga forandringar och vad
som ar langsiktiga trender. Nar det giller anmailda brott hade des-
sa dock kunnat studeras manadsvis i stillet for att materialet deltas
upp i tva perioder. Detta hade dock kravt en lingre uppfoljnings-
period vilket samtidigt betonar vikten av vidare uppfoljning av om-
radesutvecklingen i Sofielund.

En annan begransning som ar kopplad till uppfoljningstiden ar att
de olika informationskillor som studerats delvis omfattar olika
tidsperioder. Alla informationskallorna innehaller dock en mait-
punkt fore och en matpunkt efter det att Fastighetsagare Sofielund
bildades. Dessutom innebir det faktum att utviarderingen bygger
pa flera olika informationskallor en hogre tillforlitlighet i studiens
resultat.

En annan begrinsning i analysen dr konstruktionen av omraden.
De omraden som utgor kontrollomradena i den hir utvirderingen
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utgors av ett flertal andra mindre omréden, vilka sinsemellan kan
vara mycket olika. Detsamma giller de bada Sofielundsomradena.
Detta innebar att alla jamforelser gors mot ett genomsnitt som
kanske inte ar representativt for ndgot av de mindre omradena. Va-
let att sld samman omradena 4r dock gjort med utgangspunkt i att
skapa typomrdden vars utveckling kan fungera som referens till ut-
vecklingen i Sofielundsomradena. I de fall det forekommer tydliga
skillnader avseende utvecklingen i de bada Sofielundsomrddena har
detta skrivits ut i lopande text eftersom det ansetts viktigt att visa
pa att utvecklingen i vissa fall skiljer sig 4t mellan Norra och Sodra
Sofielund. Motsvarande analys av skillnader inom kontrollomra-
dena har 4 andra sidan inte gjorts.

5.4 Avslutande kommentarer

En viktig slutsats utifran de resultat som presenterats i den har ut-
varderingen ar att ytterligare och mer langsiktiga uppfoljningar av
fastighetsdgarorganisationens arbete och utvecklingen i omradet ar
nodvandiga for att kunna saga ndgot om de langsiktiga implikatio-
nerna av den hir typen av Overgripande trygghetsskapande och
brottsforebyggande arbete.

Den hir utvdrderingen har haft ett overgripande perspektiv och
snarare fokuserat pa den generella utvecklingen i Sofielundsomra-
dena sedan fastighetsagarforeningen bildades an att bedoma effek-
ten av en specifik insats. Det dr dock viktigt att dven undersoka ef-
fekten av specifika insatser eftersom det skulle kunna ge en finger-
visning om vilka dtgiarder som kan forvintas ha effekter i framtida
likande satsningar.

I den har utvirderingen har endast utvecklingen i Norra och Sodra
Sofielund undersokts. Fastighetsigare Sofielund omfattar i dag
dock ett storre omrade med en mer varierad markanvandning, det-
ta kommer sannolikt ha betydelse for hur foreningens arbete
kommer att utvecklas och vilka insatser som kommer att priorite-
ras i framtiden. En viktig fridga att ha med sig i foreningens, och
andra BID-inspirerade satsningar, dr hur stort interventionsomra-
det bor vara? Kravs det en viss typ av homogenitet inom omradet
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for att medlemmarna ska kunna komma 6verens om vilka insatser
som kravs for att omradet ska utvecklas i positiv riktning? En del
av resultaten i den hdr utvarderingen pekar pa att utvecklingen va-
rit mer positiv i Norra 4n i Sodra Sofielund, vilket skulle kunna in-
nebira att fastighetsidgarorganisationens arbete haft en tydligare

effekt dar.

For att sammanfatta resultat av utvirderingen si verkar det som
om det generellt sett skett en forsiktigt positiv forandring i relation
till flera av de studerade faktorerna, aven om det finns undantag
dér nivderna dr stabila eller dar det till och med verkar ha skett en
negativ forindring. Aven i jimforelse med kontrollomridena si
star sig Sofielundsomradena relativt val, och framforallt i relation
till de narliggande omrddena ser utvecklingen positiv ut.

Trots detta ar det viktigt att komma ihdg att de positiva forand-
ringar som skett i manga fall 4r minskningar fran relativt hoga ni-
véer av problemniva, brottslighet, utsatthet och otrygghet och det
finns fortsatt ett stort behov av trygghetsskapande och brottsfore-
byggande arbete i Sofielundsomradena.
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BILAGOR

Bilaga 1: Kompletterande tabeller

Tabell A1 Jamférelse av omréden avseende demografiska nyckel-

variabler.
Hagutbild.'
Delomrade (%)
Intervention
Norra Sofielund 53.1
Sédra Sofielund 39.3
Medelvarde 46.2
Kontroll 1
Almhég 293
Augustenborg 30.2
Heleneholm 27.6
Méllevéngen 53.5
Sédervdrn 52.5
Véstra Sorgenfri 65.9
Ostra Sorgenfri 48.2
Medelvarde 43.9
Kontroll 2
Herrgérden 157
Holma 26.8
Kroksbdick 36.1
Lindéingen 243
Segevang 32.1
Medelvérde 30.0

Utlandsfadd.
(%)

31.6
47.9
39.8

54.6
55.6
57.5
33.0
33.8
20.5
34.2
41.3

64.4
56.6
40.8
51.0
39.9
50.5

Arbetande?
(%)

58.8
47.0
52.9

51.7
46.1
44.2
61.2
57.3
71.2
64.9
56.7

20.5
394
53.7
48.7
57.0
43.9

Hyresrdtter

(%)

61.8
68.2
65.0

44.2
96.8
88.9
74.4
79.5
56.4
30.8
67.3

100
64.9
44.1
56.5
41.2
61.3

" Andel med eftergymnasial utbildning; * Andel fsrvérvsarbetande mellan 20-64 &r
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Tabell A2 Beskrivning och kategorisering av inkluderade brottsko-
der.
Brottstyp Brottskod
Skadegérelse (inkl. mordbrand)
Skadegdrelse pa motorfordon, genom 1201, 1202, 1203, 1209

brand, annan skadegérelse och &vrigt

klotter
Mordbrand, grov mordbrand 1301
Véld i offentlig miljé

Misshandel (inkl. grov) 0355, 0356, 0357, 0358, 0375,
0376, 0377, 0378, 9317, 9318,
9319, 9320, 9341, 9342, 9343,
9344

Personrén (inkl. véskryckning) 98064, 9808, 9810, 9812, 9819

Inbrott och stéld av fortskaffningsmedel
Bostadsinbrott och inbrott i férréd/vind 0825, 0857, 0874, 9801, 9802
(inkl. forsok)
Tillgrepp av motordrivet fortskaffnings- 0801, 0802, 0803, 0804
medel (inkl. forssk)
Narkotika- och vapenbrott
Narkotikabrott, &verlatelse, innehav, 5005, 5010, 5011
bruk
Brott mot vapenlagen (inkl. knivlagen) 4007, 4008, 4009, 4010, 4023
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Tabell A4 Andel respondenter som uppfattar lokala ordningsstér-
ningar som ett problem bland boende i Norra respektive Sédra So-

fielund separat, 2012 (N=84) och 2015 (N=64).
Norra Sofielund

2015

Nedskrépning
Skadegdrelse
Nedgangna byggnader
Vérdslss trafik
Stérande ungdomsgéing
Stérande grannar
Berusade personer

Folk som brakar och slass

2012

92.9
78.6
45.2
85.7
52.4
40.5
52.4
35.7

71.9
68.8
40.6
84.4
46.9
34.4
50.0
25.0

83.3
69.0
61.9
69.0
61.9
21.4
23.8
42.9

Sédra Sofielund

2012 2015

84.4
75.0
43.8
65.6
59.4
21.9
18.8
40.6
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Bilaga 2: Konstruktion av index

Lokal problemnivé

Indexet over fysisk oordning bestdr av ett summerat index av tre
fragor. Fragan som stilldes var "Upplever du nagot av foljande
vara ett problem i ditt bostadsomréde (i anslutning till ditt hus och
inom ett par minuters gangavstand fran din bostad?)”.

e ”Nedskrapning pa gator och allminna platser.”

e ”Skadegorelse pd omkringliggande byggnader eller allminna
platser (t.ex. klotter, trasiga gatlyktor, m.m.).”

e ”Nedgingna byggnader och misskotta allminna platser (t.ex.
Overgivna bilar, utbrinda byggnader eller bilar, 6detomter,
m.m.).”

e “Personer som kor virdslost (t.ex. bilar som kor for fort, kor
pa gang- eller cykelvigar, m.m.).”

Indexet Over social oordning innefattar foljande fyra fragor pa
samma tema:

e ”Ungdomsging som brakar och stor ordningen.”
e ”Storande grannar.”

e ”Berusade personer utomhus.”

e ”Folk som brakar och slass.”

Svarsalternativen stracker sig fran (2) Ja, ett stort problem, (1) Ja,
ndgot av ett problem till (0) Nej, inget problem (virden inom pa-
rentes).

Bada underskalorna dr adderade index som stracker sig fran 0
(min) till 8 (max) dir varje respondent far ett varde baserat pa sina
svar pa respektive fraga. Indexet over lokal problemniva ar ett ad-
derat index over samtliga dtta variabler och stricker sig saledes
mellan 0 (min) och 16 (max). Saval underskalorna av fysisk oord-
ning (a=.781) och social oordning (a=.802) som det Overgripande
indexet over lokal problemniva («=.861) har hog intern reliabilitet.
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Oro att utsdttas for brott
Indexet over oro att utsittas for inbrott bestar av ett summerat in-
dex av tva fragor:

e ”Ar du orolig for att bli utsatt for inbrott i den egna bosta-
den?”

e “Ar du orolig for att bli utsatt for inbrott i killarfor-
rdd/vindsutrymme och/eller garage?”

Aven indexet 6ver oro att utsittas for hot/vdld bestir av ett sum-
merat index av tva fragor:

e ”Ar du orolig for att bli 6verfallen eller misshandlad i omradet
du bor i?”

e ”Ar du orolig for att bli hotad eller trakasserad i omradet du
bor i?”

Svarsalternativen stracker sig fran (3) Ja, mycket ofta, (2) Ja, gans-
ka ofta, (1) Ja, men bara sillan till (0) Nej, aldrig (vdarden inom pa-
rentes).”* Skalorna skapades genom ett medelvirdesindex for re-
spektive tva fragor som stracker sig fran 0 (min) till 3 (max).

Konkret otrygghet
Indexet Over konkret otrygghet bestir av ett summerat index av
foljande tre fragor:

e ”Om du gar ut ensam en sen kvill i ditt bostadsomrade, kan-
ner du dig da trygg eller otrygg?” (Svarsalternativ med virden
inom parentes: (1) Trygg, (2) Otrygg eller (3) Gar inte ut en
sen kvall.)

e “Finns det nagra speciella personer i omradet du bor i som du
ar radd for?” (Svarsalternativ med viarden inom parentes: (1)
Nej, (2) Ja, en eller (3) Ja, flera.)

e ”Har det hidnt att du tagit en annan vig for att undvika en
obehaglig plats eller person i ditt bostadsomrade?” (Svarsal-

* For fragan kring oro att utsittas for inbrott i forrad eller garage fanns dven svarsalternativet (0)
Har inget forrad/garage som tillskrevs samma virde som Nej, aldrig.
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ternativ med virden inom parentes: (1) Nej, sillan eller aldrig,
(2) Ja, ibland eller (3) Ja, mycket ofta.)

Respondenter som besvarat tvd eller tre av frigorna med ett
?otryggt” svarsalternativ (i fetstil ovan) har kategoriserats som
mycket otrygga. Respondenter som besvarat en av fragorna enligt
ovan med ett otryggt svarsalternativ har kategoriserats som delvis
otrygga. De som inte har besvarat ndgon av frigorna med ett
otryggt svarsalternativ har kategoriserats som #rygga (exklusive re-
spondenter med internt bortfall).

Kollektiv styrka

Kollektiv styrka bestar av ett index innefattandes tva underskalor
av social sammanhéllning och informell social kontroll. Social
sammanhallning ar ett index av foljande fem péstdenden:

e ”De som bor i mitt bostadsomrade kommer bra 6verens.”

¢ ”De som bor i mitt bostadsomrade dr hjilpsamma mot var-
andra.”

e ”Man kan lita pd de som bor i mitt bostadsomrade.”

e ”Mitt bostadsomrdde karaktiriseras av en stark sammanhall-
ning bland de boende.”

e ”De som bor i mitt bostadsomrade delar samma varderingar.”

Svarsalternativen striacker sig fran (4) Instimmer helt och fullt, (3)
Instimmer delvis, (2) Varken instimmer eller motsatter, (1) Instim-
mer inte till (0) Instimmer absolut inte (varden inom parentes).

Informell social kontroll ar ett index bestdende av foljande fem pa-
staenden:

e ”Om en grupp barn skolkade fran skolan och hingde i bo-
stadsomradet, hur sannolikt ir det att de som bor i omridet
skulle gora nagot at det?”

e ”Om nagra barn klottrade pd viggarna i ditt bostadsomrade,
hur sannolikt ar det att de som bor i omradet skulle gora na-
got at det?”
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e ”Om ett barn betedde sig respektlost mot en vuxen, hur sanno-
likt 4r det att de som bor i omradet skulle gora nagot at det?”

e ”Om det pagick ett slagsmal utanfor din bostad och nagon
blev slagen eller allvarligt hotad, hur sannolikt dr det att de
som bor i omrddet skulle gora ndgot at det?”

e ”Om nagon forsokte gora inbrott i en bil som stod parkerad
framfor er bostad, hur sannolikt ar det att de som bor i omra-
det skulle gora nagot at det?”

Svarsalternativen stracker sig fran (4) Mycket sannolikt, (3) Gans-
ka sannolikt, (2) Varken sannolikt eller osannolikt, (1) Ganska
osannolikt till (0) Mycket osannolikt (virden inom parentes).

Bada underskalorna konstruerades separat i form av ett medelvir-
desindex dir samtliga respondenter som besvarat minst tre av
samtliga fem pdastdenden inkluderades. Respektive underskala me-
delvarde multiplicerades direfter med antalet fragor (5) och strack-
er sig alltsd fran O (min) till 20 (max). Bade skalan 6ver social
sammanhallning (a=.875) och informell social kontroll (a=.861)
erholl hoga virden for intern reliabilitet.

Indexet over kollektiv styrka ar sedermera ett adderat index av de
tva medelvardesindexen. Det slutgiltiga indexet 6ver kollektiv styr-
ka stracker sig alltsd fran 0 (min) till 40 (max) med hog intern reli-
abilitet (a=.887).”

* Valet att anvinda ett adderat medelvirdesindex framfér ett rent adderat (eller summerat) index
grundar sig i att minimera det interna bortfallet. For att samtidigt minimera risken av ett snedvridet
medelvirdesindex (da en respondent erhdller ett viarde for en hel underskala baserat pa en fraga) var
som ovan beskrivits varje respondent tvungen att ha besvarat minst tre fragor i respektive underska-
la. Medelvirdet har direfter multiplicerats med antalet fragor for att siffrorna ska vara jimforbara
med de som presenterats i tidigare rapporter (se Ivert m.fl., 2013 och Ivert & Kronkvist, 2014).
Skillnaderna i det slutgiltiga indexet, oberoende av tillvigagdngssitt, ir dock marginella.
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Bilaga 3: Intervjuguide

Deltagande och forvantningar:

Hur lidnge har ni varit med i Fastighetsagare Sofielund?
Beskriv varfor ni ar med i Fastighetsagare Sofielund.
Vilka forvantningar har ni pa arbetet kring Fastighetsigare So-

fielund?
I vilken utstrackning har forviantningarna pa arbetet uppfyllts?

Malsittningar:

Vilka ar de viktigaste malen med Fastighetsigare Sofielund en-
ligt er? (Tank bdde ur generellt ur niromrdadessynpunkt men
dven specifikt utifran den egna verksambeten.)

Upplever ni att de nuvarande malsdttningarna inom Fastig-
hetsdagare Sofielund ar rimliga, dvs. mojliga att uppnd?

Finns det nidgra mélsittningar som ni i nuldget upplever sak-
nas?

Effekter:

I vilken utstrackning har ni markt av effekter av Fastighetsidga-
re Sofielunds arbete? Bade positiva och negativa effekter.
(Tank bdade ur generellt ur ndromrddessynpunkt men dven spe-
cifikt utifran den egna verksambheten.)

Upplever du att ni dr vilinformerade kring arbetet som sker
inom ramen for Fastighetsidgare Sofielund?

Intervjupersonens roll:

120

Har din organisation bidragit till arbetet kring Fastighetsagare
Sofielund (utover att betala medlemsavgift)? I sa fall har du
nagra konkreta exempel?

Finns det nagra andra mojligheter for er att bidra till arbetet
med Fastighetsdgare Sofielund (utover det som ni redan har
gjort)?



Kontakt och samverkan:

Upplever du att ni har en fungerande kontakt med lokala
myndigheter i omradet, till exempel Malmo stads olika instan-
ser, polisen, socialtjansten, m.fl.?

Upplever du att kontakten har forbattrats sedan Fastighetsaga-
re Sofielund initierades?

Har du nagra forslag pa hur kontakten kan forbattras?
Upplever du att ni har en fungerande kontakt med andra fas-
tighetsdgare i omradet?

Upplever du att kontakten har forbattrats sedan Fastighetsaga-
re Sofielund initierades?

Har du nagra forslag pa hur kontakten kan forbattras?

Samlad bedomning och avslutning:

Vad ar din samlade bedomning av arbetet kring Fastighetsiga-
re Sofielund hittills? Saval positiva som negativa aspekter.
Finns det nagot Ovrigt som vi inte har fragat om som du vill
tilligga om arbetet kring Fastighetsidgare Sofielund?
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Det finns ett stort behov av att utveckla det brottsforebyggande och
trygghetsskapande arbetet, att hitta nya former for samverkan samt
nya aktorer som kan involveras i arbetet. Samtidigt ar det viktigt
att de insatser, strategier och atgdrder som genomfors utvirderas
for att undersoka om arbetet far onskad effekt. I den har rapporten
utvirderas ett lokalt fastighetsdgarinitiativ dar fastighetsidgarna i ett
par bostadsomraden i Malmo gatt samman och bildat en forening,
Fastighetsidgare Sofielund, for att tillsammans arbeta for att gora
Sofielund till ett attraktivt och tryggt bostadsomrade.

Utvirderingen bygger pa information frdn ett flertal olika
informationskallor sd som uppgifter om anmalda brott, fastighetsagar-
och boendeenkiter samt intervjuer med fastighetsigare och andra
med insyn i foreningens arbete. Utifran dessa informationskallor
analyseras utvecklingen avseende bland annat brottslighet, upplevd
trygghet och lokal problemnivd under en fyradrsperiod. I de fall
dar data funnits tillgangliga har utvecklingen i Sofielundsomradena

jamforts med utvecklingen i tvd kontrollomraden.

Det overgripande syftet med utvarderingen ar att bidra till kunskap
om brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete i stadsmiljo

med ett sarskilt fokus pa sarskilt utsatta bostadsomraden.
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