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Abstract

Collaboration between vastly different actors within society is often considered as
the only viable solution to complex social problems. This thesis explores the
concept of collaboration by examining the structure of a municipal area
development initiative that is underpinned by numerous collaborative projects. By
viewing the program as a solution to a complex problem, the study scrutinize what
kind of problem the solution is based upon. Carol Bacchi’s policy analysis method
form the basis of the analytical tool that is being used to investigate the
connections between perceived problems and solutions in-depth. Interviews with
accountable civil servants and collaborative partners reveal a rich picture of
perceived problem pictures, or problem representations, and ideas of collaboration
as an exigency. As an answer to Bacchi’s question "What’s the problem
represented to be?”, the study reveals that the ideas of social problems are closely
linked to physical structures in the neighborhood. The analysis indicates that the
quintessence of the problem that collaboration is addressing is the municipality’s
lack of engagement with the citizens. The program appears to be organized
around the idea that non-municipal actors have better conditions to interact with
the citizens in order to gain influence and legitimacy to the area development
projects.

Nyckelord: samverkan, problemrepresentationer, governmentality, omrides-
utveckling, civilsamhille
Antal ord: 19 995
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1 Inledning

De viéxande sociala klyftorna omtalas bade i svensk kontext och utifrain Malmo
som stad. Sedan borjan av 1990-talet har klyftorna i Sverige vuxit i en hogre takt
dn 1 andra lander 1 vist (Ergon, 2014). I Malmo6 har de mest vélbargade hushallen
sedan 1990-talets borjan blivit rikare medan de fattigaste hushallen blivit fattigare
1 absolut mening (Kommission for ett socialt hillbart Malmo, 2013: 46). Den hir
typen av problem #r s& komplexa att ingen tycks kunna 16sa dem. Atminstone inte
pé egen hand.

I februari 2010 foreslar Ilmar Reepalu, kommunstyrelsens ordférande i Malmo
stad, att ett antal Omradesprogram ska etableras i syfte att bemota ojdmlikheten i
hélsa och vilfird mellan olika grupper av befolkningen och omréden. Reepalu
lyfter fram lokala aktdrer som foreningar, fastighetsdgare, foretagare, Ovriga
myndigheter och invanare som viktiga resurser som bdr mobiliseras (Reepalu,
2010). Omrddesprogrammet blev sdlunda arenan for samordningen av dessa
aktorer som ocksé skulle leda riktningen for genomforandet av arbetet. I yttrandet
fastslas det att omradena prédglas av hoga omflyttningar, bidragsberoende, ldga
skolresultat samt arbetsloshet och darfor krdver utvecklingsbehoven i1 dessa
stadsdelar speciell uppmérksamhet (ibid). Varfor uppmanar den politiska
ledningen olika aktorer till att samordna sig for att mota problem med ojamlik
hélsa och vilfard i staden?

Idén om tvirsektionell samverkan som en 16sning pa komplexa problem ar
vedertagen i modern politisk styrning som gar bortom Malmé stad. Men exakt vad
bottnar den komplexa problembilden i som formar vélfardssatsningen till en
plattform for samverkan? Denna studie &mnar att blottligga upplevda behov och
problembilder utifrdn sammanlagt sjutton intervjuer med kommunens ansvariga
samordnare samt aktdrer inom den offentliga sektorn, néringslivet och
civilsamhéllessektorn. Varfor vilar vélfardssatsningen pa samverkansformer i sa
stor utstrdckning? Vad har foranlett den vedertagna uppfattningen om att det ar
kommunens ansvar att mobilisera aktdrer med ansvarsomraden som striacker sig
bortom kommunens uppdrag?

1.1 Syfte och fragestillning

Studiens ambition &r att ge en ingdende bild av idén om tvérsektoriell samverkan
som en nddvindig arbetsmetod. Syftet &r att utforska samverkansbegreppet och att
synliggora hirkomsten av styrningslogiken som inkluderar samverkan med
externa aktorer. Uppsatsens mal dr att pa ett verklighetstroget sitt skildra hur
aktorernas upplevelser av behov och 16sningar speglas i det operativa arbetet inom
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Malmo stads Omridesprogram. Studien tar sin utgangspunkt i foljande
forskningsfraga: Hur forhdller sig samverkan som arbetsmetod gentemot de
problembilder som artikuleras i arbetet med Malmo stads Omrddesprogram?

1.2 Forskningsoversikt och studiens relevans

Samverkan beskrivs ofta som ett arbetsséitt for att uppnd mal som inte vore
mojliga att uppnd hos en organisation pa egen hand (Bartley & Ericson, 2014;
Danermark & Kullberg, 1999). “Samverkan inom offentlig forvaltning ses ofta
som nddvindig for att 16sa svara problem som politik och forvaltning stélls infor”
lyder en beskrivning av ett pagéende forskningsprojekt om styrning genom
samverkan (Statsvetenskapliga institutionen, 2015). En stor andel av litteraturen
tenderar att halla fokus pd samverkansarbetet i sig snarare &n effekterna av
samverkansarbete (Wiklund, 2007). Johansson kallar samverkan for en
rationaliserad myt” som okritiskt antas medfora en rationell effektivitet i arbetet
och patalar dven diskrepansen mellan utgangspunkten i samverkan som en idé och
de effekter som det praktiska samverkansarbetet utmynnar i (2011: 219).
Intentionen med denna studie dr att ge en kompletterande bild av idén om
samverkan som en vedertagen l0sning inom offentlig sektor och att samtidigt ge
en inblick i det praktiska arbetet som idéerna gett upphov till.

Samverkan framstér alltsé ofta som ett tillvigagéngssitt for att 10sa svéra eller
komplexa problem. P& nationell niva under varen 2005 presenterades Storstad i
rorelse, ett slutbetinkande av utredningen om utvdrdering av lokala
utvecklingsavtal i Sveriges storstider. De lokala utvecklingsavtalen, som var en
del av Storstadssatsningen, upprittades 1 syfte att motverka den dkande sociala
och etniska segregationen i storstdiderna som borjade synliggoras i bdrjan av
1990-talet. I utredningen drogs slutsatsen av savil forskare som utvérderare att
den dvergripande malséttningen att bryta den sociala, etniska och diskriminerande
segregationen var alldeles for ambitios for att uppfyllas givet de forutsdttningar
som fanns pa den lokala nivdn (SOU 2005: 29). Malséttningen var for ambitids
eftersom problemen upplevdes vara for komplexa. Bilden av “den sociala
problematiken” som ett méangfacetterat problem gav  upphov till
rekommendationer om att det fortsatta arbetet bor vara lokalt forankrat hos olika
aktorer med olika expertis (ibid). Hér ser vi liknande tankegangar som hos de som
Reepalu yttrat om Malmo stads omradesprogram vad géller den lokala
forankringen.

Schierup har undersokt fordndringarna inom den svenska vilfirdsmodellen
under dren 1975-2005 och vilken inverkan de senare modellerna haft pa den
segregation som synliggjorts och vixt fram sedan 1990-talet. Det som skett pd en
organisatorisk nivd dr en pataglig delegering av ansvaret for vilfdrdstjénsterna
fran den offentliga sektorn till aktdrer inom bade den idéburna sektorn och
néringslivet (Schierup, 2010). Steget mellan problemet som identifierats och
16sning blir ddrmed ett inkluderande av civilsamhéllets och néringslivets aktorer i
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policys som dmnar bemdta “social problematik”. Forsell m.fl. har studerat det
politiska samverkanskravet utifrdn en lokal nivd i Malmd och drar nytta av
garbage can-modellen for att visa pd hur det i praktiken leder till otaliga projekt.
Projekten skapas utifrdn en “16sning soker problem”-logik dér tidigare projekt
skapar nya och agerar sdledes uppsamlingsplats for samverkanskravet diar de
lokala problemen maste anpassa sig till projektformen (Forsell et al, 2013).
Projekten kan sdledes forstds som effekter utav kravet pd samverkan. Fred
beskriver en pdgaende projektifiering 1 svenska kommuner och menar att dessa
“pordsa” och tempordra verksamheter jdmte stadigvarande och ordinarie
verksamheter maste granskas ndrmare eftersom de forstndmnda verksamheterna
har en pataglig inverkan pé@ medarbetarnas kompetens, hur verksamheten
organiseras och kommunernas sjilvbild i stort (Fred, 2015). Min studie, som tar
avstamp 1 en tempordr verksamhet, kommer att ge en bredare bild kring hur en
sadan organiserats och varfor. Dock fokuserar studien pa effekterna som uppstar
till foljd av idén om problemen som samverkan &dmnar 18sa, snarare &n
projektfenomenet i sig.

Sammanfattningsvis kommer studien att ge en kompletterande bild av
samverkan som idé, den komplexa problembilden som orsakar det upplevda
behovet av samverkan, delegeringen av ansvar hos kommunen som involveringen
av andra aktorer medfor samt dess paverkan av organiseringen av den temporéra
vélfardssatsningen.

1.3 Malmo stads Omradesprogram

Ar 2010 sjosatte Malmé stad Omradesprogram i utvalda stadsdelar i ett forsok att
minska de sociala klyftorna i staden. I Seved, Linddngen, Holma och Kroksbéck,
Herrgarden samt Segevang gjordes smé punktinsatser i samarbete med aktorer dir
de flesta hade en lokal forankring i de olika stadsdelarna. Syftet med
omridesprogrammet var att forbéttra levnadsvillkoren, dka tryggheten och skapa
fler arbetstillfdllen i de stadsdelar dir vélfarden &r som légst, vilket gar i linje med
kommunens vision om att skapa en socialt hallbar stad som é&r trygg och bra att
leva, bo och arbeta i (Stadskontoret, 2015). Med hjdlp av krafter fran olika
sektorer och medborgare @mnade omradesprogrammet framja bland annat
trygghet och integration mellan medborgare i olika delar av staden for att pa s vis
bygga en socialt hallbar stad. Staden star dock infoér en utmaning i och med en
O0kad andel hushdll med laginkomst eller ekonomiskt bistdnd 1 staden
(Kommission for ett socialt hallbart Malmo, 2013) och frigan dr om
omridesprogrammen har kunnat bromsa denna utveckling. Omradesprogrammet
striackte sig over en femarsperiod och avslutades i december 2015.



1.4 Studiens disposition

I f6ljande kapitel presenteras det teoretiska ramverket med en redogdrelse for dess
ursprung och komponenter. I kapitel 3 beskrivs séttet som det teoretiska
ramverket omsitts till praktik genom metodologin. Vidare foljer en redogorelse av
det valda analysmaterialet och avvigningar som gjorts i genomforandet av
studien. I kapitel 4 presenteras och analyseras intervjusvaren som kategoriserats
utifran vilken sektor som organisationsrepresentanten tillhor. Analyskapitlet
avslutas med en diskussion som mynnar ut i slutsatser kring hur samverkan
forhaller sig som arbetsmetod gentemot de problembilder som artikuleras i arbetet
med Omradesprogrammet.



2  Teori

Det teoretiska ramverket som ligger till grund for en governmentalityanalys ska
forstds som en analytisk verktygsldda som kan anvéndas i ett explorativt syfte
snarare dn for att verifiera eller falsifiera olika samhallsfenomen (Walters, 2012).
Uppsatsens teoretiska ramverk fungerar sdlunda som en verktygsldada, anpassad
efter fallstudiens specifika kontext, dir analysverktygen blivit utvalda dérefter.
Diskursanalysens karaktir innebér att det inte dr helt enkelt att skilja pé teori och
metod dé dessa &r titt sammanflidtade (Winther Jorgensen & Phillips, 2000). Det
teoretiska ramverket beskriver helt enkelt premisserna som uppsatsens metodologi
vilar pa, vilket innebér att teori- och metodavsnitten i denna uppsats i mangt och
mycket hinger samman.

I detta kapitel redogor jag forst for governmentalitybegreppets ursprung
for att ge ldsaren en generell forstdelse av den mycket centrala komponent som
governmentalitybegreppet dr inom det teoretiska ramverket. Sedan presenteras de
utvalda bestandsdelarna inom det teoretiska ramverket och avslutningsvis redogor
jag for hur governmentalityteorin kan tillimpas genom problematiseringar.

2.1 Governmentalitybegreppets ursprung

Governmentalitybegreppet bestér av tva termer som &r sammansmélta, gouverner
och mentalité, innefattandes en bred definition av politisk styrning (Lemke, 2002).
Begreppet omfattar mentaliteter bade hos som de som styr och hos dem som blir
styrda. Governmentalitytankarna, eller governmentalityteorin som jag kommer att
bendmna detta teoretiska ramverk, ar rotad 1 socialkonstruktivismen dér spréket ér
den framsta analysenheten da spréket antas skapa nya handlingsutrymmen for
styrning (Hall, 2012; Rose et al, 2006).

Foucault identifierade en ny begynnelsepunkt i tankeséttet kring styrning
hos beslutsfattare under 1700-talet i Europa och menar att det var en
governmentality som d& borjade f4 fdste, bland annat genom en ny syn pa
utdvandet av politisk styrning och maktutdvningen dérigenom (Gordon, 1991: 8-
9). En mojlig forklaring till denna fOrdndrade styrningsmentalitet ar en
annorlunda virldsbild dér synen pé politisk styrning blir mer autonom, snarare &dn
underordnad en kosmos-teologisk vérldsordning (ibid). Den foridndrade
vérldsbilden kan pé s& vis ha medfort en fordndring i handlingsutrymmet hos
beslutsfattarna nér de inte ldngre sdg sig vara underordnade dvre makter i samma
utstrdckning som tidigare.



...what I would like to undertake is something which I would term a history of
‘governmentality’. By this word I mean three things:

1. The ensemble formed by the institutions, procedures, analyses and reflections,
the calculations and tactics that allow the exercise of this very specific albeit
complex form of power, which has its target population, as its principal form
of knowledge political economy, and as its essential technical means
apparatuses of security.

2. The tendency which, over a long period and throughout the West, has steadily
led towards the pre-eminence over all other forms (sovereignty, discipline,
etc.) of this type of power which may be termed government, resulting, on one
hand, in the formation of a whole series of specific governmental apparatuses,
and, on the other, in the development of a whole complex of savoirs.

3. The process, or rather the result of the process, through which the state of
Jjustice of the Middle Ages, transformed into the administrative state during
the fifteenth and sixteenth centuries, gradually becomes 'governmentalized’.

(Foucault 1991: 102-103)

Detta utdrag fran en av Michel Foucaults foreldsningar &r 1978, dir han beskriver
sin definition av governmentalitybegreppet, utgor startpunkten for den uppsjo av
tolkningar som legat till grund for studier som rdr olika former av politisk
styrning. Utifrdn detta utdrag kan governmentalitybegreppet ségas innefatta ett
brett maktperspektiv utifrdn den politiska styrelsens form, verktyg for styrning
samt innehall. Institutionerna, processerna och tankebanorna som bédddar for
strategierna och styrningsteknologierna kan ses som delar av en helhet som utgor
den komplexa formen av maktutdvande som Foucault d4gnat sig at att beskriva.
Den andra punkten i utdraget ovan visar pa begreppets tudelning som
fdngar in tvd slags processer. Den ena typen av process handlar om
styrningssatten eller styrningsteknologierna (government) inom statsapparaten och
den andra om /les savoirs, vetandet som ldgger en grund till styrningsmentaliteter
hos aktdrerna. For att nd en storre forstaelse for styrningsteknologierna som rader
och vad dessa medfor, maste en analys av en politiska rationaliteten som
styrningen dr baserad pa goras (Lemke, 2002). Det dr dessa tva typer av processer
som bildar det sammansmalta begreppet governmentality och dirmed den tidigare
ndmnda breda definition av styrning. Begreppet innefattar med andra ord bade
viljan att styra och att gora verkligheten styrbar och dédrigenom dven en styrning
av medborgares “mentaliteter” dér styrningen har en inverkan pé deras identiteter
och erfarenheter — det vill sdga styrningens paverkan pa den subjektiva
verklighetsuppfattningen hos gemene man (Hall, 2012: 110). Foucault har visat pa
styrningens paverkan pa individens identitet, erfarenheter och subjektiva sjdlvbild
genom sina historiska studier om hur bilden av mentalsjukdomar, kriminalitet och



sexualitet utvecklats genom tiderna'. Foucault gér en nirmare granskning av
premisserna som normerna vilar pd for att synliggéra de underforstddda
meningarna kring det som avviker fran normen. Governmentalityperspektivet
mojliggdr en mer komplex analys av politisk styrning som inbegriper inte enbart
statsapparatens utformning och dess befogenheter utan &ven hur styrsystemet
leder och kontrollerar individer (Lemke, 2002). Detta teoretiska ramverk ruskar
om vedertagen styrningslogik for att visa pa vilka implicita antaganden styrningen
vilar pa. Jag kommer att fokusera pa den ena delen av governmentalitybegreppet
som handlar om mentaliteten hos de som styr d& uppsatsens syfte ér att synliggdra
hiarkomsten av styrningslogiken som inkluderar samverkan. Effekter i termer av
sjdlvbild hos medborgare eller subjektifieringsprocesser dr sdledes inte
inkluderade 1 studiens teoretiska ramverk.

2.2 Governmentalityteorins komponenter

I typisk socialkonstruktivistisk anda utgdr governmentalityteorin frdn spréket som
det centrala verktyget for att gora verkligheten styrbar (Hall, 2012).
Governmentalitystudier forutsétter dverlag diskursens roll som mdjliggérare och
upprétthdllare av handlingsutrymme hos olika aktdrer. Valet av teori och metod 1
denna uppsats gar i linje med Howarts beskrivning av governmentalityanalysens
uppdrag — ”...att forklara vilka krafter, vilken ’logik av makt och dominans’ som
medfort att vissa institutionella mojligheter existerar och utestdnger andra
alternativ” (citerad av Wagenaar, 2011: 118, min Oversittning). Genom detta
teoretiska ramverk kommer jag att kunna synliggora den rddande diskursen for att
identifiera styrningslogiken som Malmo stads omrédesprogram bygger pa.

2.2.1 Diskurs och handlingar

Det rdder olika uppfattningar kring huruvida det &r diskurs eller icke-diskursiva
handlingar som é&r den primdra analysenheten. Icke-diskursiva handlingar,
practices, ska 1 detta sammanhang fOrstds som processer, strategier och
styrningsteknologier, det vill sdga aktiviteter (Wagenaar, 2011: 117ff) som
diskursens verklighetsbeskrivning gett upphov till. Da diskursen skapas och
reproduceras stindigt och dessa sociala begrepp blir forverkligade genom att de
uttrycks och upprepas, sa interagerar den upplevda verkligheten och det sétt som
verkligheten beskrivs (Hall 2012: 109). Att separera diskurs frén handling kan
dérfor bli lika komplicerat som att klargéra huruvida honan eller dgget kom forst.
Ett sétt att hantera denna svarighet dr att sammanfora handlingar och diskurs till

"' Se exempelvis Naissance de la clinique — une archélogie du regard médical (1963), Surveiller et punir (1975)
och Histoire de la sexualité (1976-1984) som ror ovanndmnda teman.
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ett overgripande koncept: Dispositif. Begreppet innefattar diskurser, institutioner,
arkitektoniska former, lagar, administrativa atgérder, foreskrivande beslut,
vetenskapliga redogorelser, filosofiska, moraliska samt filantropiska satser och
utgdér en heterogen ensemble som detta begrepp skapar ett samlande begrepp
kring (Foucault, 1977). De olika komponenterna inom /e dispositif paverkar
varandra genom att stindigt komma till uttryck och att dterskapas. Ett exempel pa
detta kan handla om lagars pdverkan pd administrativa atgérder och institutioner
eller vice versa och didrmed ge avtryck i diskursen och vart forhallningssatt
gentemot ett visst fenomen. En policyutformning kan bidra att skapa en verklighet
genom att den anger en viss riktning kring hur vi ska uppfatta ett visst
tillvigagéngssitt som den uttrycker. Det ligger styrningsteknologier inbdaddade 1
beskrivningen av strategin eller den operativa verksamheten som aktorerna réttar
sig efter. Det blir néstintill omdjligt att identifiera linjira samband bland
komponenterna utan det &r flera processer som péagir samtidigt och paverkar
varandra.

2.2.2 Maktdimensioner

Governmentalitystudier iakttar maktutdvande som inget annat &n ett sjélvklart
element 1 samhéllet och att sétten det yttrar sig pd &r i behov av ansenliga analyser
(Dean, 2010). Utifran governmentalityperspektivet stricker sig sétten att styra
bortom statens roll och detta perspektiv innefattar séledes en bred bild av hur
maktutdvning kan gad till diar flera aktorer 4n de med reell politisk
beslutsfattarmakt &r inkluderade. Dock ska det understrykas att
governmentalityperspektivet utforskar bade medvetna och icke-medvetna
styrningsteknologier som kan ge upphov till avsedda sévédl som icke-avsedda
effekter. Séledes tar governmentalityteorin i beaktan att aktorerna inte alltid &r
fullt medvetna om vilka effekter styrningsteknologierna ger upphov till och att
den politiska styrningen kan ske pa ett omedvetet plan.

Maktbegreppet ska dock inte i det hér fallet forstds som négot repressivt
eller fortryckande. Foucault definierar makt utifrdn ett desto mer “positivt”
perspektiv (Wagenaar, 2011: 111) eller a&tminstone som mojliggérande snarare dn
begridnsande (Hall, 2012: 112). Makten kan forstds som en skapare av kunskap,
sociala kategorier, relationer och identiteter hos ménniskan och detta ar ett av tre
centrala resonemang kring makt som Wagenaar lyfter fram som hornstenar inom
governmentalityperspektivet (Wagenaar, 2011: 111). Den andra hornstenen
handlar om maktens harkomst. Makten kommer inte ovanifrin, exempelvis utifrdn
ett samhéllssystem, utan skapas i och av vardagsinteraktionen mellan ménniskor,
olika yrkesroller och forvaltningar i det moderna och liberala samhéllet (Ibid:
121). Makten dr utspridd bland flera aktorer som utvecklar och uppritthéller makt
pa samma gang och saledes ir det inte en aktor eller struktur som kan tillskrivas
rollen som ensam makthavare. Makten upprétthalls och reproduceras i den dagliga
diskursen. Den tredje hornstenen om makt som Wagenaar lyfter fram é&r
fornekandet av att neutral och ickepolitisk kunskap existerar — kunskap ska istéllet
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forstas som en produkt av och en kanal for maktutdvning (ibid). I denna tes ryms
pa sd vis ett skdl till att styrningsrationaliteten hos just neoliberal diskurs inte
sallan utforskas utifran ett governmentalityperspektiv. Den neoliberala diskursen
tenderar att avpolitisera politikomraden.

2.2.3 Styrningsrationaliteter i modern politisk styrning

Governmentalityanalyser av neoliberal diskurs behdver inte huvudsakligen forstas
som en ideologikritik utan det teoretiska ramverket kan dven anvidndas som en
granskning av forgivet tagna premisser som nutida, dérigenom neoliberal, politisk
styrning vilar pa. I denna studie kommer governmentalityteorin att anvindas i
syfte att synliggdra premisserna som nutida politisk styrning vilar pa.

Den neoliberala diskursen kan forstds som ett néstintill naturligt inslag i
dagens samhille till den grad att vi glommer bort delarna som &r socialt
konstruerade, déribland marknaden och hur den &r medskapande 1 vér
verklighetsuppfattning. Forhallningsséttet till makt inom detta teoretiska ramverk
synliggdr det aktiva politiska draget i forsdken att forma samhéllet till att likna en
marknad och dirigenom fi de offentliga organisationerna att framtrida som
konkurrenter pd denna marknad (Hall 2012: 112). Governmentalityteorin kan helt
enkelt vara en hjdlp att blottligga aktiva politiska drag som framstélls som
naturliga och néstintill osynliga. Lemke menar att governmentalityanalyserna inte
enbart dr viktiga fOr att avgora huruvida neoliberal rationalitet 4r en
Overensstimmande eller 1dmplig representation av samhéllet utan ocksa for att
pavisa hur diskursen inom ideologin bidrar till att skapa vad Foucault kallar
politics of truth (Lemke, 2002). 1 Foucaults vérldsbild har sanning ingen
oberoende epistemologisk status, utan det som framstélls som en sanning ar
snarare en manifestation av en tolkning som vunnit en maktkamp mellan flera
diskurser (Wagenaar, 2011: 120). ”Sanningen” lyckas fa féste i var virldsbild och
blir sa pass vedertagen att den inte problematiseras eller ifrdgasitts. Nya begrepp
och koncept konstrueras och blir komponenter av politics of truth som den
politiska styrningen med dess regleringar och interventioner grundar sig pa
(Lemke, 2002).

Ett annat skdl till att just neoliberalismen varit foremal for
governmentalityanalys dr att det teoretiska ramverket lyckas synliggdra paradoxen
1 att ideologins vdrnande om individuell frihet faktiskt innebdr okad politisk
styrning snarare dn ett styrningssdtt som gér i linje med idealet om att begransa
interventioner som inkrdktar pé individens frihet. Foucaults analyser av neoliberal
styrningslogik har pavisat att den s kallade retritten av staten istéllet inneburit en
forldngning av styrning dir neoliberalism inte innebir en inskridnkning av politik
utan har omvandlat politikomraden pa ett sitt som far dem att framstd som
naturliga och opolitiska (Lemke, 2002). Avpolitiseringen av olika omréden
betyder inte att den politiska styrningen upphort utan att det istéllet dr diskursen
och forhdllningssattet som bidragit till uppfattningen av ett omrdde som naturligt



eller vedertaget snarare dn nagot som vilar pa politiska beslut och en viss politisk
riktning.

Governmentalityanalyser dr inte nddvandigtvis begrinsade till en analys
av typiska politiska aktorer sdsom stater eller regeringar utan politisk makt kan
studeras i en bredare kontext dér stater utgor enbart en del av styrningen (Rose &
Miller, 1992). Civilsamhiéllesorganisationer eller niringslivsaktorer dr exempel pa
“ickepolitiska” aktorer som har inverkan pa le dispositif och utgoér en del av den
politiska styrningen. Forflyttningen fran formella till informella styrningssatt har
dessutom inneburit fordndrade relationer mellan civilsamhillet och statsapparaten
dér civilsamhallesaktorer sasom NGO:s fatt mer inflytande 1 den politiska sfaren
(Lemke, 2002). Dessa aktorer kan berora, paverka eller uppritthalla policys eller
andra styrningsteknologier och dérfor blir dessa aktorer relevanta i1 en
governmentalityanalys for att ge en bredare bild av den politiska styrningen.

2.3 Problematiseringar som analysverktyg

For att kunna granska och synliggora olika styrningsteknologier och
maktdimensioner utifrdn ett governmentalityperspektiv kan studier av
problematiseringar vara ett tillvigagangssitt. Genom att studera le dispositif, det
vill sdga diskurser, institutioner, lagar, foreskrivande beslut eller andra icke-
diskursiva handlingar, kan vi se spdr av aktorens forhallningssitt gentemot ett
fenomen. Problematiseringar utgdr en del av Foucaults analysmetod dir syftet ar
att forsta hur ndgot dr analyserat, klassificerat, ifrdgasatt och reglerat utifrn olika
tidsperioder eller vid vissa skeden (Bacchi 2012: 1). P4 sd vis fungerar
problematiseringen som en indikator pa hur ett fenomen upplevs av aktoren.
Foucault har dven analyserat problematiseringar genom att spira en historisk
tvastegsprocess — hur och varfor nagot blir ett upplevt problem samt hur nagot blir
format som ett sdrskilt objekt (Ibid). Genom att synliggéra problembilden hos
aktorerna kan vi nd en djupare fOrstaelse kring vilka antaganden som en
styrningsrationalitet vilar pd. Termerna och begreppen som finns inbdddade i
strategierna formar séttet att tinka kring ett visst omrade och mojliggor pa sa vis
handlingar som ingér i genomforandet av satsningarna inom programmen.

I nésta kapitel ska jag beskriva hur diskursanalysen ska genomf6ras for att
synliggora problembilderna och dérigenom hur denna ligger till grund f{or
styrningsrationaliteten som aktdrerna som arbetar utifrdn inom Malmo stads
omridesprogram. Vilka problembilder framtrdder utifrdn rddande dispositif och
hur forhaller sig samverkan som en l0sning gentemot dessa?
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3 Metod

Det Overgripande temat i detta kapitel handlar om hur jag gétt tillviga for att
omsdtta det teoretiska ramverket till praktik for att kunna bearbeta
forskningsfragan. Bacchis analysverktyg bygger pa Foucaults sitt att arbeta med
problematiseringar och genomsyrar samtliga steg i metodologin som ligger till
grund for denna studie. Analysverktyget omsdtter med andra ord
governmentalityteorin till metod. I detta avsnitt beskriver jag hur det teoretiska
ramverket inkorporeras 1 det metodologiska analysverktyget, mina
tillvigagéngssitt samt analysmaterialet. Kapitlet avslutas med en diskussion kring
min forforstaelse av detta fall samt hur jag forhaller mig till risken for att min
héllning gentemot fallet blir subjektiv.

3.1 Urval

Ball menar att dagens nétverksliknande strukturer inom politiken dér
representanter fran civilsamhillet och ndringslivet dr inkluderade forsvarar arbetet
med att spdra hiandelser, influenser och beslutsfattande inom policyprocesserna, i
jamforelse med fall dir aktdrerna med politiskt mandat &r inordnande i ett mer
traditionellt hierarkiska system (2010). Det blir med andra ord svart att avgora
vilka analysenheter som ska inkluderas for att ge en fullgod analys som innefattar
aktorer med inflytande i processerna. Likvél lyfter governmentalityteorin fram en
bredare skara aktdrer som relevanta analysenheter och 1 fallet med
Omréadesprogrammet, som genomsyras av samverkan med externa aktorer, dr det
néstintill oundvikligt att genomfGra en analys som involverar dessa aktorer.
Eftersom analysen ska involvera samverkansaktorer och dessutom ska avspegla
det operativa arbetet som bedrivs av bade kommunen och samverkanspartners
inom Omrddesprogrammet, beslutar jag att genomfora djupintervjuer istéllet for
att analysera styrdokument. Styrdokumenten riskerar att vara skrivna for och av
enbart Malmo stad och dessutom finns det en risk att dokumenten endast agerar
hyllvirmare som bara delvis speglar det praktiska arbetet inom programmet.
Genom intervjuerna fir jag en chans att konkretisera de diffusa uttrycken i
dokumenten och dessutom far jag ta del av en beskrivning av intervjupersonernas
handlingar och déarmed ett komplement till diskursen — med andra ord &nnu en
komponent som /e dispositif utgor. For att nd den lokala kunskapen hos de som
arbetar med omriddesprogrammen maste jag ga bortom det som beskrivs i
strategidokument for att kunna uppnd syftet att pa ett verklighetstroget sitt skildra
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hur aktorernas uppfattningar kring behov och 18sningar speglas i det operativa
arbetet.

I en text om Omrddesprogrammet beskrivs tjdnsteménnen pé
forvaltningsniva som haft det samordnande uppdraget for Omradesprogrammen
pa foljande vis:

Omrédeskoordinatorn ansvarar for den lokala samordningen av arbetet och for att, utifran
Omradesprogrammet, driva, initiera och stimulera olika aktorer att var for sig och tillsammans
bidra till omradets utveckling.

(Malmg stad, 2015: 4)

Jag kontaktade samtliga omradeskoordinatorer som varit de centrala samordnarna
for Omradesprogrammet frdn kommunens sida och tycks vara de tjinsteméin som
ar mest insatta i hur programmet styrs genom sin utformning samt ar de som 4r i
kontakt med de olika aktdrer som bidrar till omradets utveckling. Jag kontaktade
dven en av de centrala samordnarna fran Stadskontoret som arbetat tillsammans
med omrddeskoordinatorerna for att fa ta del av en mer Overgripande bild av
samtliga fem Omradesprogram samt de politiska direktiven dd hen befinner sig
ndrmare den politiska nivén.

Jag bad samtliga koordinatorer att lista samverkanspartners for att pa sé
vis kunna skicka ut forfragningar. Det var endast tva av fem koordinatorer som
aterkom med listor 6ver mail, vilket kan antyda om en dalig uppfattning om exakt
vilka aktorer det samverkats med alternativt att det var en besvirlig uppgift jag
bad om. Jag utnyttjade &ven listan Over mottagare till inbjudan for
Slutkonferensen for att kunna skicka ut fler forfragningar och skickade slutligen
ut 25 stycken till olika samverkanspartners med en s& jimn fordelning som
mojligt 6ver de fem stadsdelarna samt sektorstillhorighet. En organisation tackade
uttryckligen nej och elva forfrdgningar accepterades. Slutligen hade jag sjutton
intervjuer inbokade med totalt nitton personer. Mallen for forfragningen finns
bifogad som bilaga. I slutet av detta avsnitt kommer jag att forklara varfor jag
valde att genomfGra sda pass minga djupintervjuer istdllet for att skapa
fokusgrupper. I analysavsnittet finns en mer detaljerad beskrivning av
sammansittningen intervjupersoner, organisationer samt i vilket eller vilka
Omréadesprogram de verkar.

Under en slutkonferens for Omradesprogrammet i december 2015 fick jag
kontakt med en person som kunde delge en lista 6ver medverkande organisationer
inom en av satsningarna inom Omrédesprogrammet. Didr listades hela 49
organisationer, vilket vittnar om att jag lyckats kontakta och intervjua endast en
brékdel av alla samverkansaktorer. Det talar for att studien ger en begrénsad, men
likvidl djupgéende, bild som har tonvikt pd Omradeskoordinatorernas perspektiv.

Mitt analysmaterial inkluderar representanter frn statliga myndigheter,
néringsliv och civilsamhéllesorganisationer som varit involverade i Malmo stads
omridesprogram. Materialet ger en bredare bild som gar bortom
“cockpitperspektivet”, pa de med exektutiv politisk makt, och ger en fylligare
beskrivning av praktiken inom Omradesprogrammet. Infor intervjuerna tog jag del
av beslut, handlingsplaner, strategidokument, delarsavstdmningar, utvirderingar
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och annat skriftligt material som berér Omrédesprogrammet i syfte att kunna
stdlla mer djupgéende frigor till intervjupersonerna.

3.2 Problembildernas roll 1 studien

Studien har en deskriptiv ambition som gar i samklang med den hermeneutiska
skolan. Uppsatsen utgér fran tesen att en problembild fargar aktorernas vérldsbild
och ddrmed deras argument samt i forldngningen dven utformningen av policys.
Ett sitt att utveckla en djupare forstaelse kring hur styrning fungerar dr att sitta
aktorernas grundliggande antaganden om ett visst politik- eller problemomrade i
fokus. Nikolas Rose har sammanfattat relationen mellan policy och
problematiseringar pa foljande vis:

If, for example imprisonment, marketization, community care are seen as answers, to what are
they answers? And, in reconstructing the problematizations which accord them intelligibility as
answers, these grounds become visible, their limits and presuppositions are opened for
interrogation in new ways.

(Rose, 1999: 58)

Genom att betrakta en policy som en 16sning pd ett problem kan vi gbra en
grundligare granskning av vad det dr for problem som ligger till grund for
16sningen som policyn utgdr. Carol Bacchis policyanalyser utgar frin de
grundliaggande antaganden som baddar for problematiseringar och hon lyfter fram
probleminramningar som ett kraftfullt styrningssatt. Séttet ett problem presenteras
pa har en stor paverkan pa hur politikomraden eller olika malgrupper som berdrs
av dessa blir betraktade av omvérlden. Bacchi menar att det uppfattade
“problemet” har en endogen hirkomst inifran policyprocessen och att policys bor
forstas som en problemformare snarare @n en 16sning som bemdter ett exogent
problem, i syfte att kunna blottligga den underliggande styrningslogiken (2009:
x). Bacchis metod utgar frdn governmentality-perspektivets premisser och
inkluderar aktorer utanfor den exekutiva politiska makten, vilket gar i linje med
studiens ambition och syfte. Djupintervjuerna kommer att ligga till grund f{or
klarldggandet av  problembilderna  som  omrddeskoordinatorer  och
samverkanspartners bir med sig och bygger ldsningar kring.

3.2.1 What’s the Problem Represented to be?

Bacchis WPR-metod efterstrivar att inkludera hela uppsittningen aktorer som
ingar 1 styrningsprocesserna for att ge en utvidgad analys som gér bortom statens
roll 1 policyutvecklingen (Bacchi, 2009: xx). Metoden vilar pa tre
nyckelpremisser, for det forsta att problematiseringarna utgor sjélva styrningen,
for det andra att vi behdver studera problematiseringarnas innehdll snarare én de
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faktiska problemen och for det tredje att vi behdver granska premisserna som
problematiseringarna vilar pa samt vilka effekter dessa medfor (ibid: xxi). Som
tidigare ndmnts s& analyseras policys primért som problemformare dér vi forsoker
forsta hur problembilden hos aktdren ser ut och hur den uppstétt. Det analytiska
ramverket utgdrs ursprungligen av sex friagor, dér jag kommer att anvdnda mig av
foljande fem:

* What’s the ‘problem’ represented to be in a specific policy? Det forsta
steget har ett klargorande syfte déir syftet &r att forstd den implicita
problembilden genom att ta utgdngspunkt fran den presenterade 16sningen
och ga baklénges i processen (ibid: 2).

*  What presuppositions or assumptions underlie this representation of the
‘problem’? Nista steg handlar om att identifiera och analysera den logiken
som utgdr den specifika problemrepresentationen, det vill sdga den logik
som krévs for att problemrepresentationen ska hanga ihop (ibid: 5).

* How has this representation of the 'problem’ come about? Den tredje
fragan fokuserar pd sammanhanget dir denna problemrepresentation har
vixt fram och formats (ibid: 11). I detta steg far det som presenteras som
vedertagna sanningar en ndrmare granskning i syfte att utmana den
dominerande tanken kring ett “problem” (ibid). Intervjuer med
omrideskoordinatorerna inom omrddesprogrammet kan forhoppningsvis
bidra till stoff for en djupgéende forklaring bakom hur policyn véxt fram.

*  What is left unproblematic in this problem representation? Where are the
silences? Can the 'problem’ be thought about differentely? Att identifiera
tystnader kan vara svirt men den foregdende frdgan som utmanar de
dominerande idéerna blir en god inkorsport for att besvara denna fraga.
Bacchi pédpekar att sittet som problemet presenteras pd dr avgrinsade
genom inramningen och syftet i detta steg &r att forsoka uppméarksamma
det som inte problematiseras (ibid: 13).

* How/where has this representation of the ’problem’ been produced,
disseminated and defended? Den sista fragan aterkopplar till den tredje
fraigan om hur den dominerande problembilden har uppstatt. Bacchi
foreslar att vi tinker pd de medel som gjort den radande
problemrepresentationen tinkbar fran borjan (ibid: 19). Genom att gora
detta kan vi finna nya sitt att se pa ett “problem” och forhoppningsvis
motverka mdjliga negativa effekter som problemrepresentationen medfor.

Den uteslutna fragan frain WPR-ramverket ar ”What effects are produced by
this representation of the ’problem’?”. Denna fraga beror effekterna av
problemrepresentationen, inte enbart som outcomes sdsom de identifieras i
utvdrderingar, utan 1 en bredare kontext som inkluderar diskurs,
subjektifieringsprocesser samt /ived effects, det vill siga effekter som har en
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desto mer pataglig och konkret paverkan i vardagen (ibid: 15). Eftersom
omradesprogrammet avslutades i december ar 2015 sé dr det svart att gora en
djupgéende analys kring upplevda effekter i vardagen med tanke pd att
programavslutet skedde ett drygt halvér efter att denna studie avslutats.
Dessutom berdr den uteslutna frdgan snarare effekten utav den snarare &n
problembilden i sig och styrningsmentalitet frimst utan, vilket gir bortom
uppsatsens syfte. Dessutom vore det orimligt att dra négra slutsatser kring
effekter utan att inkludera perspektivet hos de som &r “mottagare” till
Omradesprogrammet, det vill siga medborgarna.

3.3 Intervjuguidens utformning

I materialet om Omradesprogrammet stoter jag pa tva frekvent nimnda begrepp:
Social innovation alternativt innovationsforum samt motesplatser. Jag tolkar
begreppen som tidmligen specifika och de tycks vara centrala i satsningen. Jag
bestimmer mig for att involvera dessa koncept 1 intervjuguiden for att undersoka
om de dr sd pass vedertagna att de kan ses som exempel pad politics of truth.
Begreppen framstar utifran texterna som losningar och sjdlvklara sitt att arbeta pa.

Dock édr det framst Carol Bacchis analysfragor ligger till grund for
utformningen av intervjuguiden. Intervjumetodiken foljer en kvalitativ och
semistrukturerad uppbyggnad som gér i linje med arbetssittet som en tolkande
policyanalys innebdr. WPR-frdgorna har slagits ihop till tva dvergripande teman:
Den presenterade losningen samt Logiken bakom den presenterade losningen.
Problembilderna kan komma till uttryck under bada teman. I féljande schema har
jag illustrerat dverséttningen fran forskningsfrigor till intervjufragor dér jag latit
mig inspireras av Steinar Kvales & Svend Brinkmanns rad kring kvalitativa
forskningsintervjuer:

Forskningsfragor Intervjufragor
Isbrytare:
Syfte: Att bryta isen och sondera - Kan du forst berdtta om din bakgrund

forforstaelsen hos intervjupersonen.
lange har du arbetat hir?
- (Diverse uppfoljningsfragor)
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Tema 1 som bygger pd foljande fragor:

- What'’s the ‘problem’ represented to

be in a specific policy?

- What presuppositions or
assumptions underlie this
representation of the 'problem’?

- How has this representation of the

‘problem’ come about?

Syfte: Ta del av beskrivning av arbetssétt
och styrning och handlingar samt diskursen

som beskrivningen omges av.

Tema 1: Den presenterade losningen

- Vad gor du i ditt uppdrag som
omradeskoordinator/[yrkesroll]?

- Hur ser ditt samordningsarbete ut?

- Hur skulle du beskriva mélgrupperna ni
arbetar gentemot?

- Nar och hur kommer du i kontakt med
boende i stadsdelen?

- -Vem ir OMP till for?

- -Vilka behov har identifierats (och hur)
som OMP/organisationens bemoter?

- Vilka samverkansaktorer traffar du
oftast?

- Vilka frigor dr vanligast?

- Vem soker upp vem?

Fragor endast till koordinatorer & samordnare
- Hur sdkerstéller ni att ni arbetar
tillsammans med olika aktOrer snarare
n 7at” eller ”f6r”?
- Vad fyller métesplatser for funktion?
- Vad hjilper ni samarbetspartners med?

Fragor endast till samarbetspartners
- Kénner du till Omradesprogrammet?
- Vilka enheter har du fraimst kontakt
med inom kommunen?
- Hur ofta kommunicerar ni och vad kan
ni prata om da?

Tema 2 som bygger pd foljande fragor:

- What presuppositions or
assumptions underlie this
representation of the ‘problem’?

- What is left unproblematic in this

problem representation? Where are
the silences? Can the 'problem’ be

thought about differentely?

- How/where has this representation

of the 'problem’ been produced,
disseminated and defended?

Syfte: Att identifiera (och analysera) den
logik som krévs for att
problemrepresentationen ska hénga ihop

Tema 2: Logiken bakom presenterade
16sningar

- Kan du beskriva kommunens roll i
omridesprogrammet?

- (Foljdfragor for att klargora logiken:
Varfor gor organisationen sd? Vad vill
ni uppnd och hur?)

- Hur arbetar ni med samverkan?

- Kan du ge konkreta exempel pa ert
samverkansarbete?

- Vilka utmaningar 16ser ni med hjilp av
samverkan?

- Vad betyder samverkan for er
organisation?

- Varfor vurmar vi for samverkan istéllet
for att fokusera pa organisationens
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samt att konkretisera politics of truth-
komponenterna: Métesplatser och
innovationsforum/sociala innovationer.

Aterkoppling till Tema 1 med storre emfas

kérnverksamhet?

Varfor tror du att just denna stadsdel
blev utvald for satsningen pé
Omradesprogrammet?

Vad dr det samverkan mellan olika
aktorer kan

tillfora 1 arbetet med att framja
vélfarden och integrationen och minska
de sociala klyftorna (OMP:S
malformulering)?

Fragor endast till koordinatorer & samordnare

Hur gor ni for att locka
néringslivsaktorer till stadsdelen?

Vad ér ett innovationsforum? Varfor
behovs det? Varfor dr detta en 16sning?

(Aterkoppling till Tema 1)

pé problembilder.

Syfte och forhoppning: Att intervjupersonen
ar sd pass bekvidm vid denna tidpunkt att
hen kan tala mer fritt om sina egna
uppfattningar om “problemet”.

Vilka dr de storsta utmaningarna
staden/stadelen stéar infor?

Hur tar sig de “’sociala problemen”
uttryck?

De liknar intervjuaren vid en malmletare eller resendr. Kunskapen kan forstés
som malm, som ligger begraven i véntan pa att malmletaren, intervjuaren, ska
uppticka dessa klumpar av kunskap som ska bevaras och redogoras for i en
obearbetad form (Kvale & Brinkmann, 2014: 71). Min metod gér snarare i linje
med resendrmetaforen eftersom jag bearbetar informationen och med hjélp av
tolkningar formar denna till problembilder, logik och ldsningar. Kvale och
Brinkmann beskriver tillvigagangssittet pa foljande vis: “Intervjuaren-resendren
vandrar runt med de lokala invénarna, stiller fragor och uppmuntrar dem att
beritta sina egna historier om sin livsvérld, samtalar med dem, i den ursprungliga
latinska inneborden av konversera: ’vandra tillsammans med’.” (ibid: 72).
”Resan” ér sdledes mer fritt héllen och kan dndra riktning i storre utstrickning én
vad malmletarens uppdrag gor. Intervjuandet och analysen ocksd blir tétt
sammanbundna skeden av kunskapskonstruktion dir tonvikten ligger pa den
berdttelse som ska aterges (ibid). Jag har tagit del av Kvale och Brinkmanns
kategorisering av de olika typerna av intervjufrdgor och byggt strukturen utifrdn
en sd kallad tratteknik. Trattekniken gar ut pd att intervjuaren fokuserar pa
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allménna och indirekta frdgor i borjan och stéller mer direkta fragor mot slutet av
intervjun (ibid: 172). Pa sa vis kan intervjuaren undvika fallgropar som har med
ledande fragor att gora. I min intervjuguide stélls de bredare fragorna forst kring
intervjupersonens arbete och pa slutet blir fragorna mer specifika och ror specifika
aktorer, begrepp och upplevda utmaningar i staden eller stadsdelen.

3.4 Avvagningar

Avslutningsvis dr det dags att motivera valet av genomforandet av djupintervjuer
istéllet for att skapa fokusgrupper. Governmentalityteorins och analysmetodens
fokus pa problematiseringar forutsitter ett arbetssétt som arbetar nira killan till
problembilder. Alternativet att genomfora fokusgrupper har valts bort pd grund av
att amnet kav vara kénsligt till vissa delar och att det finns en risk att personerna
inte vill uttrycka sig lika fritt kring “problemen” om de sitter i grupp. Att be
intervjupersoner beskriva problembilder ér inte det enklaste uppdraget eftersom
majoriteten av personerna av olika skil vill undvika att prata om stadsdelarna i
negativa ordalag. Tjdnsteméinnen pd forvaltningen har ett mer eller mindre uttalat
uppdrag att agera ambassadorer for stadsdelarna och att motverka den
problemtyngda bilden omrddena fir i1 media eller hos omgivningen.
Problembilderna blir ett smatt kdnsligt &mne som jag méiste nirma mig med
respekt och jag maste ha forstdelse for att intervjupersonerna inte vill spd pa en
stigmatisering av bade stadsdelar och medborgare. For att skapa ett tryggt rum
med hogt i tak har jag hallit intervjupersonerna anonyma och dven organisationer
som antingen varit sma eller haft véldigt specifika uppdrag.

Den observante ldsaren funderar nog pa hur jag kan dra dessa slutsatser
kring samtalsdimnenas kénsliga karaktir. Det bor sdgas nigra ord som ror min roll
som forskare — jag har sjdlv arbetat pd en av stadsdelsforvaltningarna och fick
kidnnedom om Omrédesprogrammet i min roll som praktikant under hosten 2012.
Jag har dven arbetat ideellt som ungdomsledare i samma stadsdel for en
civilsamhéllesaktor under &ren 2012-2014. Jag har saledes f6ljt mycket av det som
skett inom Omradesprogrammen sedan dess och min forforstaelse inkluderar den
Overgripande strategin, manga av dess satsningar samt en geografisk kdnnedom
om frimst denna stadsdel men &dven flera. Jag har aktivt valt bort att intervjua
civilsamhéllesorganisationen jag engagerat mig 1 och fokuserat pd andra
samarbetspartners istédllet. For att kunna validera de slutsatser jag dragit utifran
intervjusvaren sa har jag avlutat materialinsamlingen med en deltagande
observation pa Omréadesprogrammets slutkonferens i december 2015.
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4 Analys

Hir presenteras svaren fran intervjupersonerna som av ldsvinliga skdl é&r
grupperade utefter fyra aktorsgrupper. Varje aktorsgrupp presenteras i sin
sammansittning samt vilka Omradesprogram de verkar inom. Genomgéangen, som
varvas med intryck fran slutkonferensen, inleds med problembilder och fortsétter
med logik och antagande som mynnar ut i presenterade 16sningar.

4.1 Malmo stad

Totalt sex personer inom Malmo stads forvaltning har intervjuats individuellt,
varav fem omradeskoordinatorer som samordnat och implementerat
omradesprogrammen i respektive stadsdel. En tjansteman som agerat central
samordnare for omrddeskoordinatorerna har ocksa intervjuats.

Tre av fem omradeskoordinatorer for stadsdelarna har arbetat inom en och
samma stadsdel och varit involverade under hela perioden for satsningen. Ett
omridesprogram har haft tvd koordinatorer och ddr har jag valt att intervjua den
personen som haft uppdraget under den stdrsta delen av programperioden.
Resterande tre omradeskoordinatorer, inklusive den centrala samordnaren, har inte
haft ett och samma uppdrag under hela programperioden. En omriddeskoordinator
som inte har intervjuats ldmnade uppdraget for en annan tjdnst innan
programperioden avslutats och blev ersatt av en tjdnsteman som tidigare var en
vikarierande omradeskoordinator for en annan stadsdel. Sistnimnda tjdnsteman
har didrmed erfarenhet frdn tvd omradesprogram och kompenserar pd sé vis
bortfallet frdn de tvd omradeskoordinator jag inte intervjuat.

4.1.1 Problembilder

Det betonas av flera intervjupersoner att problembilden som omradesprogrammet
star infor dr komplex. ”Utmaningarna i dagens samhille dr s& pass komplexa”
sdger en omradeskoordinator ndr hen fétt resonera om omrddesprogrammets
malformuleringar och hur dessa kan osynliggora saker som dr viktiga att se
(Omrédeskoordinator 4, 2015, intervju). DAaliga boendevillkor, arbetsloshet,
bidragsboende, segregation, (mikro)kriminalitet, skjutningar, déliga skolresultat
och skadegorelse dr andra exempel pa aspekter som berdrs av intervjupersonerna i
de olika stadsdelarna. De boende beskrivs som “hart utsatta” av en intervjuperson
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(Omradeskoordinator 3, 2015, intervju) och de sociala problemen har vid vissa
enstaka tillfdllen tagit sig uttryck sdsom “skotthdl pd kontor” och “anlagda
brander” (Omrédeskoordinator 1, 2015, intervju). Den blottlagda problembilden
runt dessa omrdden &r vildigt tung och mangfacetterad. Det lyfts fram av flera
omrideskoordinatorer att det krdvs 6dmjukhet i arbetet d& det tar lang tid att 19sa
dessa mangfacetterade problem. S&hir uttalar sig omradeskoordinator 3 kring
utmaningarna i arbetet med omradesprogrammet:

...det hér 16ser man inte pa ett par &r utan det hér tar lang tid. Och sen maste detta kombineras med
otroligt ménga insatser — vi maste skapa... se till sa att folk far boende, bra boende. Jag menar, hér
gér det familjer som idag dr arbetsldsa, hért utsatta, hur ska dom kunna orka soka jobb om de inte
har en bra ldgenhet eller bra boende, kénner sig trygga for sina barn? Veta att ungarna kan gé till
och frén skolan, ha lugn och ro for att ldsa léxor, det 4r ju det mest basala hér i livet. Sa dar ligger

ju en stor utmaning, att vi maste ju bygga mer ocksd, vi maste ta hand om véra medborgare.
(2015, intervju)

I den hir problembeskrivningen lyfts boende och arbete fram som centrala
komponenter for de personer som omradesprogrammet dmnar hjélpa. En otrygg
bostadssituation baddar for svérigheter att komma in pd arbetsmarknaden eller att
skota  skolarbetet.  Samtliga  omrédeskoordinatorer = kopplar  samman
bostadssituation och sysselsdttning dér svarigheten att bryta sig loss frin
arbetsloshet eller bidragsboende tilltar pd grund av en bostadssituation som é&r
antingen undermaélig, trdng eller instabil pé olika sdtt. Sammanfattningsvis menar
flera av omrddeskoordinatorerna att det dr svért att fa en komponent av dessa tva
att fungera om inte den andra gor det.

Har du inte ett bra boende och mar bra i ditt boende sa har du véldigt svért for att skaffa jobb. [...]
Du maste kunna stimulera och inspirera dig sjilv och dina barn eller andra for att kunna sdka jobb
och utbilda dig. Och det gér man inte om man bor... om vi har en sé pass segregerad stad som vi har
i Malmo nér det géller boendet. For vi méste 16sa det problemet. Vi maste se till sé att unga
ménniskor fér ett boende och [...] kan fa mgjlighet att tro pa en framtid.

(Omréadeskoordinator 3, 2015, intervju)

Citatet ovan beskriver vad boendeproblematik, ohédlsa och segregerade
bostadsomrdden medfor — svarigheter for individen att motivera sig sjdlv att soka
jobb eller utbildning.

Arbetslosheten beskrivs av bdde Malmo stads dokument och statistiska
underlag (se Stadskontoret, 2011) samt intervjuade omradeskoordinatorer som
forhallandevis utbredd i de fem stadsdelarna i jamforelse med Ovriga Malmo.
Malgrupperna som lyfts fram sérskilt dr ldngtidsarbetslosa eller ungdomar som
varken arbetar eller studerar. Arbetsloshet beskrivs ocksd som ett arv och en
intervjuperson menar att det finns en tredje generationens arbetslosa som lever i
en av stadsdelarna.

Vi har familjer som har barn som idag [4r] 18, 19, 20 &r, som aldrig sett sina fordldrar nansin stiga
upp pa morgonen och ga till ett jobb. Sa fordldrarna var arbetslosa, barn... det skapas liksom en
negativ struktur, sa barn blir pdverkade av det hela, ohdlsosam miljo.

(Omréadeskoordinator 4, 2015, intervju)
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Problembilden av arbetsloshet hénger alltsd inte bara samman med bristande
boendemilj6 utan dven en problembild av ohdlsa: > Arbetsloshet och mycket,
mycket annat leder till att folk mar déligt.” (Omrideskoordinator 4, 2015,
intervju). Ohélsan i sig beskrivs av en koordinator som driven av frustration som
en skral tillvaro medfor pa flera sitt.

En annan omradeskoordinator beskriver en av stadsdelarna, ett
miljonprogramsomréde, som ett parallellt samhélle. Hen sdger sig ha sett och mott
ménniskor som har vildigt lite kontakt med majoritetssamhéllet, vilket tar sig
uttryck 1 sdrskilda sociala ordningar i det specifika bostadsomréadet.

Jag kunde kénna igen jattemycket i dom hér debatterna som var i somras i tidningen, som i och for
sig blev vildigt polariserade som de flesta andra debatter i Sverige just nu men... Liksom om
kvinnor som blir véldigt kontrollerade av nan slags forortspolis, sjalvutndmnd forortspolis, som
styr kvinnor som kanske vill ldgga sl6jan men som inte riktigt vagar. Inte for att deras egen man
sdger att dom ska ha sloja utan for att det finns liksom, nan slags dvergripande diskurs, séhér, att

det forvéntas man ha... (Omradeskoordinator 2, 2015, intervju)

Problembilden ger uttryck for att isoleringen i stadsdelarna kan ge grogrund for
sociala normer som avviker frdn majoritetssamhéllet och kan ta sig kontrollerande
uttryck 1 form av en “forortspolis” som citatet ovan beskriver. Féljande citat
beskriver ett annat exempel pa negativa sociala normer och vilka effekter det kan fa
for en annan stadsdel:

...Ett omrade som ar oerhort kriminellt belastat. Vi har ju inte fungerande samhillsservice dn i
omradet. Vi har inte postutdelning som fungerar, vi har leverantérer och vaktméstare som inte
jobbar pa eftermiddagar. (Omradeskoordinator 3, 2015, intervju)

Hir synliggdrs en problembild dér kriminalitet tycks hdnga samman med den
bristande samhéllsservicen. Omrédeskoordinatorn berittar att de kriminella har ett
starkt inflytande Over omrédet. En snarlik problembild beskrivs i en annan
stadsdel ddr en annan omrédeskoordinator beskriver sin bild av kriminella
aktiviteter. Hen upplevde patryckningar frdn unga mén som ville fa hjilp av
kommunen att etablera métesplatser utan insyn av tjinstemén” dér forvaltningen
fick kédnslan av att ménnen skulle anvdnda métesplatserna som en tdckmantel for
kriminell verksamhet (Omradeskoordinator 1, 2015, intervju). Hotet upplevdes
som sa pass verkligt att forvaltningen i stadsdelen avslog deras onskan eftersom
de inte ville riskera att understddja kriminella aktiviteter.

Den fysiska miljon som stricker sig omkring bostidderna i séavil
miljonprogramsomrdden som andra typer av bostadsomraden presenteras som en
utmaning i alla stadsdelar utom Segevang déir problematiken beskrivs lite
annorlunda @n 1 Ovriga stadsdelar. Majoriteten av omradeskoordinatorerna
beskriver problem med oansvariga fastighetsigare, ’slumvirdar”, i stadsdelarna
som i sin tur bidragit till undermalig boendemiljd, svartkontrakt och dven eftersatt
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utemiljo. I synnerhet tvé stadsdelar fick stor medial uppmairksamhet for just denna
problematik kring slumvirdar under hosten 20137,

En annan problembild som omradeskoordinatorerna mélar upp kretsar
kring de boendes engagemang. Forsoken till medborgardialog har inte alltid varit
utmynnat i det engagemang som koordinatorerna hoppats pa. En koordinator
sdger att det Overlag varit véldigt lite samarbete med medborgare. Antingen har
stadsomradesforvaltningarna inte lyckats engagera sérskilt ménga personer, vilket
kan bero péd ointresse eller ett pressat tidschema som leder till att traffar med
kommunen om omrédesutveckling prioriteras lagt, enligt tvd koordinatorer. En
koordinator tror att syftet med triffarna med medborgare varit for otydligt
formulerat for att vicka intresse eller ens forstaelse kring avsikten med triffarna.
En annan koordinator tar upp ett annat problem med de olika
medborgardialogtriffarna som handlar om vilka som nirvarar och for talan i dessa
forum. Svérigheten att nd ut personer géller inte ’den vita medelklassgruppen som
alltid skriker” som syns och hoérs i minga av dessa sammanhang, enligt hen
(Omradeskoordinator 3, 2015, intervju).

En annan grupp nar vi inte, och andra grupper nar vi 6ver huvud taget inte alls. Och det kan bero
pé manga faktorer — jag menar, manga dr inte intresserade av att springa pa moten, manga ar inte
intresserade av att vara delaktiga. Jag tror att vi fir jobba mycket mer lokalt i de lokala omradena.
(Omréadeskoordinator 3, 2015, intervju)

Ointresse lyfts fram som ett av flera bakomliggande problem bakom den ojdmna
representationen hos deltagarna vid triaffarna. 1 foljande avsnitt presenteras
l6sningarna som intervjupersonerna gett uttryck for samt den bakomliggande
logiken som pa ett eller annat vis knyter an till problembilderna.

4.1.2 Logiken bakom den presenterade 16sningen

Som nyss papekats sa presenteras arbetsloshet och boendeproblematik ofta i en
gemensam problembild didr den ena situationen péverkar den andra. Genom
boendeproblematiken inkluderas ofta den fysiska strukturens effekter i omradet.
Fastighetségarnas roll i omradesutvecklingen ndmns frekvent genom intervjuerna.
En omrddeskoordinator hdvdar att fastighetsdgarna har forstatt att det lonar sig for
deras verksambhet att investera i omradet.

Dom ser da att det skapar ett mer stabilt omrade. Att bry sig om sina hyresgéster &r ju en langsiktig
strategi for att bygga stabila omrdden. Det &r bra for langtids... langvarig affar, att gora det istillet
for att bara plocka ut s& mycket vinst som man kan och sélja vidare... (Omradeskoordinator 1
2015, intervju)

* Se exempelvis "Kackerlackor i ligenheter pa Seved”, P4 Malméhus 2011-04-08 samt “Herrgarden moglar”,
Sydsvenskan 2010-11-26.
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Intervjupersonen menar att fastighetsdgarna har anledning att engagera sig i
omridesutvecklingen eftersom ett stabilt omrade innebér ett 6kat fastighetsvirde
och minskade kostnader kopplade till teknisk forvaltning, vilket ger
fastighetségare incitament att engagera sig i bostadsomradet och inte enbart i
deras egna fastighetsbestdnd. Utifrdn samma principer har en forening etablerats
inom ett av omrédesprogrammen for att rdda bot pa sdvil bristande boendemil;jo
som arbetsloshet: BID Sofielund. Forkortningen star for Business Improvement
District’ och konceptet med amerikanskt och kanadensiskt ursprung handlar om
att fa fastighetsdgarna att rusta upp ett omrdde med hjélp av kommersiella
incitament (Omradeskoordinator 3, 2015, intervju). Foreningen startades pa
initiativ av Malmo stad och Fastighetsdgarna Syd. Efter upptidckterna av
svartkontrakt och vanskétta fastigheter i stadsdelen sdg omradeskoordinatorn ett
behov av att fa fastighetsdgare att skriva pa ett slags moraliskt avtal, vilket ledde
till uppstarten av BID Sofielund. Vidare menar koordinatorn att de seridsa
fastighetségarna ser potential i omradet genom stadsdelens centrala ldge och att
den fysiska strukturen 1 kvarteren har goda grundfOrutsittningar for
vidareutveckling.

Det uppfattade behovet frdn omrddeskoordinatorns perspektiv att fa
fastighetségare att ta ansvar for fastighetsforvaltningen och omradesutvecklingen
bygger saledes pd en losning som innefattar samverkan med dessa aktorer.
Kommunen kan inte som ensam organisation bedriva omradesutveckling som
innebdr en forbéttrad boendemiljo eftersom de inte dger alla fastigheter och ser
saledes samverkan med fastighetsdgare som en nddvindig arbetsmetod. Trots att
kommunens kédrnverksamhet inte innefattar teknisk forvaltning av bostéder sa har
denna problembild befist bilden av ett tydligt behov av en ldsning som bemoter
problem med bostider, vilket framtrdder 1 intervjuerna  med
omrideskoordinatorerna och pé slutkonferensen. Bostadsproblemen tycks inge en
pataglig kénsla av ansvar for denna frdga i1 bade omradeskoordinatorns
beskrivning av Malmo stads omradesprograms ambitioner samt med tanke pa
fokus pa bostadstemat pa slutkonferensen. En annan koordinator upplever att
kommunen maéste ta titen i omradesutvecklingen for att naringslivsaktorerna ska
bli dvertygade om att investera i ett omrade:

Vi [stadsomradesforvaltningen] tror att kommunen maste visa framf6tterna om vi ska f& dom
privata att ocksa investera [...] Kommunen gor sitt liksom, dé &r det lattare att vertala dom andra

-’okej men da dr det virt att investera hir ocksd’. (Omradeskoordinator 1, 2015, intervju)

Det finns en tydlig uppfattning om att kommunen maste vara delaktig i
omridesutvecklingen for att nagot ska ske men likvdl kan kommunen inte
genomfora alla investeringar pa egen hand. Utifran den logiken méste kommunen
och  néringslivsaktorerna ~ samverka  och  tillsammans  bidra  till

? BID-konceptet bygger pa antagandet att brottslighet inom ett geografiskt omrade ir ett centralt hot gentemot
den lokala kommersen och dérfér kommer brottsbekdmpning att 6ka konsumtionen i omradet genom att antalet
besdkare kommer att 6ka (Bohman & Jingryd, 2015; Hoyt, 2005).
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omridesutvecklingen. Bada tidigare nidmnda intervjupersoner lyfter fram
kommunens engagemang i utvecklingsfragan som en viktig komponent for att
utvecklingen ska ga framat — i samverkan med andra, inte pa egen hand!

En annan omradeskoordinator beréttar om ett nétverk dér aktorer fran det
lokala néringslivet 1 stadsdelen traffas for att diskutera langsiktig
néringslivsutveckling.. Gruppens arbete har resulterat i en rapport som vinder sig
till andra néringslivsidkare och presenterar “potentialen och kopkraften” som
finns 1 omradet (Omradeskoordinator 5, 2015, intervju). Etableringen av nétverket
samt bestéillningen av rapporten skulle kunna ses som exempel pa hur
omrideskoordinatorerna ser pd kommunens roll i omradesutvecklingen. Har &r
ytterligare ett exempel pa det implicita antagandet att kommunen behdver visa
framfotterna for att fa niringslivsaktdrerna att vaga investera.

BID Sofielund vill alltsd rusta upp stadsdelen genom att samla seridsa
fastighetségare som é&r redo att investera i omradet. Medlemmarna vill omvandla
hela omradet runt stadsdelen till ett attraktivt omrdde som &r “rent och snyggt och
tryggt och sidkert...” (Omradeskoordinator 3, 2015, intervju). Utemiljén runtom
fastigheterna &r ett tema som foreningen samlas kring for att finna gemensamma
16sningar som kan samfinansieras. Det &r hir en 16sning kring den hdga andelen
arbetslosa 1 kvarteret kommer in. Foreningen anstiller 15-20 boende fran omradet
for att stdda och underhalla utemiljon eller fastigheterna. Anstédllningen &r ett ar
lang och samfinansieras av BID-foreningen och Malmé stad, beréttar
omrideskoordinatorn. Den bérande tanken &r att dessa personer ska fa
arbetslivserfarenhet som antas underlitta vigen frén arbetsloshet till sysselséttning
och forsorjning.

Ett annat sitt att tackla problemet med arbetsloshet ar att starta
arbetsintegrerande sociala foretag och pa sd vis skapa arbetstillfallen for
malgrupper som star langt fran arbetsmarknaden. Yalla Trappan i Rosengard
rekryterar kvinnor som stir langt frdn arbetsmarknaden vad géller utbildning,
referenser frén tidigare arbetsgivare eller arbetslivserfarenhet. Foretaget kallas ett
“evigt exempel” av en omrédeskoordinator ndr jag efterfragar konkreta exempel
pa de sociala innovationer som ndmns i beskrivningarna av Omradesprogrammet.
En annan stadsdel har ansékt om projektmedel med Yalla Trappans koncept i
atanke, fast med en mer generell mélgrupp 1 atanke (Omradeskoordinator 3, 2015,
intervju). Ett arbetsintegrerande foretag presenteras som en 18sning som moter
problembilden av arbetsloshet rorande personer som stir langt frin
arbetsmarknaden av olika skal.

Sociala klausuler ar en annan presenterad 10sning som knyter an till
problembilden kring arbetsloshet. En intervjuperson beskriver ett byggprojekt i en
av stadsdelarna:

Det dr till och med en privat fastighetséigare och forvaltare som har tagit initiativ. Och dom
har ju fatt en viss subvention kring markforsdljningar och s& i gengild, men dom har
[for]bundit sig att anstdlla tio ungdomar, arbetslosa ungdomar fran omradet, under

byggnationsprocessen. (Omradeskoordinator 4, 2015, intervju)
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Att det till och med” &r aktorer fran fastighetsbranschen som initierat detta
projekt antyder om nagot som flera intervjupersoner vittnat om, att det inte varit
sdrskilt enkelt att etablera kontakt med just denna aktérsgrupp i jamforelse med
andra samarbetspartners som tillhor féreningslivet.

Arbete och sysselsittning &r alltsi en I0sning som presenteras av
omrideskoordinatorerna och logiken inkluderar ofta samverkan med aktorer fran
néringslivet. Dock vittnar hélften av omradeskoordinatorerna om svarigheter att fa
kontakt med néringslivsidkare eller foretagargrupper av olika skdl sasom
ointresse, begriansade resurser eller sndva tidsramar hos aktorerna.

En omradeskoordinator menar att dimensionen som ror den fysiska
strukturen samt den sociala dimensionen ar viktiga att vdva ihop eftersom den
sistndimnda dimensionen halkat efter i stadens utveckling som framgéngsrikt
involverat de fysiska omvandlingar som skett de senaste 2-3 decennierna och ett
ekologiskt hallbart tinkande bakom det (Omradeskoordinator 4, 2015, intervju).
Det hédr resonemanget om glappet mellan den miljoméssiga och sociala
héllbarheten 1 Malmo aterkommer i flera beskrivningar av utmaningarna i staden
(se exempelvis Kommission for ett socialt hallbart Malmdo, 2013; Malmo stad
2010; Sodra Innerstadens stadsdelsforvaltning, 2011) och ska saledes inte forstés
som en enskild beskrivning utifrdn en tjinstemans perspektiv. Istdllet kan vi
betrakta beskrivningen som ett typiskt exempel pa story telling som beskriver
stadens framgingar och utmaningar. Att den miljomissiga och sociala
héllbarheten dr koncept som ska vara sammanlidnkade &r ndgot som blir verkligt
forst ndr den blir en del av diskursen och vérldsbilden hos aktdrerna. Ju mer
storyn sprider sig, desto mer liknar den en vedertagen sanning. Den fysiska
utvecklingen blir hdr en pataglig 16sning pd problem som kan kopplas till
arbetsloshet och de sociala problem som kopplas samman med syssloldsheten
samt bristande fysiska strukturer eller boendemiljoer.

I forléngingen sa bygger resonemanget utifrdn min tolkning pa antagandet
att dalig fysisk ute- och boendemiljo leder till att minniskor drabbas av ohélsa
eller atminstone har svart att ma bra. Intervjupersonen underbygger ocksa sina
resonemang om den fysiska strukturen och den sociala dimensionen utifran en
ekonomisk dimension och menar att det &r Ionsamt att arbeta utefter bilden av
dessa tvd komponenter som sammanvidvda, d& utanforskap kostar samhaillet
massor av pengar. Kostnaderna handlar om utbetalningar av olika bidrag samt
sjukvérdstjanster (ibid). Losningen ligger i att folja ”...vad kommunstyrelsen sa
2010 [i samband med beslutet att sjosatta omrddesprogrammet]: ’ga frin
problemomréade till innovationsomrade’.” (Omradeskoordinator 3, 2015, intervju).
I visionen synliggdrs ett antagande att ett nytt synsétt kring stadsdelarna ska
framja skapandet av innovationer pa det sociala omradet.

Fysiska skelett och sociala muskler &r ett aterkommande och centralt
uttryck i diverse strategiska dokument for synséttet kring vad omradesprogrammet
ska  underbygga, vilket bekriftas av en utvdrderingsrapport om
Omréadesprogrammen (Demokratikonsult & samarbetspartner, 2013). Tanken vilar
pd antagandet att stadens utseende, det fysiska skelettet, spelar stor roll for
invanarnas hilsa och att de sociala forutsdttningarna, musklerna, for medborgarna
paverkas av stadsplaneringen och de fysiska atgérder som genomfors (Malmo
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stad, 2015; Sodra Innerstadens stadsdelsforvaltning, 2011). Den hér tankegédngen
genomsyrar flera resonemang under intervjuerna med omradeskoordinatorerna.
En paneldebatt pa slutkonferensen holls under programpunkten kallad Fysiska
skelett och sociala muskler vilket forstirker tesen att resonemanget varit véldigt
centralt under en stor del av programperioden. Bland debattdeltagarna fanns
arkitekter, en VD frdn ett fastighetsbolag, en CSR-ansvarig chef fran ett annat
fastighetsbolag  samt  representanter fran  stadsbyggnadskontoret  och
Fastighetsigarna Syd. Att samtliga har en koppling till fastighets- och
boendefragor kan sédgas spegla tanken om fastighetsdgarnas och forvaltarnas roll
inom dessa fragor. Utifran denna studies analysmetod sa forstirks tesen att dessa
aktorer dr en del av den presenterade l6sningen pd problemet kring framst
boendemiljo.

Att etablera och stotta motesplatser tycks kunna bemdta problemen som
omrideskoordinatorerna presenterar och uppfattar som hittills berdrt arbetsloshet,
bristande samhills- och kommersiell service eller trakiga fysiska strukturer i
stadsdelarna. Jag drar slutsatsen att motesplatser dr en hdgt prioriterad satsning i
samtliga Omradesprogram och ser flera indikatorer pa att motesplatser uppfattas
som en losning pd problemen” som omrddesprogrammet dmnar bemdta. En
annan intervjuperson berittar att de utvecklar en ny mdtesplats med bland annat
tva samarbetspartners och nidmner ocksd att en av insatserna inom
omridesprogrammet har handlat om att stdtta en annan motesplats som etablerats
1 samband med programstarten (Omradeskoordinator 3, 2015, intervju). Den nya
motesplatsen tycks vara baserad pa just samverkan med externa aktdrer med tanke
pa att intervjupersonen namngett tva organisationer i samband med beskrivningen
av motesplatsen. Vad fyller dd motesplatserna for funktion och vilka behov
tillgodoses enligt omrédeskoordinatorerna? En av intervjupersonerna betonar att
motesplatserna spelar en central roll i utvecklingsarbetet:

...motesplatser dr alltid viktiga i lokalt utvecklingsarbete. Det dr motesplatser for Malmdbor och
motesplatser for aktdrer och Malmobor och mdtesplatser for aktorer. (Omradeskoordinator 5,
2015, intervju).

Hen sérskiljer de olika motesplatserna frén varandra och menar att de kan ha olika
funktioner beroende p4 vilka som nyttjar den. Aven inom detta omridesprogram
har arbetet gatt ut pd att utveckla motesplatser precis som 1 det andra
omradesprogrammet och det framstdr som en viktig del av arbetet: ”Det maste
alltid finnas utrymme for att underlétta framvixten av motesplatser.” (ibid). Hen
hinvisar dessutom till ett budgetbeslut dir en del av omradesprogrammets budget
skulle ga till motesplatser for unga. Nar jag stdller samma fraga till samordnaren
for omradeskoordinatorerna sa refererar hen ocksa till direktiv frdn den politiska
nivdn och hens resonemang sammanlinkas med omradeskoordinatorns
beskrivning av budgetbeslutet.

Det var ju nanting som ndmndes inledningsvis i omradesprogrammen och sen blev det tydligare
ocksa... riktlinjer fran politiskt héll, frin kommunalrddsavdelningen [...] 2013..? D& kom dom

signalerna, att man ville att dom héir pengarna som kommunstyrelsen da gav varje ar va, att det
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skulle da inriktas pa motesplatser. S dér &r ett drende om det, vad man ténker och sa, jag tror att
det var métesplatser for unga och sé... Sen har det, ndr man da vill veta frén omrddesprogrammet,
’vad innebar detta?’, sa var det vildigt vida tolkningar.

(Samordnare 2015, intervju)

Hen menar att resurserna fran kommunstyrelsen skulle inriktas pa motesplatser
och drar sig till minnes att det var unga var den malgrupp som lyftes fram, vilket
stairker den andra koordinatorns uttalande om budgetbeslutet. Jag uppfattar
foljaktligen att stadsomradesnidmnden och kommunstyrelsens direktiv kring
motesplatser  har  paverkat omradesprogrammets budget och dédrmed
omrideskoordinatorernas handlingsutrymme.

Samordnaren fortsétter att beskriva att de vida tolkningarna av direktiven
fran Kommunstyrelsen gav upphov till olika typer av motesplatser, riktade mot
olika malgrupper sdsom unga och éldre, eller s& pass specialiserade som yngre
kvinnor eller mammor, i de olika stadsdelarna. Hen ger konkreta exempel pa bade
befintliga motesplatser som exempelvis biblioteket som forstérkts, eller nya som
etablerats sisom Holma infocenter, Allaktivitetshuset, Varda i Rosengérd eller
kontoret pa Segevéang (ibid).

Beskrivningarna av motesplatsernas funktion och syfte forblir likvél
diffusa och kriver eftertanke hos flera av intervjupersonerna. En
omrideskoordinator svarar pd fragan kring vilka behov mdtesplatsen moter och
menar att behovet uttrycktes av medborgarna sjélva.

En viktig grej som kom fram i medborgardialogen — att medborgare saknade eller ville ha mer
[sic] och béttre motesplatser i omradet [...] dd de kdnde att méten mellan méanniskor var det som
saknades i [stadsdel]. Dom vill ha fler mojligheter till att tréffa andra ménniskor [...] Avstdnd
mellan ménniskor var nanting som skapade otrygghet, som skapade oro...

(Omréadeskoordinator 1, 2015, intervju)

Hir kopplas problemet med otrygghet och oro samman med en 16sning i form av
minsklig kontakt. Motesplatserna minskar avstindet mellan ménniskor och
interaktionen bidrar till minskad otrygghet och oro enligt denna logik. Det gar inte
att faststélla huruvida medborgarna anvénder sig av just motesplatsbegreppet
utifran mitt analysmaterial. Om sé dr fallet, sd antyder detta om att Malmo stads
diskurs spridits och blivit en del av medborgarens verklighet. Atminstone #r
motesplatsbegreppet hogst niarvarande i diskursen inom Malmo stad och anvinds
flitigt bade pa slutkonferensen och i intervjuerna med koordinatorerna.

En annan omradeskoordinator tycks se en mojlig 16sning pa problem kring
arbetsloshet och boende i form av en motesplats - dar ménniskor samlas kring
religiosa fragor. I beskrivningen av pagéende och framtida satsningar i stadsdelen
ndmner hen bland annat:

...och sen ska vi titta pd om vi kan dra igdng nat som heter Islamakademin i omrédet dér vi da
tittar pé att fanga upp dom som é&r pa glid. Och titta lite mer pa att jobba med trosfragor kopplat till

boende och jobb. Och da kommer vi att ha specialister inom det som ska jobba med dom fragorna.
(Omréadeskoordinator 3, 2015, intervju)
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I citatet ovan ser vi koordinatorns uppfattning av trosfragor som en mgjlig 16sning
pa problemet kring arbetsloshet och bostadsproblematik. Jag bad intervjupersonen
forklara kopplingen mellan dessa teman och hen hdvdade att 90 % av de som
sdljer droger pd gatan &r muslimer (ibid). Hen hénvisade till samtal med dessa
personer dir hoppet om en alternativ sysselsdttning lyst med sin frdnvaro.
Personerna utgér fran att de inte kommer att fa ett jobb hur de dn gor och likvél
kan fortsdtta p4 samma bana och tjdna 3.000 kr om dagen pé att sélja narkotika
(ibid). Trosfrdgorna uppfattas som ett mdojligt verktyg for att fanga upp dem som
ar drabbade av social problematik.

Men skulle jag kunna anvénda mig av ndgot exempel imorgon, eller nan annan som é&r kunnig i
dom hir frdgorna, sd skulle man kunna anvédnda tron som ett medel. Ett verktyg for att fa
minniskor till att fundera pa nigonting annat. Och det har ju fungerat vildigt bra i Arhus till

exempel, i Danmark. Nu ska vi testa det hér ocksd. (Omradeskoordinator 3, 2015, intervju)

Losningen kretsar kring islamska trosfragor och har séledes en specifik mélgrupp
1 atanke. Hér gors ett implicit antagande av intervjupersonen att trosfragor hjalper
minniskor (vars gemensamma nidmnare dr tron pa islam) att undvika social
problematik. Intervjupersonen forlitar sig foljaktligen pa experternas kompetens
och att religiosa fragor ska bidra till att & ménniskor att fundera mer langsiktigt
pa sin framtid och fatta beslut dérefter.

Hittills 1 analysen har motesplatserna beskrivits som viktiga i
omridesutvecklingen for att underldtta moten mellan medborgare och/eller aktorer
och de har presenterats som en typ av 10sning pa problem som ror arbetsloshet,
social eller stadsplaneringsmissig isolering.

Intervjupersonerna beskriver dven andra typer av motesplatser som
fungerar som antingen en lots mellan olika myndigheter eller en samlokalisering
av dessa. Malmo stads Medborgarkontor drivs i syfte att informera medborgare
om deras réttigheter och skyldigheter samt att lotsa medborgaren rétt i samhéllet, i
synnerhet mellan olika myndigheter sdsom Skatteverket, Forsdkringskassan,
Arbetsformedlingen eller olika forvaltningar inom Malmo stad.

Jag fragade tvd intervjupersoner om vilka bakomliggande tankar som
fanns kring medborgarkontoren och vilka behov de ér tinkta att méta. Den ena
koordinatorn svarade att de som besoker medborgarkontoret kommer med
praktiska fragor kring vardagen och kan ha bristande kunskaper om hur man
navigerar mellan samhillets olika institutioner (Omrédeskoordinator 2, 2015,
intervju). Den andra koordinatorn beskriver behovet av motesplatser pa ett
liknande vis utifrdn det medborgarkontor som finns i hens omradesprogram, att
medborgarna soker sig dit for att fi information. Dessutom arbetar personalen
med att skapa dialog med medborgarna, att delge viktig information kring olika
saker som sker i omrddet (Omrddeskoordinator 5, 2015, intervju). En géng i
veckan hélls dialogkvéllar med olika aktdrer som exempelvis Skatteverket,
fastighetsidgare, kommunens fordldrakommunikatérer eller civilsamhalles-
organisationer. Etableringen av en métesplats, tillika medborgarkontor, skedde pa
initiativ av Malmo stad i samverkan med fastighetsigare i1 stadsdelen ”...av den
enkla anledningen att det fanns ingen offentlig mdtesplats som var geografiskt
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beldgen i [stadsdelen]. Och att man sdg en vikt med att det fanns beldget dér.”
(Omrédeskoordinator 5, 2015, intervju). Hen papekar att den geografiska
positionen hjilper till att géra motesplatsen kidnd och ju mer etablerad den ir,
desto mer kan den fyllas med verksamheter som moter malmodbornas 6nskemal.
Medborgarkontorens syfte utgar fran ett upplevt behov av att guida medborgare
ritt eller att skapa en grogrund for samlingsplatser eller aktiviteter som malmobor
efterfrdgar. Vissa motesplatser dr av en samlokaliserande karaktir dar kommunen
samlat representanter fran olika fOrvaltningar eller myndigheter under ett och
samma tak. Framtidens hus &r ett exempel pa en samlokaliserande satsning som
kallas innovativ av flera intervjupersoner. Ambitionen var att decentralisera
forvaltningen for att kunna “flytta socialsekreterare ndrmare” for att komma
nirmare sina klienter (Omradeskoordinator 1, 2015, intervju). Vidare beskrivs en
metodutveckling i handldggningen dir flerpartssamtal (med aktorer frén olika
myndigheter), drop-in och moten wutan plexiglas mellan klient och
socialsekreterare dr en del av Framtidens hus. Intervjupersonen vittnar om att
omgivningen ofta associerar stadsdelen med en tung problembild men att
forvaltningen forsoker att etablera ett arbetssétt och ett forhdllningssétt som
sdander ut motsatta signaler - om tilltro och fortroende fér medborgare och deras
potential.

Men det finns mycket, mycket mer i dom omradena &n just dom hér problembilderna och det ar
det som vi forsoker jobba med. Sa det dr innovationsplattformen for oss, att skapa den hir ramen
for innovationer och nya sitt att jobba och nya konstellationer kan véxa fram. Snarare &n att vi
maste hitta pa, tdnka oss fram till, en innovation som skulle 16sa nagonting. (Omradeskoordinator
1, 2015, intervju).

Den hér satsningen ar ett av de mest konkreta exemplen pa social innovation som
flera intervjupersoner lyfter fram. Denna sociala innovation ses som en 16sning pa
forsorjningsstodsfragan genom att d&rendena hanteras mer effektivt dn nér klienten
behover bli slussad mellan olika myndigheter. En annan intervjuperson kallar
ocksa Framtidens hus for en innovation men upplever 16sningen som sjélvklar” i
att kunna fa ens problem I6sta 1 samma lokaler vid samma tidpunkt
(Omrédeskoordinator 3, 2015, intervju). Vari ligger d4 innovationen? Det ligger i
forhallningséttet och bemotandet gentemot klienten, menar en intervjuperson. Det
handlar om att se klienten som ndgot mer 4n bara en klient utan som en person
kapabel till fler saker dn att vara en forsorjningsstodstagare (Omradeskoordinator
1, 2015, intervju). Idén om samverkan som en l0sning i det hér fallet blir
konkretiserad genom samlokaliseringen av olika myndigheter som pa s vis antas
effektivisera drendena dven om inte just samverkan dr det som lyfts fram som den
specifika sociala innovationen i beskrivningen av Framtidens hus. Likvil bygger
satsningen pd samverkan och det &r tack vare det samt det nya arbetssittet, den
sociala innovationen, som leder till att fler personer gér ut i arbete och blir
sjalvforsorjande (ibid).

Idén om samverkan kan forstds som en mdjliggorare for kommunen att
vara delaktiga i ansvarsomraden som de inte kan bedriva sjélva i full utstrackning.
En av omrddeskoordinatorerna konstaterar att kommunens tjanstemén inte sitter
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pd all kunnighet som krdvs for att kunna bedriva arbetet inom
Omréadesprogrammet pa egen hand. Civilsamhillesorganisationer och aktdrer fran
ndringslivet antas sitta pd vélbehovliga erfarenheter som inte finns inom
forvaltningen.

...Och nu behdver vi dom erfarenheterna [...] som vi saknar inom véran organisation... men vi
samverkar med Rddda barnen, Réda korset, den lilla foreningen, hela informella nitverket i
omradet hir. Da behover vi liksom 6ppna upp var organisation — och synsdtt — och acceptera att vi
sitter inte pa alla 16sningar, vi behdver andra, inte minst andra, 4ven néringslivet [...] S& det ar pa
ett sétt liksom en instéllning som maste fordndras. [...] och att det ar inte skamligt pa nét sitt att

erkdnna det, att man saknar det verktyget. (Omradeskoordinator 4, 2015, intervju)

Koordinatorn uttalar tydligt kommunens begransningar vad giller kunskap och
tycks understryka vikten av att verka i den lokala kontexten didr “den lilla
foreningen” och “hela informella nétverket i omrédet hiar” finns. Idén om det
positiva i att befinna sig i den geografiska nérheten tar sig uttryck igen. Vidare
menar hen att fokus méste fortsitta vara pa de geografiska omraden diar malmobor
tampas med social problematik och understryker att det dr smé& delomréden i
stadsdelar som 4r “drabbade’:

Aven nu i efterhand vill jag pastd att man gjorde ritt. Att fokusera pa de mest bekymmersamma
delomraden. Och oftast handlar det om gator, pé gatunivé [...] Det &r inte hela Seved, det &r inte
hela Kroksbéack, det ar inte hela nat - utan gator! [...] Holma har ocksd bostadsrittsomrade,

Kroksbéck har bade bostadsritts- och villaomrade... (Omradeskoordinator 4, 2015, intervju)

Jag noterar att intervjupersonen kopplar samman problembilden av ménniskan i
social problematik med en dvergripande problembild av ett geografiskt omréide.
Hir synliggors en logik didr ménniskor med bekymmer kopplas samman med ett
geografiskt omrdde — problembilden kretsar d& kring ett geografiskt omrade dér
l6sningen utgdrs av idén att fokusera pad det geografiska omradet.
Bostadsformerna anviands som argument for att beskriva huruvida ett omréde har
problem eller inte. Ett implicit antagande gors dir ett bostadsritts- eller
villaomrdde innebédr att det inte enbart dr problematik i stadsdelen ifréga.
Omradeskoordinatorn tycks se en 18sning i form av att befinna sig i de upplevda
”problemomradena” och att etablera samverkan med aktdrer frdn civilsamhéllet
och nédringslivet dd kommunen inte har alla 16sningar som krivs for att mota
behoven. Samverkan framstar som ett vedertaget arbetssitt, som en komponent av
politics of truth. Jag ber omradeskoordinatorerna att forklara vilka behov som
samverkan som arbetsmetod moter och vad samverkansarbete kan erbjuda for
l6sningar 1 arbetet med omrddesprogrammet. En intervjuperson tror att
entusiasmen for samverkan handlar om att man fran kommunens sida insett att
arbetsséttet i stupror” inte motsvarar samhillets komplexa utmaningar
(Omrédeskoordinator 1, 2015, intervju). Samverkan dr en nédvéndig komponent
for att nd malen, menar den centrala samordnaren pd Stadskontoret (2015,
intervju).
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Syftet med samverkan beskrivs dven som ett arbete med att ta fram och
dra nytta av den kunskapsbank som bildas nér olika aktorer utbyter erfarenheter
(Omrédeskoordinator 4, 2015, intervju). Hen tar dven upp samfinansieringar som
ett sdtt att forverkliga satsningar som organisationen kanske inte kunnat
genomfora sjilv och att det dven innebér att de inblandade aktorerna tar ett storre
ansvar ndr de varit med och finansierat en satsning. Involveringen av andra
aktorer kan ocksd medfora att besluten blir mer legitima, sdger
omrideskoordinatorn. Séledes har samverkansarbete har en upplevd
legitimitetsforstairkande funktion — antingen 1 att satsningarna méter behoven hos
medborgarna bittre eller att samarbetet i sig kan framsta som seriost, valgrundat
eller positivt.

Jag fragar en intervjuperson varfor man tar fram en satsning som vilar si
mycket pd samverkan med andra aktorer och &ven hos hen rdder det en
uppfattning om att kommunen inte kan 16sa de upplevda utmaningarna eller
“problemen” pd egen hand:

For att 16sa ménga av de hdr utmaningarna sd behdver man titta brett i samhéllet med andra
aktorer. [...] Man kan stirka dd kommunens arbete och vice versa, kommunen kan stirka andra
aktorer. Vi ska kanske inte ta over, vi ska inte ta over fragor, tror jag dr tanken, som andra driver
bra och ska driva —utan da ar tanken att vi ska ndrma oss varandra och stédja i utvecklingen. Jag
tror att det dr en erfarenhet fran Vilfird for alla-satsningen ocksa ddr man fick ett brett
engagemang och en kraftsamling fran hela stan. Fran foreningar, fran néringslivet och sa. Man

ville ta vara och bygga vidare pa det. (Samordnare 2015, intervju).

Den tidigare ndmnda komplexa problembilden gor sig pamind i form av
utmaningarna som kriver samverkansarbete mellan olika aktorer. Samverkan
innebdr att lata etablerade aktorer driva de fragor som kommunen uppfattar att de
sjdlva inte ar kapabla att driva lika bra. Samverkan med andra aktdrer beskrivs
som Onskvirt av en annan koordinator:

Aven &ppna upp for bittre samverkan med civilsamhillet exempelvis, som har kanske mer
formaga liksom att anpassa sig till, lattare att anpassa sig till vissa forutséttningar — som har ett
annat syn pé arbetet eller pd samverkan eller vad det nu kan handla om, péa problematiken.

(Omréadeskoordinator 4, 2015, intervju).

Civilsamhillesaktorer antas ha andra perspektiv med sig och en bittre forstaelse
for grésrotsnivan dn vad den offentliga forvaltningen har. Samverkan med
civilsamhéllesorganisationer upplevs vara en nddvdndig 16sning for att na
medborgarna. En annan omradeskoordinator upplever att “kanske dr det civila
sektorn egentligen bittre pa att mobilisera folk” och att kommunen och aktorerna
inom den civila sektorn kan ldra av varandra (Omradeskoordinator 2, 2015,
intervju). Jag bad samordnaren att beskriva kompetensen som civilsamhéllet kan
tillfora till kommunen:

Men att man fokuserar ju mycket pa, ofta pé, individen, har det perspektivet. Det kanske inte

kommunen alltid har, dven om vi har det i vissa fragor. Men ocksé att man utgér fran det lilla och
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utgér fran hur det ser ut pa plats i ett omrade ddr kommunens ansvar ar ju hela Malmo stad, det ska
vara en god utveckling i hela staden. Sa att det &r kanske olika perspektiv ibland. Jag tror att
civilsamhéllet ocksa kan tillfora resurser ocksa, alltsa bade personmissigt och medel, pengar. [...]
Men sen ocksa att det hdr med olika perspektiv, infallsvinklar och kanske nétverk som inte

kommunen har. (Samordnare 2015, intervju)

Hen understryker ocksd att hen inte arbetat specifikt med fragor som ror
relationerna mellan kommunen och civilsamhillet. Det rader en uppfattning om
att civilsamhiéllesorganisationerna kan tillfora ett mer lokalt forankrat perspektiv
an vad kommunen kan. Samverkan med aktorer fran civila sektorn kan alltsa
resultera i bade kunskap, olika typer av resurser samt kontakter. En
omrideskoordinator resonerar kring civilsamhéllesorganisationernas roll for
individen och ser en koppling mellan integration och engagemang:

Vi ser ju liksom att foreningslivet &r jétteviktigt for ménniskors integration. Du fér ett béttre
kontaktnét, du far liksom... genom det kan du fa tillgang till arbetsmdjligheter och hela liksom...
ja, alla dina forutsdttningar blir béttre. Inte bara for att du &r med i en forening men for att du tar
det klivet att engagera dig...

(Omréadeskoordinator 2, 2015, intervju)

Utifrdn denna logik s& kan medlemskapet eller engagemanget leda till
arbetsmdjligheter och att individens forutsittningar pd hela taget blir béttre och
kanske &dr detta en av tankegingarna bland flera beslutsfattare som understodjer
idén kring varfor civilsamhallesorganisationerna &r viktiga att kroka arm med.

4.2 Den offentliga sektorn

I gruppen som representerar den offentliga sektorn finns fem intervjupersoner,
varav tva poliser och tre arbetsféormedlare. I denna grupp genomfordes en intervju
med tva arbetsformedlare parvis pd deras begéran och resterande tre intervjuer
individuellt. Samtliga intervjupersoner arbetar i Rosengérd och séledes inom
ramen for omradesprogram Herrgdrden. Arbetsformedlarna arbetar déremot
gentemot resterande stadsdelar utover Herrgdrden i Rosengard, varav tva arbetar
mot ungdomar och en med vuxna. Representationen av stadsdelarnas
omradesprogram ir séledes skev men balanseras upp av tre intervjupersoners
erfarenhet av samtliga stadsdelar.

4.2.1 Problembilder

En viktig tanke som ldsaren ska ha i atanke dr att intervjupersonernas kunskap
kring Omridesprogrammen var tdmligen begrdansad dven om de varit involverade
1 satsningarna pé flera vis och samverkat med kommunen i frdgor som ror
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Omréddesprogrammen. Jag  frdgar poliserna  om de  kédnner  till
Omradesprogrammen och en sdger sig kénna till Omradesprogrammet till vissa
delar” (Polis 1, 2015, intervju). Den andra polisen tanker frimst pd en rad olika
projekt men kan inte sétta fingret pa vad Omradesprogrammet &r. Hen hénvisar
till moten pa veckobasis som kallas SSP-samverkan. Skola, socialtjanst och polis
samlas for att diskutera preventivt arbete som ror ungdomars riskbeteende i
stadsdelen sdsom narkotika och kriminalitet (Se Polisen, 2014; Malmo stad u.4).
Det dr SSP-métena som beskrivs som basen for samverkan och inte
Omréadesprogrammet utifrdn den ena polisens perspektiv.

Arbetsformedlarna  har inte mycket att sdga om arbetet inom
Omradesprogrammen. En intervjuperson séger foljande om Herrgarden nédr jag
fragar om hen kénner till Omradesprogrammet:

”...vildigt, véldigt hog arbetsloshet och bidragsberoende och lig utbildning och ménniskor i
utanforskap. Sa det &r det jag vet, att man har gjort en satsning mot dom omradesprogram som...

jag vet inte, men nagra stycken dér just Herrgarden &r ett.” (Arbetsformedlare 1, 2015, intervju).

Intervjupersonens uppfattning stimmer Overens med de Overgripande
malsittningarna om 6kad vélfard och minskade sociala klyftor, vilket antyder om
att hen ar nagot sénir inforstddd med satsningen.

De andra tva arbetsféormedlarna dr bekanta med Omradesprogrammet men
uttrycker tydligt att det &r deras egna organisation som styr deras arbete snarare &dn
kommunens satsning: Vi har ju inte omfamnat hela omradesprogrammet, som
jag ser det, utan vi har forhéllit oss till dom delarna och dom direktiven vi har som
myndighet.” (Arbetsformedlare 2B, 2015, intervju).

Ingen av intervjupersonerna har satt en tydlig omradesprograms-etikett pa
sitt arbete utan beskriver sin samverkan med kommunen i stadsdelarna framst
utifran deras egna kédrnverksamheter. Bdde Polisen och Arbetsformedlingen har
definierats som samverkanspartners av omradeskoordinatorerna. Den fortsatta
analysen kommer sdledes att kretsa  kring aktorernas problembilder och
beskrivningar av samverkan med kommunen i dessa stadsdelar utan att de
nddvandigtvis tituleras omradesprogramssatsning.

En problembild som flera intervjupersoner ger uttryck for kretsar kring
bostdider. En arbetsformedlare berdr bostadstemat och menar att jobb och bostad
hénger tatt samman. ”"Nanting maste komma forst och det &r svart att siga att hen
kan skdta ett jobb om den inte har bostad och fungerande livsmiljo kring det.”
(Arbetsformedlare 2B, 2015, intervju). Problembilden linkar samman arbete och
bostad pa samma vis som en av omradeskoordinatorerna gav uttryck for.

En annan arbetsformedlare ger uttryck for en problembild som kretsar
kring bristande samhdllsinformation hos arbetssokande (Arbetsformedlare 1,
2015, intervju).

Vi upptickte sdna brister sd jag och min kollega startade gruppvigledning [...] en sorts
preparandkurs for att vara inskriven pa Arbetsformedlingen [...]Vi beréttade hur det fungerade i
samhéllet och dom fick reflektera kring varfor dr dom inskrivna pa Arbetsformedlingen: *vad vill

dom? Och vad finns det for krav och [...] varfor vill samhéillet att dom ska arbeta? [...] det var
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jattenyttigt, for att jag tycker att det brister jattemycket i dom grunderna som gor att man kanske
6ver huvud taget inte vet varfor man ska vara inskriven pa Arbetsféormedlingen och forsoka fa ett
jobb. Sa illa kan det faktiskt vara. Och ar i manga fall. (Arbetsformedlare 1, 2015, intervju).

Intervjupersonen menar att vissa arbetssokande har synnerligen bristande
forstaelse kring samhéllsstrukturer och Arbetsformedlingens roll. Hen uttrycker
ockséd en problembild som kretsar kring mental eller fysisk ohdlsa och anser att
politikens malséttningar kring att skapa fler arbetstillfdllen och att fa fler i arbete
nonchalerar vad en stor del av det faktiska problemet handlar om. Vissa
arbetssokande saknar sprakkunskaper, utbildning och erfarenheter vilket forsvarar
véigen till arbetsmarknaden eller att ens kunna skoéta ett arbete (ibid).

Ungdomarnas livsvillkor dr en annan problembild som intervjupersonerna
ger uttryck for. Jag fragar en intervjuperson om de storsta utmaningarna hen ser i
stadsomradet och far foljande svar:

Det &r ju att fa ungdomar hér ute att tro pa sig sjilv. For att fa dom att gé till skolan och sa utbilda
sig 6verhuvudtaget. For att det ar ett segregerat samhille. (Polis 1, 2015, intervju)

Bristen pé utbildning i kombination med ett segregerat samhélle gor det svart for
ungdomar att klara sig bra i livet. Segregation och rasism i staden &r ett problem
som en annan intervjuperson lyfter fram (Polis 2, 2015, intervju). En problembild
som hinger samman med ungas livsvillkor kretsar kring skolan. Skolorna i
omrddet har svart att bedriva sin verksamhet och att fa ett flyt i utbildningen for
att det radder en hog omsittning bland eleverna, enligt den andra polisen (Polis 1,
2015, intervju). Det blir svart for ldrare och rektorer att méta elevernas behov vars
sprék- och 6vriga kunskapsnivéder varierar. Hen pépekar dock att det blivit béttre
med tiden.

En arbetsformedlare ndmner att vissa av ungdomarna som &r
arbetssokande har problem med tidigare kriminalitet 1 storre utstrickning dn de
vuxna arbetssokande och saknar utbildning (Arbetsformedlare 2B, 2015,
intervju). En problembild kring utanforskap knyter an till ungdomarnas
livsvillkor. En arbetsférmedlare beskriver hur utanforskap kan hinga samman
med fysiska strukturer: ”Just ndr man ar i utanforskap sé blir man ju inlést i sin
“forort’ dé, dven om det inte dr en forort, sd dr det ju dndd ménga som dr viéldigt
fast hir.” (Arbetsformedlare 2B, 2015, intervju). Den fysiska strukturen i staden
antas pdverka individens sitt att rora sig i staden.

4.2.2 Logiken bakom den presenterade 16sningen
En av poliserna tycker att det dr positivt att se att fastighetségare i stadsdelen som

genomfor upprustning av bostider och utemiljon (Polis 1, 2015, intervju). Jag
fragar om vad som kan ha fOranlett beslutet att rusta upp. Hen hénvisar till
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forskning som visar pd att en trasig ruta létt blir tio stycken, en idé¢ jag kopplar
samman till broken windows theory®. Polisen menar att man méste sitta press pa
fastighetségarna framforallt.

Samverkan sigs bidra till manga nddvéndiga 16sningar hos savil Polisen
som Arbetsformedlingen. De fridmsta berdringspunkterna mellan dessa
organisationer och  stadsomrddesforvaltningen dr  SSP-métena  samt
Arbetsformedlingens drop-in-verksamhet pd motesplatsen Tegelhuset dér
arbetsformedlare hjilper ungdomar att sdka jobb. Arbetsformedlingen har dven
mycket kontakt med socialsekreterarna pa Individ- och familjeomsorgen. Tva
arbetsformedlare berittar att de deltagit pd en workshop dir olika aktorer
samlades 1 syfte att prata om Omradesprogrammet. Nér jag fragar om
workshopens innehall tar det tvért stopp hos intervjupersonerna dd minnet sviker.

Samverkansarbetet ~ beskrivs  frdmst  utifrdn = organisationernas
kirnverksamhet och saledes &dr kopplingen till Omrédesprogrammet inte helt
tydlig, vilket ldsaren ska ha i atanke.

Poliserna  beskriver samverkan som en central del 1 deras
brottsforebyggande arbete i stadsdelen. De religiosa samfunden, i synnerhet de
muslimska, dr en part som ndmns. En polis menar att moskéerna dr goda
kontaktytor dér det dr enkelt att komma i kontakt med manga personer och detta
samverkansarbete har framkallat mycket positiv respons hos moskébesdkare och
poliskaren i Sverige (Polis 2, 2015, intervju). Jag fragar vad de pratar om nir de
triaffas:

Vi pratar om allt med dom. [...] Sista aret har det varit mycket med extremism och s, att vi pratar
[...] om dom har ndgon som dom ser liksom blir djupt troende och sé [...] Dé forséker vi involvera

den personen litegrann. (Polis 1, 2015, intervju)

Hen papekar dven att bdde Polisen och Malm stad har jourtelefoner for personer
som borjar komma pa glid”. Hér gors ett implicit antagande att samverkan med
de religiosa samfunden kan motverka problem med extremism. Ett respektfullt
och positivt laddat mote mellan en polis och en individ antas reducera risker for
att brott begés. Det ska betonas att detta dr en beskrivning av Polisens samverkan
som inte ska kopplas samman med Omradesprogrammet i det hér fallet. En av
poliserna ndmner att de samverkar med kommunen i alla méjliga fragor forutom
véaldsbejakande extremism eftersom de inte dr Gverens om hur de ska arbeta kring
den fragan (Polis 2, 2015, intervju). Dock é&r det intressant att ha beskrivningen av
Islamakademin i atanke och faktumet att religiosa samfundens roll berdrts av en
omrideskoordinator. Dock nidmndes inte denna typ av samverkan pa
slutkonferensen och finns inte med i det skriftliga material jag gatt igenom som
handlar om Omridesprogrammet. Denna typ av samverkan kan tolkas som en

* Broken windows-teorin fick genomslag efter satsningen “Safe and Clean Neighborhoods Program” i New
Jersey. Polisen inforde nolltolerans mot smaskalig kriminalitet och avvikande socialt beteende. Grundidén
handlar om att arbeta brottspreventivt och angripa smakriminalitet i syfte att forebygga att ndrmiljon forfaller
och blir en frizon for grovre kriminalitet och otrygghet (Se Wilson & Keller, 1982).
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paradoxal tystnad eftersom trosfrdgor och religiosa samfund nidmnts under
intervjuerna men inte i officiella dokument eller pa slutkonferensen.

En annan samverkanssatsning som de intervjuade poliserna berér och som
tas upp pa slutkonferensen ir sa kallade home parties som syftar till att dels stirka
kvinnors roster, dels att frimja kontakter mellan kvinnorna och dels for att
diskutera sikerhetsfrdgor. Satsningen drivs av rdddningstjdnsten och polisen som
skickar ut en kvinnlig representant vardera. Bada séger att satsningen riktar sig
mot muslimska kvinnor. Deltagarna bjuder in varandra pa home parties med
jamna mellanrum for att diskutera bade sékerhetsfragor och andra fragor som kan
dyka upp (Polis 1 & 2, 2015, intervju).

Arbetsformedlarna beskriver samverkan som en central del 1 deras dagliga
arbete med drendehantering snarare dn som ndgot som sker pd natverkstréffar.
Dels sker samverkan om ekonomiskt bistind med individ- och familjeomsorgen
hos stadsomrédesforvaltningen, dels med etablerade motesplatser dér
arbetsformedlarna kan befinna sig pa vissa tider for att mota arbetssokande samt
en tredje form av samverkan som mdter individens behov 1 brett
(Arbetsformedlare 2A & 2B, 2015, intervju). Den sistndmnda samverkansformen
kan innebdra kontakt med foreningar for individens rdkning och en
arbetsformedlare berittar att hen hjdlpt en arbetssokande att komma i kontakt med
en forening i syfte att hitta ett lugn i sin tillvaro. Féreningarnas roll framstélls som
en komponent i ett meningsfullt liv. En av poliserna far frdgan om vad
foreningarna kan tillfora i stadsomradet:

Ja, dom kan ju hjilpa till att 6ka trivseln. [...] Det &r ju viktigt att man [...] trivs i niromrédet, att
man kéanner sig siker i sitt ndromrdde. Och kan man dé gora det, att man hittar pa nanting, [...] att
man spelar schack eller bordtennis eller hockey eller vad man nu gor... eller bara triaffas liksom,
det spelar ingen roll. Men istillet for att std ute och hicka med dom kriminella och va sdhir
’springpojke’ till dom och sélja narkotika sa, s& kan man gora nat vettigt istéllet. (Polis 1, 2015,

intervju)

Polisen ser foreningslivet som en komponent som kan 6ka trivsel och trygghet

men dven som en 16sning for att hélla ungdomar borta fran kriminella aktiviteter.
Samverkan med andra myndigheter lyfts fram som avgorande for att

arbetsformedlarna ska kunna arbeta med att fa arbetssokande i arbete.

I det hiar med ivern att samverka 4r ju... Man hittar hela tiden grejer lings vigen som dr mycket
mer komplexa &n man hade forestéllt sig fran borjan. Och att man ser en massa behov men inte for
att man nddvandigtvis har olika kulturer eller olika viljor. Men man kan inte Gverbrygga vissa
grejer for det dr helt enkelt olika myndigheter och olika system och det blir for svart att fa ihop det.
Sa att det blir sa mycket mer logiskt att vi bara sdhér 'nd men nu tar jag mig den hér tiden och gér
till vardcentralen med den hér personen for att 16sa medicineringen, annars kan vi inte vidare’.
(Arbetsformedlare 2B, 2015, intervju)

Arbetsformedlarnas drenden blir alltmer komplexa ju mer de fordjupar sig i
arendet och da blir samverkan med olika myndigheter centralt for att de ska kunna
gd vidare i drendet. Likvil faller vissa moment mellan stolarna pé grund av att det
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ar olika system som dr svara att samkora och vissa ansvarsomraden blir diffusa.
Vem ér ansvarig for medicinering i det fallet arbetsformedlaren beskriver? Hen
konstaterar dé att inget kommer att ske om hen inte tar itu med det problemet.
Arbetsformedlarna beskriver flera exempel diar de méste hjdlpa individen pa olika
vis innan arbete eller praktik ens &r genomfOrbart for individen.
Samverkansarbetet &r inte en heltickande 16sning alla génger.

4.3 Naringslivsaktorer

Denna aktorsgrupp bestar av fem personer som representerar tre bolag dér
samtliga har en koppling till fastighetsbranschen och dr involverade i olika
satsningar inom omradesprogrammen. Alla intervjuer har genomforts pa
individuell basis med undantag fran en intervju dir tva personer medverkade vid
samma tillfille pd deras begéran. Tre personer fran tvd olika bolag verkar i
Herrgédrden, en person i Holma-Kroksbdck och en person i Seved. Inga av dessa
aktorer har verkat i Omradesprogrammen pé Lindéngen eller Segevang.

4.3.1 Problembilder

Eftersom samtliga intervjupersoner tillhor fastighetsbranschen sd ar det kanske
foga forvanande att samtliga har problembilder som ror bostdider. En
fastighetségare tar upp trdngboddhet som ett problem (Fastighetsigare, 2015,
intervju) och tva intervjupersoner pekar pa bostadsbristen i Malmd och att det
maste byggas mer (Forvaltare, 2015, intervju; Fastighetsdagare, 2015, intervju).
Miljén  runt  fastigheterna dr en annan aspekt som berdrs och
miljonprogramsomrddens fysiska struktur framstar som ett problem i en
intervjupersons dgon. Jag fragar hur det hade kunnat se annorlunda ut om det inte
varit byggt sadar:

For det forsta, sé hade det aldrig kunnat bli dom hér vildigt *mikrobeteende’. Dom hade aldrig fatt
fotféste. Det tror jag dr den stora grejen [...] det hade formodligen kénts ganska mycket tryggare
och det hade nog sett annorlunda ut. Jag tror att det hade varit rdtt mycket grejer som sett
annorlunda ut, svart att sdga. Det beror pa vilket tidsperspektiv man har. [...] och det &r klart,
dndrar man pa det nu sd ser man inte resultatet forrdn om 20 ar till [...] men man far inte géra om
det [bygga bostadsomriden pa samma vis] kan jag sdga, det blir livsfarligt. (Affarsomradeschef,
2015, intervju)

Hen kopplar samman den fysiska strukturen med sociala normer som foder
opassande beteenden, nistintill som en kausal kedja dir den isolerade strukturen
orsakar normerna. Hen drar paralleller till ndr miljonprogramsomrédena byggdes
och menar att dagens alarmerande bostadsbrist innebér en risk for ogenomtédnkta
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beslut. Bostadsformerna bor blandas upp dir hyresrétter och bostadsrétter for att
motverka isolering och negativa normer. En representant frdn ett annat bolag
pekar ocksd ut fysiska strukturer som ett problem. Den “fysiska inslutningen [sic]
av omrddet”, dér alla husen dr vdnda inat med alla balkonger och ingdngar &t ett
och samma héll presenteras som ett problem (Bosocial chef, 2015, intervju).

Alla intervjupersoner berdr arbetslosheten nir jag fragar vilka de stora
utmaningarna dr for staden. Just arbetsloshet tenderar att upplevas av
intervjupersonerna som en orsak till “utanforskap” 1 samhillet, bidragsberoende
och segregation.

Hos en fastighetségare i en annan stadsdel ar det gdng som blir ett tydligt
exempel pé social problematik. Hen beskriver géingens inverkan pa stadsdelen och
presenterar problem sdsom narkotikahandel, védld och andra kriminella aktiviteter.
Gingen styr stadsdelen och de som stor deras narkotikahandel blir hotade
och/eller misshandlade (Fastighetsidgare, 2015, intervju). Hen understryker dock
att det inte innebdr att géngen dr en fara for allménheten i stort:

For dom boende, dom har lért sig leva med dom kriminella. S& dédr vdgar dom inte... det &r
snarare, dom gér undan, det 4r dom kriminella som styr. Sa ldnge man inte sétter sig upp mot dom
kriminella sa &r det inga konstigheter att va dar. Eller dom som ska kdpa narkotika — heller 4r inga
konstigheter att va dér, for att dom tjénar ju dom kriminella pengar péa. (Fastighetségare, 2015,

intervju)

De som inte aktivt interagerar med géngen eller stddjer kriminellas verksamhet
behover alltsé inte kénna sig hotade, enligt intervjupersonen, utan det dr de som
stor som hamnar 1 riskzonen. Hen beréttar om en fastighet som tagits dver av ett
géng som vigrar att ldmna fastigheten pd grund av det attraktiva ldget. De héller
fastighetsforvaltare och hantverkare borta med hjilp av vald och hot eftersom de
stor giangens verksamhet. En omrédeskoordinator beskrev hur de kriminella stor
olika samhillsservicefunktioner i denna stadsdel, vilket styrker bilden av géngens
inflytande just i detta omréde. Fastighetséigaren understryker dock att ryktet om
stadsdelen som en farlig plats &r ett lika stort problem och att media gett en
onyanserad bild av omrddet (2015, intervju).

Intervjupersonerna kinner till Omradesprogrammet till viss del men de
flesta tenderar att koppla samman det till konkreta samverkanssatsningar de ar
delaktiga i snarare @n att prata om det pd ett Overgripande strategiskt plan. En
intervjuperson beskriver hens intryck av Omradesprogrammet och uttrycker sig
sahdr kring riskerna med kommunens satsningar:

Risken med sana hir program, eller egentligen, sa fort kommunen gor saker, att det blir valdigt
mycket flum och véldigt lite praktiskt av det. Och framforallt ndr man har en massa projekt med en
massa pengar som man ska brinna pa kort tid [...] Det blir inte s& mycket av det. Och det &r vil
den storsta bekymret med dom, att det slosas pengar pa struntsaker som for stunden &r fint men

som inte blir nanting av det. (Fastighetsédgare, 2015, intervju)

Hen stiller sig kritisk till kommunens roll 1 omridesutvecklingsfrdgor och menar
att det finns tendenser att bedriva odndliga antal projekt som inte mynnar ut i
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nigra storre forandringar (Fastighetsdgare, 2015, intervju). Projekttrétthet blir
saledes en del av problembilden som intervjupersonen ger uttryck for enligt min
tolkning. Tva intervjupersoner problematiserar ocksd kommunens roll i
Omréddesprogrammet och upplever att distansen till medborgarna som
satsningarna dmnar rikta sig mot r ett problem.

Sen tycker jag, rent praktiskt, att man borde vara mer ute i omradet. Om man har en satsning pa
[stadsdelen] sa far man fan va hér. Det tycker jag liksom dr a och o, och det har det inte till hundra
procent varit [...] Mer en skrivbordsprodukt dn verklighet, tyvérr. [...] Jag tror att om du gar ut
och fragar hér sé dr det ingen som vet vad Omradesprogrammet dr. Det sdger vl kanske det mesta.
(Affarsomradeschef, 2015, intervju)

Intervjupersonen tror inte att Omrédesprogrammet dr sérskilt valként bland
medborgarna i stadsdelen for att de inte lyckats na ut tillrdckligt. Jag frdgar hen
hur kommunen hade kunnat arbeta annorlunda och hen medger att allt arbete inom
Omradesprogrammet inte nddvandigtvis dr verkningslost men att de star infor en
svar utmaning eftersom problemen ar komplexa — och kréver att flera olika aktorer
samverkar.

4.3.2 Logiken bakom den presenterade 16sningen

Samtliga intervjupersoner har gjort uttryck for en problembild som kretsar kring
bostadsproblematik, vilket kanske dr foga forvdnande med tanke pa deras
branschtillhdrighet. Hos intervjupersonerna har en problembild synliggjorts som
kretsar kring de fysiska strukturerna i bostadsomradena. De beskriver olika
satsningar som bedrivs i syfte att hantera de upplevda problemen som kopplas an
till fysiska strukturer och social problematik. Den tydligaste sammankopplingen
mellan problem och 16sning, det vill sdga utemiljon och trygghetsfragor,
synliggdrs kanske i foljande citat: ”Ar det rent pa gatan s ir man oftast tryggare”
eller ” hélla rent och snyggt ar ju det man ska gora for att kunna 6ka tryggheten”
(Fastighetsdgare, 2015, intervju). Hen beréttar att en s pass “banal” sak som
stadning dr en central fraga for BID Sofielund. Hér gors ett implicit antagande att
utemiljon pdverkar tryggheten, vilket dr ett resonemang som kan associeras till
tidigare ndmnda broken windows-teori. Foreningen kan utifran BID-medlemmens
beskrivning bemdta problem med slumvirdar, trakig utemiljo, otrygghet och dven
arbetsloshet (ibid) och en av intervjupersonerna resonerar ungefar likadant som en
av omrddeskoordinatorerna.

Tva andra intervjupersoner gor ocksd kopplingar mellan utemiljon och
tryggheten. De ser en tendens 1 att trygghetsdiskussioner pa méten ofta landar 1
en fysisk atgérd i utemiljon: "Man diskuterar [...] man pratar om tryggheten, och
sa helt plotsligt s& dr man pa att man sdtter en lampa till hir pa denna fasaden sa
blir det tryggt.” (Husvidrd, 2015, intervju). Bade husvédrden och affirsomrades-
chefen stéller sig kritiska till antagandet att igenfyllda asfaltsgropar, vilskotta
buskage eller upplysta fasader bidrar till genuin trygghet. Affarsomrddeschefen
tror att det latt blir fokus pa utemiljon eftersom det dr enkla och synliga atgérder
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att “checka av” i jamforelse med att ta itu med de Overgripande och komplexa
problemen som ror faktisk trygghet.

En aktorsgrupp som lyfts fram som en 16sning dterigen ar féreningar. En
intervjuperson ger uttryck for samma typ av resonemang som en av de intervjuade
poliserna och ser att foreningslivet kan motverka risken att ungdomar halkar in pa
en kriminell bana:

Ar barn sysselsatta s hittar dom inte pa skit liksom, det dr enkelt. Det ir bittre att spela fotboll &n
sdlja narkotika och da maste man kdpa in fotbollen till dom och da kan dom sdka pengar fran BID
Sofielund.. sé det &r ju indirekt fastighetsdgarna som sponsrar dom ideella [...] foreningarna dar.

(Fastighetsdgare, 2015, intervju)

Utifrdn detta resonemang sd tycks det finnas ett antagande att sysslolosheten hos
barn &r en riskfaktor déir det kan leda till kriminalitet. Vidare forklarar hen att BID
Sofielund sponsrar foreningarna i omradet eftersom deras verksamheter frimjar
och utvecklar omrédet. Sponsringen kan ses som en samverkansform da
organisationen har en bild av att foreningslivet dr en viktig komponent i omradet.
En intervjuperson berdttar om en samverkanssatsning som vilar pd liknande
resonemang. Bolaget lanar ut en lokal f6r ungdomar och fritidsverksamhet 1 syfte
att ge ungdomar en meningsfull fritid (Forvaltare, 2015, intervju). Kanske kan det
ligga en brottspreventiv tanke bakom denna satsning da kriminalitet varit en del
av problembilden hos intervjupersonen.

Jag fragar forvaltaren vad samverkan innebér for hens organisation i stort
och far foljande svar:

Det handlar ju dndd om att [...] ha ett ndtverk med alla aktdrer som jobbar och blir inblandade i
dom omradena som vi jobbar med. [...] Att inte se vart arbete som att det har négra fasta ramar
runt, for att det ar alltid ndn annan som tar vid sen dérefter. Och alla dom som tar vid, dom maéste
vi kédnna till och ha en dialog med, sa att allting liksom... sa att vi ocksa kan fa en dvergripande
bild av vad som &r viktigt att prioritera nu. Och om vi prioriterar samma sak sa kommer vi att fa en
jakla bra effekt av det arbetet. (Forvaltare, 2015, intervju)

Nitverket och dialogen med andra aktdrer uppfattas som nddvindiga och hen har
en bild av att verka i ett sammanhang som involverar fler aktorer. Hen séger ocksa
att ” vi forsoker ju se inte bara fastigheter som isolerade smé oar utan att dom é&r
en del i ett samhédlle som maste fungera.” (ibid). Forvaltarens bild gar alltsa
bortom det som teknisk fOrvaltning innefattar utan handlar &ven om
bostadsomrédet 1 stort.

Samverkan med kommunen kan dven tolkas som att kommunen haft svért
att genomfora saker och uppfylla politiska mél i staden pd egen hand. En
fastighetségare menar att BID Sofielunds tillblivelse &r “ett resultat av att
kommunen inte gjort sitt jobb” (Fastighetsdgare, 2015, intervju) men tror likval att
samverkan med kommunen krivs for att kunna ta itu med de komplexa problemen
som hen menar ror vapen, narkotika och kriminalitet i just den stadsdelen som
hens fastighet ar belidgen. Jag uppfattar en pataglig bild hos samtliga
intervjupersoner om att samverkan kravs och att samverkansarbetet gynnar deras
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egna kirnverksamheter. Men dr det ett sd nytt och markvérdigt arbetssdtt? En
intervjuperson beskriver samverkan inom Omradesprogrammet pa foljande vis
och hur hen uppfattar deras uppdrag som samverkanspartner: ”Detta handlar bara
om att vi ska forsoka jobba tillsammans mer, battre. Och det finns inget slut pa
detta. Det ar for alltid, liksom.” (Forvaltare, 2015, intervju). Samverkan framstar
som ett néstintill naturligt och sjélvklart sitt att arbeta pa.

4.4 Civilsamhaillesorganisationer

Denna aktorsgrupp bestir av tre personer som representerar olika
civilsamhéllesorganisationer — en lokal kvinnoférening, en barn- och ungdoms-
organisation samt en nétverksorganisation som arbetar med integrationsfragor. I
denna grupp verkar en organisation i Holma-Kroksbick och tva organisationer i
Herrgédrden vilket innebér att foljande svar kretsar kring verksamheter i just dessa
stadsdelar.

4.4.1 Problembilder

Intervjupersonerna ger uttryck for ganska olika problembilder, vilket kan ha att
gora med att deras verksamheter fokuserar pa olika omrdden. Representanten fran
nitverksorganisationen som arbetar med integrationsfrdgor ser antisemitism och
islamofobi 1 Malmo som ett centralt problem. Det dr forst under intervjun som jag
forstar att natverksorganisationen fokuserar mycket pa trosfrdgor och interreligios
samverkan, vilket inte framgatt sérskilt tydligt pd deras hemsida. Det &r en viktig
aspekt att ha 1 dtanke i1 den fortsatta analysen som kretsar kring religionens roll for
att forstd varfor den aspekten dr s central 1 det hir avsnittet. Hen anser ocksa att
det &r problematiskt att de religiosa gemenskaperna exkluderas i
omridesutvecklingen (Generalsekreterare, 2015, intervju). Nir de religidsa
gemenskaperna exkluderas frdn arbetet inom omradesutvecklingen sd menar
intervjupersonen att det &r mycket “kapacitet” som gar forlorad:

Nu gor ju kyrkor och andra jattemycket, men det [...] respekteras inte och framforallt s anvands

det inte i sin fulla kapacitet, vi ar langt darifrén. (Generalsekreterare, 2015, intervju)

Att de religiosa samfundens arbete inte respekteras av andra dr &nnu en negativ
aspekt som lyfts fram utifran detta citat. Generalsekreteraren kopplar an dnnu ett
problem till problemet med att religiésa gemenskaper exkluderas. Hen menar att
myndighets- och foreningsrepresentanter kan fastna mycket i frdgor som ror
kvinnosynen inom religiésa samfund och att den idén hindrar samverkan med
representanter frdn dessa grupper.
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Dom ser ju liksom ’jaha, en religids gemenskap... men hur dr det med kvinnans réttigheter da?’
och sé slutar det dir. 26.26 den fragan &r ju liksom, hur vidsentlig och relevant som helst, men det
far ju inte vara skal till att [...] inte bjuda in och ga vidare. (Generalsekreterare, 2015, intervju).

Problemet framstdr som att “dom” inte bjuder in de som har avvikande
uppfattningar. Intervjupersonen ser den fortsatta dialogen som viktig trots
olikheterna och att det dr problematiskt att sluta prata med aktorer som upplevs ha
en avvikande syn kring jamstilldhet.

Ordforande for kvinnoféreningen ndmner att det finns massor av boende i
stadsdelen som inte behdrskar svenska men dven kvinnans marginaliserade roll.
Foreningen utgar frdn medlemmarnas behov och de forsoker f4 de arabiska
kvinnorna att kdnna sig delaktiga i samhillet (Ordférande, 2015, intervju). Det
finns en utbredd uppfattning hos flera kvinnor om att samhaéllsfragor eller det
offentliga rummet &r till for midn, ens barn eller unga tjejer, vilket
kvinnoforeningen forsdker att motarbeta. Hen berdttar om ett tillfille da
foreningen bjudit in bade mén och kvinnor och beskriver problemet i att kvinnor
inte vdgar ta plats pd samma vis som mén:

En gang vi hade politiker [...] fran Irak och vi [...] stdllde fragor. Det fanns manga kvinnor som
satt och ménga mén. Ingen av kvinnorna véagade ta ordet eller komma fram och sdga nénting [...]
jag ville inte att dom kénner sig utanfér och ménnen tar hela utrymmet. Sa jag tankte alltid att, vi
maste ge kvinnorna en chans och speciellt de utldndska kvinnor som har inte den hir mojligheten i

deras hemlénder eller i deras milj6. (Ordférande, 2015, intervju)

Hen forklarar att foreningen vill skapa ett rum dér kvinnor kan ta plats och sjilva
bestimma vad de kédnner for att gora eller diskutera i syfte att moéta problemet med
min begrinsar handlingsutrymme. Det &dr alltsd kvinnors begrinsade
handlingsutrymme samt sprakforbistringar som ingér i denna problembild som
synliggors.

En annan problembild som synliggdrs bland intervjupersonerna kretsar
kring kommunens oformdga att hantera “kompetensforsorjningsfragorna”. Hen
menar att vi dr ”’sd illa ute sa vi maste prova alla nitverk och sitt. Inklusive nat sa
osvenskt som religiosa gemenskaper” och menar att Handelskammaren delar
samma skepsis gentemot kommunens kapacitet (ibid).

Social isolering @r en annan problembild hen ger uttryck for och beskriver
sin bild av en av stadsdelarna nér vi pratar om varfor just den stadsdelen blev
utvald att ldgga ett Omradesprogram i. Hen tycker, baserat pd egna upplevelser 1
stadsdelen, att det dr en obehaglig miljé6 med en pétaglig kinsla och nérvaro av
véald ddr minniskor lever i en miserabel tillvaro och ”inte vagar ga ut efter klockan
fyra” (ibid).

Jag tycker att det dr ett koncentrationslager. Och jag &r helt hdpen Over att inte mer av brutalitet
och tragedier dger rum utanfor Herrgdrden dn vad det gor. Det ar s& kompakt, det 4r s& valdsamt!
Och dom hir killarna, och tjejerna... Ja, vad ska dom gora annat &n att doda sig sjélv langsamt?
(Generalsekreterare, 2015, intervju)
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Hens problembild kretsar mest kring hur samhillsstrukturer foranlett denna
utveckling snarare @n att det &r ndgot som ska lastas individerna som bor i
omrddet. Hen uttrycker att detta &r en stor skam och att ”’vi [i Sverige] kan mycket
men kan tyvirr ocksa sant hér - isolera folk och 1at dom sjdlvdo och [sedan fraga]
varfor jobbar ni inte?” ”(ibid). Hen tillskriver samhillet 1 stort,
“majoritetssamhéllet” utifrdn min tolkning, egenskaper sasom ovilja och
oforméaga att ’sldppa in ’dom’” i1 samhéllet eller pé arbetsmarknaden. Hen minns
ett samtal med en polis som arbetade ute i stadsdelen som konstaterat att > Ja, vi
star vid sidan om och tittar pa en hel generation 24-25-aringar langsamt ta livet av
sig. Dom knarkar ihjil sig.” (ibid). Missbruk involveras siledes i den morka
problembilden som ror tillvaron for unga vuxna i stadsdelen som kantas av vald,
tragedier, brist pd sysselsittning och isolering utifrdn generalsekreterarens
beskrivning.

Ordforanden som kvinnoforeningen lyfter fram diskursen som ett problem
och syftar da pa uttrycket ”vi och dom” som kategoriserar folk utefter fordomar
om utldnningar och fridmjar diskriminering (Ordforande, 2015, intervju). Hen
kommer in pa exkluderande strukturer genom att prata om arbetsmarknaden. Hen
pratar om ombyggnationen av Hyllieomradet och fragar sig vilka som egentligen
arbetar pd Emporia, det pdkostade shoppingcentret som dppnade &r 2012.

Om jag gér nu till Emporia och tittar i varje affar... Jag ser inte ndn av ungdomarna i omradet, jag
ser ingen av boende som jobbar i affiren. Alla som jobbar dir kommer utanféor Malmé eller
utanfér Hyllie. Tyvérr bara Samhall, som stddfirma, som jobbar fran Hyllie [sic]. (Ordférande,
2015, intervju)

Arbetstillfallena tillfaller helt enkelt personer som bor utanfor stadsdelen med
undantag frn personalen pa stadfirman, enligt ordféranden. Samhall fokuserar pa
att rekrytera som personal har olika typer av funktionsnedséttningar eller pé annat
vis star langt fran arbetsmarknaden (Sambhall, u.d). Uttrycket “tyvérr” hos
intervjupersonen ska forstds som ett “tyvirr” i att det enbart &r genom Sambhall
som Hylliebor kan bli anstéllda pa Emporia.

Problembilden som tréder fram kring arbetsloshet ser hittills nadgot spretig
ut: Handelskammaren och nédtverksorganisationen talar om brist pa
kompetensforsorjning, en intervjuperson vittnar om oférméga hos individen att
arbeta pa grund av isolering och den sociala problematik som uppstér till f61jd och
ordforande pa kvinnofoéreningen berdr arbetsmarknadens exkluderande strukturer
nér det géller vem som har tillgang till anstdllningarna.

4.4.2 Logiken bakom den presenterade 16sningen

Generalsekreteraren kallar de religiosa samfunden for en resurs och tror att
samverkan med dessa dr nodvéndigt for att ta itu med problemen som ror en
splittrad stad samt antisemitism och islamofobi (2015, intervju). Hen presenterar
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samtalet som en 10sning pa ’problemet” som ska inkludera en bred skara personer
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och beskriver hur deras nitverksorganisation arrangerar tankesmedjor, intervjuer
och forum i syfte att ”féra samman ménniskor”. En tidigare ndmnd problembild
handlade ju om att vi inte talar med varandra och att personer blir exkluderade 1
hela stadsdelar. Samtalet i de olika forumen kan bryta omtalade sociala
isoleringen. Problembilden utgjordes av att “majoritetssamhallet” vénder ryggen
till gentemot de som inte fitt tilltrdde till arbetsmarknaden eller det offentliga
rummet och da kan samtalet fungera som en 16sning pa det upplevda problemet”.

En intervjuperson berittar om ett samarbete mellan kvinnoféreningen och
stadsdelsforvaltningen. Hen upplevde att sprikforbistringar utgjorde hinder for
medborgare i1 kontakten med och informationen om myndigheter. Hen sig ett
behov av en tolk eller informatdr som kunde hjdlpa medborgare. P4 den végen
foddes ett informationscenter péa stadsdelsforvaltningen som dessutom gav
sysselsdttning &t tvd kvinnor 1 foreningen (Ordférande, 2015, intervju).
Informationscentret kan forstds som en 16sning pa flera problembilder som yttrats:
Sprakforbistringar och svarigheter med myndighetskontakter hos de boende, ett
satt att utvidga kvinnors marginaliserade roll och mgjligtvis har
informationscentret gett skél att rekrytera personer som blir diskriminerade pa
arbetsmarknaden pé grund av utseende eller icke-nordiskt klingande namn.

En intervjuperson ndmner att fastighetsigarna ar en viktig part i
Omréadesprogrammet och omradesutvecklingen:

Fastighetsdgarna hédr dr ju jétteviktiga till exempel i det hdr arbetet. Ja, helt plotsligt sa ldr man
kénna fastighetsdgarna, for man finns ju hdr, har moten och sé vidare. Och da blir det ju nanting
annat ocksa &dn att man kallas in centralt och sa ska alla sitta och sa blir det, det dér... Det &r ju det
hér lilla mellan-raderna som ocksa ar jétteviktiga i det. Man ldr kénna varandra och dé ar det
lattare att kommunicera dven om problem eller 16sningar i omréadet. (Verksamhetsledare, 2015,

intervju)

Hens barn- och ungdomsverksamhet har inga direkt sjdlvklara kopplingar till
fastighetsdgarna sdvitt jag forstitt, men mérk val att hen tar upp just
fastighetségarna som en viktig aktdr. Hen menar ocksé att personkdnnedomen kan
forenkla kommunikation om bade problem och l6sningar i omradet, vilket
synliggor en samverkanstanke. Hen resonerar vidare kring Omradesprogrammets
struktur och ser samverkan mellan aktorer som en mojliggorare till att f4 storre
genomslagskraft i arbetet:

Omrédesprogrammet var ju kommunens program [...] och det var ju vildigt komplicerat i borjan,
tyckte jag, valdigt [...] rorigt pa olika sitt. [...] Och hér ser man ju nu en mycket stérre mojlighet
med att det dr fler aktdrer med. Inte att det dr en som é&r bérare. For dé dr det latt att andra sdger
’jaja, det ar inte mitt’ [...] utan hdr gar man in och vi gor det tillsammans. Och det tror jag dr en

framgéngsfaktor. (Verksamhetsledare, 2015, intervju)

Hen beskriver samverkan i termer av att goéra saker tillsammans och
uppslutningen aktorer bakom ett initiativ antas leda till ett positivt utfall. Tanken
om den ensamme béraren tycks vila pé ett antagande om att aktorer begrénsar sitt
ansvar 1 en storre utstrickning 4n nér flera dr involverade i en och samma
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satsning. Jag fragar en intervjuperson varfor samverkan upplevs som viktigt och
varfor organisationer inte héller sig till sin kdrnverksamhet istillet for att dela
ansvar med andra aktdrer inom andra frigor. Hen tror att det &r en nodvéandighet
att arbeta gransoverskridande:

Det gér 6ver olika samhéllssektorer sa det kraver [...] i1 sig att man jobbar granséverskridande.
Handlar det om trygghetsfragor exempelvis - Det finns ju trygghet [...] i aspekten att ha ett arbete
[...] Boende, att det &r lugnt pé gator och torg. Att det man har forankringar in i manskliga nétverk,
civilsamhélle och s vidare. Da &r det delar av samhéllet som behdver samverka, religiosa
gemenskaper, polis, fastighetsbolag, foretag, exempelvis. Man samverkar. (Generalsekreterare,
2015, intervju)

”Det” som gér over olika samhillssektorer syftar till det som vi upplever som
“problem”. Hen exemplifierar hur trygghetsfrdgan kan berora flera olika aspekter.
Tanken pé att vissa frigor kan hora hemma i flera politikomraden samtidigt tycks
framja idén om det viktiga samverkansarbetet mellan olika aktorer.
Representanten frén barn- och ungdomsorganisationen hévdar ocksé att
relationen mellan kommunen och aktorer fran ideella sektorn har fordndrats och
att kommunerna insett virdet av foreningarnas arbete pa ett annat vis 4n tidigare.

Och sen tror jag ocksa att kunskapen och forstaelsen 6ver de olika foreningarna till exempel som
verkar har ju okat... HELT annat 4n tidigare. For d& kanske man satt och ténkte ’Jaha, nu &r det
dom igen!” for sdna som ’vi’ [civilsamhéllesaktorer] kan ju uppfattas som ’ah dom bara ska hela
tiden ha pengar pengar pengar!’ - men vi har ’idéer idéer idéer! [...] att det kan l4tt bli s&. Medan
det blir ju enklare hér, att man ser att ’jamen det dr det hir och det hir som vi vill gora’, att man

forstar det pé ett annat sitt. (Verksamhetsledare, 2015, intervju)

Hen tror att representanter frdn kommunen fatt en storre fOrstaelse for
civilsamhéllsaktorernas arbete nir de med egna 6gon kan se och uppfatta arbetet
som pagir 1 stadsdelen. Hen tdnker tillbaks pd nidr forvaltningen var mer
centraliserad och satt lingre bort frén stadsdelen och tror att avstandet kan ha
spelat in i forstaelsen av foreningarnas verksamheter. Aterigen synliggdrs idén
om ndrhet och lokal anknytning som central, vilket har berorts tidigare i analysen.
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5 Summering och slutsatser

I detta avslutande kapitel ska analysmaterialet summeras for att besvara fragan

— Hur forhaller sig samverkan som arbetsmetod gentemot de problembilder som
artikuleras 1 arbetet med Malmo stads Omrédesprogram? Intervjuerna med
omrideskoordinatorerna och samverkanspartners var mitt sdtt att na
vardagsinteraktionen som dr kéllan till makt utifrdn det teoretiska ramverket.
Genom beskrivningarna av det dagliga arbetet och den dvergripande strategin fick
jag en inblick i hur Omradesprogrammets satsningar och prioriteringsordningar
formats.

Lat oss borja med en summering av den komplexa problembeskrivningen.
Arbetsloshet och bostadsrelaterade problem var centrala komponenter i
problembilden som péatalades av intervjupersoner inom samtliga aktdrsgrupper.
Dessa problem kopplades titt samman och utifrdn det adderades bilder av
undermaéliga ute- eller ndrmiljoer samt ohidlsa. Sociala problem exemplifierades
bland annat genom vald, segregation och negativa sociala normer som begrinsar
bade kvinnor och boende i stort. Bidragsberoende, (mikro)kriminalitet, diliga
skolresultat, skadegorelse eller missbruksproblem &r andra exempel som lyfts
fram.

En konkret samverkanslosning som har pétagliga beroringspunkter med
problembilderna kring bostadsproblematik och arbetsloshet d4r sammanslutningen
BID Sofielund, baserad pd samverkan mellan kommunen och fastighetségarna.
Seridsa fastighetsdgare som erbjuder sina boende en god bostadsstandard beskrevs
som en viktig komponent 1 16sningen pa det komplexa problemet, vilket &r det
som foreningen verkar for. Dessutom bemodter samverkanssatsningen dven
problembilden kring arbetsloshet di ett antal arbetstillfillen inom stiddpatrullen
samfinansicras av BID Soficlund, Malmé stad och Jobb Malmo.
Samverkansarbetet blir desto mer konkretiserat genom samfinansiering och
satsningen pa dessa tjdnster till just boende i stadsdelen utgar fran problembilden
dir arbetsloshet dr en central aspekt och den lokala forankringen ar viktig.
Fastighetségarna lyftes fram som en viktig samverkanspart pa Slutkonferensen for
Omradesprogrammet och dven intervjupersoner inom  civilsamhalles-
organisationerna samt den offentliga sektorn delar samma uppfattning om
fastighetségarnas centrala roll i omradesutvecklingen.

Flera intervjupersoner gjorde en implicit sammankoppling mellan sociala
problem och geografiska platser. Bostadsformerna framstilldes som en indikator
pa hur pass mycket sociala problem som radde i stadsdelen. De sociala problemen
hos individerna tog nistintill skepnad i de fysiska strukturerna. En eftersatt
hyresrétt i en forfallen miljonprogramsbyggnad framstod som sinnebilden for
ohilsa och andra problem som arbetslosheten ger upphov till. En blandning av
bostadsformer sdsom hyres- och bostadsritter antogs vara en l9sning, om @n pa
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langre sikt, for att rdda bot pa social problematik. Ett lugnare omrade med mindre
kriminalitet beskrevs som ett omrade med bostadsritter. Aven arbetsformedlarna
lyfte fram ohélsan som ett forekommande problem bland arbetssdkande och bland
flera drenden handlade det forst och frimst om att hitta en 16sning for att gora
individen fysiskt och mentalt rustad for att pd sikt kunna skdta ett arbete.
Arbetsformedlarnas problembild kring individer som inte mar tillrdckligt bra for
att ge sig ut pd arbetsmarknaden motiverade beskrivningen av samverkan med
exempelvis socialsekreterare eller Forsidkringskassan som en nddvandighet for att
ens kunna ga vidare med &drendena. Denna problembild kontrasterar gentemot
vissa delar i1 problembilden kring arbetsloshet. Arbetsformedlarna tog inte upp
bristen pa arbeten som ett problem utan det var snarare utmaningen i att fa
individer kapabla till att arbeta som var “problemet”. En intervjuperson beskrev
arbetsloshet som érftlig och menade att det finns familjer i Malmo dér
arbetslosheten striacker sig Over generationer. Diskriminerande strukturer pa
arbetsmarknaden var ett problem som en intervjuperson upplevde som
framtrddande 1 hens bild av arbetslosheten. Utifran den intervjun konkretiserades
en samverkanslosning i form av informationscentret som kommunen startade upp
med hjélp av foreningen. Informationscentret kan tolkas som en 16sning gentemot
problembilder som ror sprikforbistringar och bristande kunskap om olika
samhéllsinstitutioner hos medborgare.

Hos omradeskoordinatorerna fanns en pataglig uppfattning om kommunens
roll och ansvar i ta ledningen fOr att f& nédringslivsaktorer att investera i ett
omréde, vilket ger upphov till en av Bacchis analysfragor — Kan en tdnka kring
“problemet” annorlunda? Kommunen &r begrénsad i att kunna investera i omrédden
men engagerar sig likvédl i fragor som ror néringslivsidkare. Varfor slidpper
kommunen inte den frdgan som de dnda inte sjdlva kan agera i fullt ut? Kanske
har idén om samverkan utvidgat bilden av de omrdden som organisationen
upplever sig ansvariga for.

Otrygghet var en annan aspekt som gjorde sig nédrvarande i problembilden vid
flera tillfillen. Intervjupersoner inom fastighetsbranschen berdttade att
trygghetsfragor ofta landar i dtgirder som har med den fysiska miljon att géra och
uttryckte tvivel kring om en extra lampa pa fasaden eller vilskotta gronytor
verkligen dr en trygghetsfriga. Utifran en intervjupersons beskrivning sa upplevs
den Gvergripande trygghetsfrigan som for komplicerad for att niagon tror sig
kunna eller vilja arbeta med den pd allvar. En fysisk struktur som mojliggdér en
“genomstromning” av ménniskor dr ett annat exempel pd presenterade 10sningar
som skapar trygghet och motverkar isolering och negativa sociala normer. Den
lokala forankringen hos boende lyfts fram flera gdnger som ett grundliggande
antagande fOr att satsningarna ska dverensstimma med de verkliga behoven.

Problembilden kring otrygghet involverade ocksa ungdomar som hamnat pa
en kriminell bana. Syssloloshet ansigs vara roten till problemet med
ungdomskriminalitet hos flera intervjupersoner och flera lyfte fram foreningslivets
roll som en 16sning. Om barn och ungdomar far tillgdng till stimulerande
fritidsaktiviteter upplevs risken for kriminalitet vara ldgre. Det &r hos
intervjupersoner bland niringslivsaktdrerna och den offentliga sektorn som detta
resonemang uttrycks tydligast. Samverkansarbetet mellan kommun eller
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fastighetségare och civilsamhéllesorganisationerna verkar framst kretsa kring idén
om fOreningslivet som en viktig aktér som kan gora nytta i att motverka
ungdomskriminalitet. Intervjuerna har malat upp en bild som det skriftliga
materialet inte ticker in, vilket gir 1 linje med tesen som
governmentalityperspektivet lyfter fram. Det &r inom vardagsinteraktionen
formgivningen av den operativa verksamheten sker, eftersom de politiska besluten
och méilformuleringarna ldmnar brett tolkningsutrymme som forvaltningsnivin
preciserar. Motesplatserna, som hade en vedertagen plats i diskursen, antog ett
antal skepnader dir flera vilade pa samverkan. Samverkanslosningarna pa
motesplatserna kan kopplas samman till problem som rdr antingen segregation,
missndjda eller oinformerade medborgare eller ineffektiv drendehantering. Det
mest konkreta exemplet pa en social innovation, en annan vedertagen komponent i
Omréddesprogrammet, var Framtidens hus. Samlokaliseringen av flera
myndigheter och forhallningssittet gentemot brukarna var det som genomsyrade
sjdlva innovationen. I &vrigt forblev begreppet vildigt diffust och beskrivet i
vildigt abstrakta termer, med undantag for just denna innovation som en
omrideskoordinator kallade ’sjdlvklar”.

Ett tema som inte synliggjorts 1 det skriftliga materialet om
Omradesprogrammet &r trosfragor och religios tillhorighet. Temat har synliggjorts
1 flera intervjuer och legat till grund for vissa satsningar, som exempelvis home
parties med Rédddningstjdnsten och Polisen for muslimska kvinnor, eller den
tankta Islamakademin dér trosfragorna skulle kunna agera verktyg for att finga
upp ungdomar pa glid. Samverkan kring temat trosfragor tycks vila pd en idé om
en losning i form av integration. Tolkningen fir dock goras med forsiktighet da
detta inte uttalats. Samverkansprojekt som riktar sig mot malgrupper med islam
som gemensam ndmnare tycks vara lite kédnsliga eftersom de inte nimns 1 nagra
offentliga dokument men 4ndd ndmndes de under intervjuerna som positiva
exempel pd samverkan. En intervjuperson vittnade dessutom om att de religidsa
gemenskaperna ofta nonchaleras i forumen for omradesutveckling. Home parties-
satsningen presenteras under slutkonferensen och kan sdledes forstds som en
satsning som skett inom ramen for Omradesprogrammet — trots att kommunen
inte dr delaktig pd ndgot vis. Home parties dr ddrmed ett exempel pa den roll
externa aktorer haft inom Omradesprogrammet. Flera omradeskoordinatorer
upplever att civilsamhéllesorganisationer dr béttre pa att nd medborgare &n vad
kommunen &r och séledes framstar samverkan med civilsamhillesaktorer som ett
satt att nd medborgarna. Parallellt med denna idé existerar berdttelser om
misslyckade medborgardialogsatsningar didr kommunen inte lyckats vicka
intresse hos de boende att engagera sig i omriddesutvecklingen. Jag drar slutsatsen
att det dr just denna problembild som i stort utgdr kérnan for idén om samverkan
som en nddvindighet. Kommunen kan dra nytta av béttre ldmpade aktdrer for att
nd medborgare och vdcka deras engagemang, locka investerare och inga i
samverkansavtal for att sdnda ut signaler om positiv utveckling i omradet. P4 sa
vis kan kommunen bemota den utbredda projekttrottheten eller forutfattade
meningar om att vara en ineffektiv, oserids eller slosaktig aktor. En bred
sammanslutning av aktdrer bakom satsningar kan leda stirkt legitimitet for att
mota ett demokratiskt underskott.
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Min tes om det faktiska problemet, bristande dialog med medborgare, kan
testas och vidareutvecklas i framtida studier som tar utgdngspunkt i medborgarnas
bild av Omrédesprogrammet. Analysen indikerar att den strategiska idén bakom
satsningen inte har spritt sig i storre utstrackning till medborgarna i de berdrda
stadsdelarna. De samverkanspartners jag intervjuat har inte varit sérskilt insatta i
Omréadesprogrammets dvergripande syfte. Arbetsformedlingen lyfts fram som en
ndrvarande aktér men arbetsformedlarna sjélva uttrycker att de inte omfamnat
satsningen direkt. Poliserna hénvisar till andra forum for samverkan som inte
omrideskoordinatorerna lyfter fram. Forvisso inrymmer programmet minst ett
femtiotal externa samverkanspartners som kan vara betydligt mer insatta i
Omradesprogrammets strategier dn de jag intervjuat.

Denna studie har fokuserat pa den ena delen av governmentality-begreppets
tudelning: Mentaliteten hos de som styr. En uppfoljande studie som belyser
mentaliteterna hos ”de som blir styrda” skulle tillsammans med min studie kunna
ge en mer heltickande governmentalityanalys av just detta fall. Effekterna av
problembilder, logik och dess losningar synliggoérs desto mer genom att inkludera
medborgarna som programmet utformats fér. En annan méjlig vidareutveckling ér
att analysera Omrédesprogrammets effekter utifrén ett storre tidsperspektiv. En
aspekt som tydligare skulle framtrdda utifrdn ett ldngre tidsperspektiv é&r
effekterna pd folkhdlsan. Har ndrmiljon och bostadssituationen en sd pass stor
paverkan pé social tillvaro och hélsa som flera intervjupersoner antar?
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Bilaga 1: Intervjuforfragning
Intervju om ert samarbete 1 [stadsdel]

Hej,

Mitt namn 4r Susanne Edéus och jag studerar vid statsvetenskapliga institutionen pa Lunds
universitet. Min masteruppsats handlar om lokal politik och hur samverkansprojekt mellan
kommun, niringsliv och civilsamhéllet fungerar. Jag dr intresserad av att veta hur olika
aktorer samverkar dver sektorsgrianserna for att framja vélfarden bland invanarna i samhéllet.

[Samverkansaktdrer] Ni har blivit kontaktade eftersom jag dr intresserad av att veta mer om
hur ni samarbetar med Malmo stad i [stadsdel]. Jag vore vildigt tacksam om jag skulle kunna
f4 intervjua en eller flera representanter frén er organisation for att fa héra mer om era
samarbetsformer.

[Omradeskoordinatorer] Jag vore vildigt tacksam om jag skulle kunna fé intervjua dig, i och
med din centrala roll fér omrddesprogrammet i [stadsdel], for att f& hora mer om hur
programmet sett ut och era samarbetsformer.

Skulle vi kunna tréffas under vecka x-y? Foresla en eller flera tider sa ska jag gora mitt bésta
for att mota era forslag. Intervjun tar inte mer dn en timme.

Med vénliga hélsningar,
Susanne

Susanne Edéus

Student

Samhiillsvetenskapliga masterprogrammet inriktning statsvetenskap
Statsvetenskapliga institutionen

Lunds Universitet

+46 (0) 704 454 063
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